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ОСОБЕННОСТИ И НАПРАВЛЕНИЯ СОВРЕМЕННОЙ СТЕГАНОГРАФИИ 

 
Стеганография — способ передачи или хранения информации с учётом сохранения в 

тайне самого факта такой передачи или хранения [1]. 
В отличие от криптографии [2, стр. 21], которая скрывает содержимое тайного 

сообщения, стеганография скрывает сам факт его существования. Как правило, сообщение 
будет выглядеть как нечто обыденное, например, как изображение, статья, список покупок, 
письмо, аудиозапись. Стеганографию обычно используют в совокупности с методами 
криптографии, таким образом, дополняя её. 

Преимущество стеганографии методами криптографии заключается в том, что 
сообщения не привлекают к себе внимания. Таким образом, криптография защищает 
внутреннее содержание сообщения, а стеганография защищает сам факт наличия каких - 
либо скрытых сведений. 

Можно выделить несколько направлений стеганографии: 
 цифровая стеганография; 
 классическая стеганография; 
 компьютерная стеганография. 
Цифровая стеганография — направление стеганографии, основанное на внедрении 

дополнительной информации в цифровые объекты, вызывая при этом некоторые 
искажения этих объектов. Однако, как правило, данные объекты являются мультимедиа - 
объектами (изображения, видео, аудио, текстуры 3D - объектов) и внесение искажений, 
которые находятся ниже порога чувствительности среднестатистического человека, не 
приводит к заметным изменениям этих объектов. Кроме того, в оцифрованных объектах, 
изначально имеющих аналоговую природу, всегда присутствует шум квантования; далее, 
при воспроизведении этих объектов появляется дополнительный аналоговый шум и 
нелинейные искажения аппаратуры, что способствует большей незаметности скрытой 
информации. 

Компьютерная стеганография — направление стеганографии, основанное на 
особенностях компьютерной платформы. Примерами компьютерной стеганографии 
являются: 
 использование зарезервированных полей компьютерных форматов файлов — суть 

метода заключается в том, что часть поля расширений, не заполненная информацией о 
расширении, по умолчанию заполняется нулями. Соответственно мы можем использовать 
эту «нулевую» область для записи своих данных. Недостатком данного метода является 
низкая степень скрытности и малый объём передаваемой информации. 
 метод скрытия информации в неиспользуемых секторах гибких дисков — при 

использовании этого метода информация записывается в неиспользуемые части диска, к 
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примеру, на нулевую дорожку. Недостатками метода являются: маленькая 
производительность, передача небольших по объёму сообщений. 

Одним из наиболее распространённых методов классической стеганографии является 
использование симпатических (невидимых) чернил. Текст, записанный такими чернилами, 
проявляется только при определённых условиях (нагрев, освещение, химический 
проявитель и др.). 

Существуют также чернила с химически нестабильным пигментом. Написанное этими 
чернилами выглядит как написанное обычной ручкой, но через определённое время 
нестабильный пигмент разлагается, и от текста не остаётся и следа. Хотя при 
использовании обычной шариковой ручки текст можно восстановить по деформации 
бумаги, этот недостаток можно устранить с помощью мягкого пишущего узла, наподобие 
фломастера. 

В последнее время приобрели популярность методы, когда скрытая информация 
передается через компьютерные сети с использованием особенностей работы протоколов 
передачи данных. Такие методы получили название сетевой стеганографии. Типичные 
методы сетевой стеганографии включают изменение свойств одного из сетевых 
протоколов. Кроме того, может использоваться взаимосвязь между двумя или более 
различными протоколами с целью более надежного сокрытия передачи секретного 
сообщения [1]. 

Таким образом, скрытие сообщения методами стеганографии значительно снижает 
вероятность обнаружения самого факта передачи сообщения. А если это сообщение к тому 
же зашифровано, то оно имеет еще один, дополнительный, уровень защиты [3]. 
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многогранностью понятия качества. Одним из инструментов оценки качества выступает 
фонд оценочных средств (ФОС), являющийся основой оценивания уровня 
сформированности компетенций обучающихся. Рассмотрим ФОС с точки зрения оценки 
ожидаемых результатов – освоения компетенций в рамках профессионального модуля.  

Оценка качества освоения образовательной программы предполагает текущий контроль, 
рубежный контроль, промежуточную аттестацию, государственную итоговую аттестацию.  

Фондом оценочных средств формируются контрольные материалы, предназначенные 
для оценивания компетенций, знаний, умений, практического опыта на разных ступенях 
обучения студентов. Представляется целесообразным разрабатывать оценочные средства 
для каждой дисциплины или модулю. В таком случае оценочные задания ориентированы 
на проверку компетенций внутри профессионального модуля и проверку освоения вида 
профессиональной деятельности в целом.  

Оценка результата основывается на экспертном мнении на основе заранее определенных 
критериев, использующих прямые (публичное выступление обучающегося, ответы на 
заданные вопросы обучающемуся) и косвенные (представленная презентация, проект) 
доказательства. Методами оценки могут выступать количественные методы (оценки, 
баллы, рейтинг) и качественные методы (экспертная оценка, результаты наблюдения, 
анализ) [3]. Способом оценки компетенций может быть процесс деятельности с поэтапным 
контролем и интеллектуальный продукт, полученный в результате этой деятельности. 

При формировании фонда оценочных средств одним из средств оценивания может 
выступать проект или проектные задания. 

Под проектом понимается временное предприятие, направленное на создание продуктов, 
услуг или результатов [1]. Конечный продукт, услуга или результат получаются в ходе 
осуществления проектной деятельности, предполагающей выполнение последовательности 
проектных заданий. Каждое задание закрепляет знания и умения освоения 
профессиональной компетенции по профессиональному модулю ПМ04 Обеспечение 
проектной деятельности [2] для специальности 09.02.05 Прикладная информатика (по 
отраслям): 

ПК 4.1. Обеспечивать содержание проектных операций 
ПК 4.2. Определять сроки и стоимость проектных операций 
ПК 4.3. Определять качество проектных операций 
ПК 4.4. Определять ресурсы проектных операций 
ПК 4.5. Определять риски проектных операций 
Проект представляет собой актуальную проблему, связанную с будущей 

профессиональной деятельностью обучающегося. Осуществление проектной деятельности 
может быть индивидуальным или коллективным.  

Обучающиеся совместно с преподавателем  
 выбирают тему проекта,  
 определяют цели и задачи проекта, ограничения и допущения проекта;  
 самостоятельно осуществляют поиск необходимой информации,  
 делают обзор и анализ информационных источников по выбранной теме, используя 

информационно - коммуникационные технологии;  
 самостоятельно организовывают и описывают свою деятельность в рамках проекта, 

выбирая методы и способы решения проектных задач. 
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 Все это способствует развитию навыков самостоятельного выполнения 
исследовательской работы, приобретению навыков обоснования принимаемых проектных 
решений. 

Работа над проектом ведется самостоятельно, но с консультациями преподавателя и с 
обязательным поэтапным отчетом. В качестве этапов рассматриваются задания по 
осуществлению проектной деятельности: 

 определение (обеспечение) содержания проектных операций 
С целью определения содержания проекта разрабатывается устав проекта, определяются 

этапы и иерархическая структура работ проекта. 
 определение сроков и стоимости проектных операций 
Для определения сроков выполнения операций проекта составляется список 

контрольных событий с заполнением соответствующего шаблона документа. Для 
определения стоимости операций проекта заполняется Таблица оценки стоимости 
выполнения операций различными методами. 

 определение качества проектных операций 
На основе соответствующих стандартов качества вырабатываются критерии приемки 

проектных операций, заполняется матрица ответственности, выполняются 
корректирующие действия по качеству проектных операций 

 определение ресурсов проектных операций 
Для выполнения деятельности по проекту определяются ресурсы, их стоимость.  
 определение рисков проектных операций. 
При анализе рисков проектных операций заполняется шаблоны документов Сведения о 

рисках и Матрица вероятностей и степени влияния рисков на проект. Составляется список 
потенциальных действий по реагированию на риски. 

По результатам проделанной работы обучающимися создаются презентации проектов. 
Проекты публично защищаются. На основе публичного выступления и ответов на вопросы 
оценивается работа обучающегося.  

Критериями оценки результатов могут быть: 
 содержание проектных операций соответствует теме, целям и задачам проекта; 
 сроки и стоимость проектных операций соответствуют уставу проекта; 
 анализ качества проектных операций проведен на основе соответствующих 

стандартов качества; 
 описанные ресурсы позволяют обеспечить содержание проектных операций; 
 сбор информации о рисках проведен на основе выбранного метода; для снижения 

рисков выбран соответствующий метод. 
Данное оценочное средство позволяет оценивать:  
 умение обучающихся самостоятельно применять знания для осуществления 

постановки целей и задач проекта, решения практических задач проектирования;  
 уровень сформированности аналитических и исследовательских навыков; 
 способность творческого мышления. 
Использование различных средств автоматизации [4], [5] при оценивании проектной 

деятельности позволит проводить многокритериальный анализ результатов освоения этого 
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вида профессиональной деятельности и на его основе совершенствовать методику 
преподавания профессионального модуля. 
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КОМАНДНАЯ РАБОТА СТУДЕНТОВ НАД ЗАДАНИЕМ 
"ДЕТАЛИРОВАНИЕ ЧЕРТЕЖЕЙ ОБЩЕГО ВИДА" 

 
Изменения, происходящие в различных сферах деятельности человека, выдвигают новые 

требования к организации и качеству профессионального образования. Студентам, 
необходимо прививать интерес к накоплению знаний, самостоятельной деятельности, 
непрерывному самообразованию, умению работать в коллективе.  

Одно из основных умений, формируемых у студентов технических специальностей при 
изучении дисциплины "Начертательная геометрия и инженерная графика" (НГ и ИГ), это 
умение читать чертежи общего вида и сборочные чертежи технических изделий. 

Умению читать чертежи студент учится с первых лекций по начертательной геометрии: 
от чтения чертежей элементарных геометрических объектов точки, прямой, плоскости, до 
чтения чертежей сложных технических форм. Задание "Деталирование чертежей общего 
вида" является завершающим и наиболее сложным и значимым в курсе инженерной 
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графики и определяет уровень сформированных знаний, умений и владений данной 
дисциплиной.  

В последние годы, из - за тенденции к сокращению учебных часов по данной 
дисциплине, на работу над заданием по деталированию отводится от 8 до 12 часов 
аудиторных занятий и примерно столько же выносится на самостоятельную работу. В связи 
с этим выдать студентам в качестве индивидуальных заданий достаточно сложные чертежи 
для чтения и деталирования не представляется возможным. Приходится считаться и с 
таким фактом, что к концу семестра большинство студентов накапливают некоторый объем 
не выполненных ранее выданных графических заданий. Задание, как правило выдается из 
альбома [1], в котором представлены чертежи несложных сборочных узлов, содержащих 5 - 
10 оригинальных деталей и несколько стандартных изделий. Такая ситуация в неполной 
мере отвечает требованиям высшей школы.  

Для повышения качества и уровня знаний, умений и владений у студентов предлагается 
командный метод при выполнении данного задания. В составе команды проще прочесть 
сложный чертеж, разобраться в конструкции сборочной единицы. 

Практика командной работы студентов при выполнении заданий по инженерной 
графике не нова, но в связи с тем, что в последних ФГОС ВО особое внимание уделяется 
компетенциям направленным на формирование умений выполнять свои профессиональные 
обязанности в составе коллектива исполнителей, командная работа студентов особенно 
актуальна.  

Состав и принцип подбора членов команд, распределение зон компетентности между 
участниками команды подробно рассмотрены в работе [2].  

Командный метод работы позволяет подобрать задания таким образом, чтобы они 
отвечали следующим критериям: 

1) чертеж должен быть подобран в соответствии с направлением подготовки; 
2) изделие, представленное чертежом, должно содержать не менее 15...20 оригинальных 

деталей и ряда стандартных изделий; 
3) чертеж должен сопровождаться описанием устройства и схемой его работы; 
4) задание должно содержать ряд контрольных вопросов по чтению чертежа. 
Такой подход к разработке командных заданий позволяет подбирать чертежи более 

сложных механизмов в соответствии с направлениями подготовки студентов, например, из 
альбома [3]. 

Рассмотрим распределение задания между членами команды на примере чертежа 
общего вида механизма управления дверями автобуса ЗИЛ - 154. На рисунке 1. представлен 
фрагмент чертежа. В таблице 1 приведен пример распределения задания между членами 
команды. 

 
Таблица 1 – Пример распределения задания между членами команды 

Состав команды Личные качества 
участника команды 

Распределение задания 

Первый член 
команды 

Ведущий команды: 
– обладает лидерскими качествами; 
– обладает достаточно высоким 
уровнем знаний, позволяющим 

Детали 1,2,6,28 
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самостоятельно решать 
поставленные задачи. 

Второй член 
команды 

Активный студент, обладающий 
достаточным уровнем знаний, 
хороший исполнитель. 

Детали 
7,9,18,19 

Третий член  
команды 

Студент с недостаточно хорошим 
уровнем знаний, не проявляет 
особой активности в учебном 
процессе, нуждающийся в помощи 
при выполнении индивидуальных 
заданий. 

Детали 
8,15,16,24 

 
На первом этапе выполнения задания команда должна разобраться в принципе работы 

изделия по схеме и описанию, затем прочесть чертеж и разобраться с конструкцией каждой 
отдельной детали.  

Второй этап – выполнение эскизов деталей сборочной единицы. 
Детали, выполняемые каждым членом команды, соединяются соответственно с деталями 

остальных участников деталирования, поэтому в процессе контроля сопрягаемых размеров 
студентам приходится проверять работы друг друга. Каждый член команды должен 
осознавать меру ответственности за правильное выполнение не только "своих" эскизов, но 
и эскизов своих товарищей.  

 

 
Рисунок 1. Фрагмент чертежа общего вида механизма управления 

дверями автобуса ЗИЛ – 154 
 

Лидер команды помогает более слабым членам команды, у которых появляется интерес 
и дополнительная мотивация к выполнению задания в поставленные сроки. 

Проверка всех чертежей деталей узла выполняется студентами коллективно. При этом 
функции нормоконтроля, технического контроля и окончательной проверки также 
распределены между членами команды. 

При таком способе выполнения задания облегчается задача преподавателя: он выполняет 
роль консультанта только в прочтении некоторых сложных фрагментов чертежей, а также 
утверждает выполненные работы. 
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Заключительный этап – выполнение рабочих чертежей деталей по эскизам. 
Как правило, параллельно с дисциплиной НГ и ИГ изучается дисциплина 

"Компьютерная графика", студенты имеют возможность выполнить рабочие чертежи в 
среде AutoCAD Mechanical или какой - либо другой САПР. В случае командной работы, 
появляется возможность копирования отдельных фрагментов чертежей сопряженных 
деталей у членов команды, что позволяет повысить производительность выполнения 
задания и дает дополнительные навыки работы в составе коллектива исполнителей. 

Результаты командной работы над заданием "Деталирование" позволяют студентам: 
– повысить мотивацию выполнения сложного графического задания по деталированию 

чертежей; 
– развить базовый уровень первичных навыков инженерного проектирования – умение 

читать и выполнять чертежи по достаточно сложным чертежам общего вида; 
– получить первичные навыки работы в составе коллектива исполнителей; 
– активно и плодотворно включиться в проектную и научно - исследовательскую 

деятельность. 
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ПОВЫШЕНИЕ СЦЕПЛЕНИЯ СЕРЕБРЯНОГО И НИКЕЛЕВОГО СЛОЯ 
 

Непосредственное серебрение никеля в цианистых электролитах описано в [1], причем 
процесс серебрения двухстадийный. Никель при этом активируется непосредственно в 
электролите серебрения. 
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 Для изучения возможности непосредственного серебрения по никелю из бесцианистых 
электролитов опробовали два используемых в промышленности электролита состава, г / л: 

– дицианоаргентат калия 74 – 92, роданид калия 200 – 250, поташ 20 – 30. Катодная 
плотность тока 1 – 2 А / дм2, температура 18 – 25 оС [2] (электролит 1); 

– хлорид серебра 40, железистосинеродистый калий 200, поташ 20. Катодная плотность 
тока 0,5 – 1,5 А / дм2 температура 18 – 25 оС [3] (электролит 2); 

– и разработанный нами тиосульфатный электролит серебрения состава, г / л: хлорид 
серебра 30 – 35, тиосульфат натрия пятиводный 110 – 120, сульфит натрия 10 – 20, роданид 
аммония 10 – 30. Рабочий диапазон катодных плотностей тока при температуре 18 – 25 оС 
0,1 – 0,9 А / дм2 [4] (электролит 3). 

 Перед электроосаждением серебра на подслой никеля изучали следующие способы 
активирования поверхности никеля: 

– травление в концентрированных азотной, соляной и горячей серной кислотах в течение 
30 – 300 c; 

– травление в растворе состава, мл: азотная кислота 2250, вода 1000, хлорид натрия 30 г / 
л, серная кислота 1500 в течение 30 с [1]. 

 Для восстановления оксидной пленки на поверхности никеля выдерживали образцы в 
насыщенных растворах гидразина и гидроксиламина в течение 30 – 300 с. 

 Кроме того, никелевую поверхность активировали электролитическим путем в 
растворах состава, г / л: 

– цианид натрия 120, при комнатной температуре, напряжении 6 В, в течение 15 – 30 с. 
Анод – химически чистый свинец [1]; 

– хлорид аммония 100, при комнатной температуре, плотности тока 1 – 7 А / дм2, в 
течение 30 – 60 с, анод – химически чистый свинец [1]. 

 Медные образцы с никелевым подслоем подвергали также анодной обработке в 
электролитах серебрения в течение 30 – 120 с при плотностях тока 0,5 – 1 А / дм2. 

 Применяли катодные "толчки" тока: для электролита серебрения 1 5 – 11 А / дм2, для 
электролита серебрения 2 2 – 5 А / дм2 в течение 10 – 60 с с целью восстановления оксидной 
пленки на никелевой поверхности. Затем серебрение вели в этих же электролитах при 
обычных условиях. Такое активирование поверхности никеля непосредственно в 
электролитах серебрения, казалось бы, может быть более эффективным, поскольку при 
переносе никелевых образцов из электролитов активирования снова происходит окисление 
поверхности. 

 Однако во всех случаях, как с обработкой, так и без обработки никелевого подслоя 
сцепление серебряного покрытия с ним не удовлетворяет ГОСТ 9.302 - 88. 

 Исходя из положительных результатов поисковых исследований для замены цианистого 
электролита предварительного серебрения предлагаются разбавленные электролиты 
серебрения состава, г / л: 

– дицианоаргентат калия 5 – 7, железистосинеродистый калий 200. Покрытие осаждали 
при температуре 18 – 25 оС и кратковременном повышении катодной плотности тока 
("толчке" тока), которое может варьировать от 0,5 А / дм2 в течение 180 с до 5 А / дм2 в 
течение 5 с. Аноды серебряные [423, 424] (электролит 1); 
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– хлорид серебра 2 – 4, железистосинеродистый калий 200, поташ 20. Электроосаждение 
вели при температуре 18 – 25 oC и при "толчке" тока 0,1 – 0,4 А / дм2 в течение 90 – 15 с, 
соответственно. Аноды серебряные (электролит 2); 

 – хлорид серебра 1 – 3, тиосульфат натрия пятиводный 110 – 120, сульфит натрия 10 – 
20, роданид аммония 10 – 30. Температура 18 – 25 oC, катодная плотность тока 0,2 – 0,5 А / 
дм2 в течение 120 – 10 с, соответственно. Аноды серебряные (электролит 3). 

 После толчка тока серебряные покрытия до нужной толщины можно наращивать в этих 
же электролитах при плотности тока 0,02 – 0,05 А / дм2. 

 Для увеличения скорости серебрения покрытия можно наращивать в любых других 
электролитах, в том числе и в тиосульфатном электролите серебрения, предлагаемом выше. 

 В разработанном процессе при использовании всех выше приведенных электролитов 
получали полублестящие покрытия. Сцепление серебряного слоя с никелевым покрытием 
удовлетворяет ГОСТ 9.302 - 88. 
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ПРИМЕНЕНИЕ МЕТОДА УСТАЛОСТНОЙ ПРОЧНОСТИ ДЛЯ 
ОЦЕНКИ КАЧЕСТВА ГАЛЬВАНОПОКРЫТИЙ 

 
 Гальванические покрытия, широко применяемые в современной технике, позволяют 

более рационально сочетать эксплуатационные свойства (качества) изделий из металлов. 
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Особенно перспективным оказалось применение таких покрытий деталей узлов трения и 
других трибологических систем. В свою очередь, свойства гальванических покрытий 
существенно зависят от условий и режимов электролиза: состава и концентрации 
компонентов раствора электролита, температуры, плотности электрического тока, 
характера перемешивания раствора электролита и др. [1]. 

 В одном из вариантов исследования трибологических свойств деталей с никелевыми 
покрытиями можно использовать устройство и метод усталостной прочности материалов, 
описанные в работе [2]. Сущность этого метода состоит в сообщении металлическому 
образцу, например, медному, гальванически покрытому слоем никеля, полученным при 
разных условиях и режимах электролиза, поступательно - возвратного движения 
продолжительностью во времени (или по число циклов такого движения) до момента 
наступления излома образца, количественно выражаемые выносливости материала 
образца. 

 В ниже описанных опытах в качестве образца была использована медная проволока 
длиной 20 см, диаметром 1 мм, покрытая слоем никеля разной толщины и условий его 
электроосаждения. 

 Перед нанесением покрытия медную проволоку травили в концентрированной азотной 
кислоте в течение нескольких (до 10) с, промывали проточной дистиллированной водой и 
высушивали в термостате при 60 С. 

 Электроосаждение никеля проводили из электролита состава, г / л: хлорид никеля 
шестиводный – 150; сульфат никеля семиводный 5; борная кислота – 35; 1,4 – бутиндиол – 
1,5; хлорамин Б 3; рН – 4, температура 30 – 60 оС; катодная плотность тока 1 – 10 А / дм2. 

 Качества никелевых покрытий, полученных при разных условиях электролиза, указаны 
в нижеприведенной табл. 1. 

 На основании полученных результатов можно рекомендовать для практики нанесение 
никелевого покрытия при следующих условиях: температура электролита – 45 0С, толщина 
покрытия – 9 мкм, катодная плотность тока – 5 А / дм2, которые отвечают лучшему 
эксплуатационному соотношению требований, предъявляемым к покрытиям никелем и 
выносливости покрытий, а так же экономичности процесса (не высокие температуры, 
малое время ведения процесса, наименьшая вероятность получения не декоративного 
покрытия). 

 Интересным является тот факт, что при изломе проволоки с покрытием в моторном 
масле М6з / 14Г1 и с добавлением эффективной присадки «Аспект - модификатор» 
получены те же результаты, что и при изломе такой же проволоки вне смазочной среды.  

 Это явление подтверждает гораздо большее влияние режимов и условий покрытия на 
выносливость образца, чем условия эксплуатации, так как при добавлении в масло 
присадки «Аспект - модификатор» устойчивость образца, в частности медной проволоки, 
не подвергшегося гальванической обработке, улучшается в 80 раз. 

 
Таблица 1 – Зависимость качества никелевых покрытий от условий электролиза 

Толщина 
покрытия, 

мкм 

Темпера 
- тура, С 

Плотности тока, А дм - 2 

1 3 5 7 10 

 
3 

30 глянцев
ые 

глянцев
ые, 

декорат
ивные 

глянцев
ые, 

декорат
ивные 

матовые темные 

45 рыхлые глянцевые, 
декоративные 

глянцевые, 
декоративные 60 рыхлые 
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6 

30 глянцев
ые 

глянцев
ые, 

декорат
ивные 

глянцев
ые, 

декорат
ивные 

матовые темные 

45 рыхлые глянцевые, 
декоративные 

глянцевые, 
декоративные 60 рыхлые 

 
9 

30 глянцев
ые 

глянцев
ые, 

декорат
ивные 

глянцев
ые, 

декорат
ивные 

матовые темные 

45 рыхлые глянцевые, 
декоративные 

глянцевые, 
декоративные 60 рыхлые 
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ПЕРЕРАБОТКА ПРОДУКТОВ ПИРОЛИЗА РЕЗИНОТЕХНИЧЕСКИХ 
ИЗДЕЛИЙ В МОТОРНЫЕ ТОПЛИВА 

 
В настоящее время остро обозначилась проблема необходимости утилизации 

автомобильных шин, отслуживших срок эксплуатации. Общемировые запасы изношенных 
автошин оцениваются в 30 млн. т. при ежегодном приросте не менее 10 млн. т. Из этого 
количества в мире только 20 процентов покрышек находят применение. Остальные 80 
процентов использованных автопокрышек никак не утилизируется, ввиду отсутствия 
рентабельного способа утилизации и производства экологически чистого продукта.  

Одновременно ужесточились требования к товарным нефтепродуктам, в частности, по 
содержанию соединений серы в дизельном топливе. Поэтому возрастает актуальность 
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вторичных процессов переработки твердых отходов и получения на их основе 
экологически чистых компонентов моторных топлив [с. 280, 1]. 

Пиролиз автомобильных покрышек получил достаточно широкое распространение 
среди научных исследований ученых различных стран мира. Так, в настоящее время 
ученые Шанхайского университета инженерных наук работают над применением в 
качестве совместного сырья для пиролиза резины и силиконовых отходов, однако основной 
целью их исследований является получение полукокса и его применение [с. 255, 2]. Ученые 
из Турции предлагают применять продукты каталитического пиролиза в качестве 
компонентов моторных топлив [с. 456, 3]. Ученые Чешской Республики уделяют большое 
внимание вопросу со - пиролиза автомобильных покрышек и угля для получения 
бездымных топлив [с. 203, 4]. 

Нами проведен ряд опытов по переработке резинотехнических изделий методом 
пиролиза в моторные топлива. 

В ходе исследований нами осуществлена технология переработки отходов 
резинотехнических изделий Западно - Казахстанской области. Утилизацию отходов резины 
выполняли методом пиролиза на опытно - конструкторской установке промышленного 
типа УПОР - 1Ш. По результатам исследования экспериментально установлено, что 
температура, соответствующая максимальному выходу жидкой фракции при пиролизе (40 - 
45 % ) составляет 487°С, оптимальная температурная область ведения процесса - 450 - 
600°С.  

В результате процесса пиролиза отходов резинотехнических изделий получены 
следующие продукты: жидкое углеводородное топливо (пиролизное) в количестве 40 - 45 
% , пиролизные газы в количестве 10 - 30 % , остаточный углерод в количестве 25 - 30 %, 
металлокорд в количестве 10 % . 

Далее нами определен фракционный состав жидкого углеводородного топлива, 
полученного при переработке отходов резинотехнических изделий. Установлено, что в 
составе жидкого углеводородного топлива содержатся бензиновая фракция в количестве 14 
% , дизельная фракция в количестве 39 % , мазут в количестве 47 % . 

Также нами проведены исследования по определению химического и механического 
состава пиролизного топлива: содержания серы, воды, механических примесей, асфальто - 
смолистых веществ. Повышенное содержание массовой доли серы в пиролизном топливе, 
составляющее 0,555 % (масс.), свидетельствует о том, что топливо аналогично сернистым 
нефтям согласно классификации нефтей по ГОСТ 9965 - 76 «Нефть для 
нефтеперерабатывающих предприятий. Технические условия». Обнаружено, что в составе 
жидкого углеводородного топлива, полученного при переработке отходов 
резинотехнических изделий, содержится 0,44 % механических примесей, что может быть 
обусловлено наличием в пиролизном топливе технического углерода (сажи), находящегося 
в мелкодисперсном состоянии. 

Таким образом, в результате проведенных исследований установлено, что жидкое 
углеводородное топливо, полученное в результате пиролиза резинотехнических изделий, 
обладает характеристиками, сходными с высоковязкой сернистой нефтью. Исходя из этого, 
можно сделать вывод, что пиролизное топливо пригодно для переработки в качестве сырья 
- источника топливных фракций. Однако необходимо учитывать, что физико - химические 
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и механические показатели пиролизного топлива указывают на необходимость применения 
процедур первичной очистки - удаление механических примесей, снижение вязкости. 

Для разработки методов улучшения качества дизельной фракции пиролизного жидкого 
топлива проведены дополнительные исследования температуры вспышки в закрытом 
тигле, массовой доли полициклических углеводородов, коксуемость, зольность, 
смазывающей способности, фракционного состава. Полученные результаты сравнивали с 
нормативными требованиями, предъявляемыми к товарному дизельному топливу на 
территории Таможенного союза, в который входят Россия, Казахстан, Белоруссия, 
Киргизстан.  

В результате сравнительного анализа физико - химических свойств дизельной фракции, 
выделенной из пиролизного топлива с физико - химическими свойствами аналогичных 
фракций нефтей Западно - Казахстанской области установлено, что значения плотности 
бензиновой, дизельной фракций и мазута, выделенных из пиролизного топлива, составляют 
0,8356 г / см3, 0,8607 г / см3, и 0,9105 г / см3 и отличаются от значений плотности 
аналогичных фракций, выделенных из нефтей месторождений ЗКО. Содержание массовой 
доли серы во фракциях, выделенных из пиролизного топлива говорит о необходимости 
дополнительной очистки фракций от серусодержащих соединений. Вязкость дизельной 
фракций пиролизного топлива не будет препятствовать использованию в качестве 
компонентов моторных топлив, так как при процессах очистки вязкость фракций 
снижается.  

Также проведены дополнительные исследования, в результате которых установлено, что 
температура вспышки исследуемой дизельной фракции не значительно превышает 
значение, предъявляемое к дизельным топливам, что может быть обусловлено наличием в 
дизельной фракции некоторого количества высококипящих компонентов. Смазывающая 
способность исследуемой фракции составляет 583 мкм, что несколько превышает 
требования, предъявляемые к дизельному топливу. Фракционный состав исследуемой 
дизельной фракции близок по значениям к фракционному составу дизельных топлив и 
соответствует нормам, предъявляемым Техническим регламентом.  

Таким образом, можно видеть существенные различия в свойствах, что говорит о 
невозможности применения стандартных методов очистки, применяемых к нефтяным 
фракциям. Существует необходимость разработки таких методов очистки, которые 
оптимально подходили бы именно для дизельной фракции пиролизного жидкого топлива. 
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ПНЕВМАТИЧЕСКИЙ ВИБРОИЗОЛЯТОР ДЛЯ ТЕХНОЛОГИЧЕСКОГО  
ОБОРУДОВАНИЯ 

 
 Вопросы снижения шума и вибрации в производственных помещениях в настоящее 

время особенно актуальны в связи увеличением мощностей технологического 
оборудования [1, 99; 2, 90; 3, 93; 6, 35; 9, 106].  

На рис.1 представлена конструктивная схема пневматического виброизолятора для 
оборудования. Эластичная диафрагма 5 с крышкой образуют рабочую камеру, а под 
перегородкой 3 расположена полость демпферной камеры, образованной корпусом 1 [4, 
102; 5, 98; 7, 268; 8, 103]. 

 

 
Рис.1. Конструктивная схема  

пневматической виброизолирующей системы: 1–корпус; 2–крышка; 3–перегородка; 
4–межкамерный дроссель;  

5–эластичная диафрагма; рычаг обратной связи; 7– автоматический регулятор 
уровня; 8–регулировочный винт. 

 
 Межкамерный дроссель 4 соединяет рабочую и демпферную камеры посредством 

дроссельного отверстия, размеры которого определяют демпфирование в системе. Рычаг 
обратной связи 6 связывает крышку пневмовиброизолятора с закрепленным на ней 
виброизолируемым объектом с автоматическим регулятором уровня 7, а регулировочный 
винт 8 позволяет провести предварительную юстировку оборудования. 
Пневмовиброизолятор работает следующим образом. Эластичная диафрагма 5 жестко 
связана с крышкой 2, образуя рабочую камеру, и с перегородкой 3, образуя с корпусом 1 
демпферную камеру. Демпфирование в системе определяется размерами межкамерного 
дросселя 4.  



21

 
Рис.2. Графики коэффициентов передачи:  

1 – схема с регулятором уровня, присоединенным к демпферной камере при нулевом 
демпфировании;  

2– тоже при оптимальном демпфировании; 3 – схема с регулятором уровня, 
присоединенным к рабочей камере при нулевом демпфировании;  

4– тоже при оптимальном демпфировании. 
 
Графики коэффициентов передачи, полученные при экспериментальном исследовании 

пневмовиброизоляторов представлены на рис.2. Кривая 1 характеризует схему с 
регулятором уровня, присоединенным к демпферной камере при нулевом демпфировании, 
а кривая 2 – при оптимальном демпфировании. Кривая 3 характеризует схему с 
регулятором уровня, присоединенным к рабочей камере при нулевом демпфировании, а 
кривая 4 – при оптимальном демпфировании. Испытания пневматической 
виброизолирующей системы проводились при установке на них ткацких станков «Джеттис 
- 180 НБ» на Тверской ткацко - прядильной фабрике. Установка станков типа «Джеттис - 
180 НБ» на пневмовиброизоляторы при максимальном режиме работы (при скорости 
станков 560 мин–1) приводит к снижению уровней виброскорости во всем частотном 
диапазоне в 5 с лишним раз, что создает условия труда на рабочем месте в соответствии с 
«ГОСТ 12.1.012 - 90.ССБТ. Вибрация. Общие требования безопасности. 
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DEPRECIATION OF FIXED ASSETS OF RUSSIAN RAILWAYS 

 
The stock depreciation is the decrease of fixed original cost as a result of its wearing during 

production process, the machinery obsolescence and the reduction of the cost production in terms 
of productivity growth. The accounting depreciation is shown is a monthly basis with the 
depreciation. The amount of wearing is equal to the amount of the accrued depreciation and both 
wearing and tearing of residential buildings in the part of full recovery. The successful development 
of structural reform of the railway transport largely depends on the effectiveness of policy in the 
sphere of capital investment. The special role of investment activity caused as the high degree of 
wearing. It should be noted that fixed assets of the rail transport have some fundamental 
characteristics: 

1) the long time usage, unlike other areas of industry; 
2) the complexity of the emergence of secondary trading platforms; 
3) the vast majority of the railway funds have a narrow focus, they can only be operated on the 

railway. 



23

Railway resources greatly affect the economy. (figure 1)[1] 

 
 
The depreciation of fixed assets of the railway is to reduce its factory cost, as a result of using or 

upgrading of machinery and subsequent rebalancing of the labor and increasing labor productivity. 
The wearing is divided into physical that means reducing the passport of indicators in the 
exploitation, and moral that means the cost reduction and development of the preferable 
mechanisms. The lack of sufficient funding leads to unprofitable technologies. Firstly, the 
depreciation rate was introduced in 1923, the Supreme Economic Council. The rules were 
established in percentage to the initial cost [2].  

Based on published in various editions of materials, it is possible to identify a method to research 
this problem. This problem was detailed described [3, p. 743]. Based on references, we could make 
assumption about the methods of solving this problem, approaching our method of replacement 
switching wearing out components for more rigorous control over the process of exploitation and 
the implementation of the effective nanotech coatings in areas of wearing. 

 
Temporary wearing of the resources in JSC "Russian Railways". (figure 2)[4] 
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The major cause in the emergency situations on transport is the deterioration of the railways. To 
improve the efficiency of transport is a new system. The level of maintenance of the railway isn`t 
satisfied. It occurs because of the shortage of modern technical equipment as well as the prevalence 
of manual labor. 
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АЛЬТЕРНАТИВНЫЕ ВИДЫ ТОПЛИВА 

 
 В настоящее время автодорожный комплекс Российской Федерации – это около 55 млн. 

автотранспортных средств и почти 1,5 млн.км автомобильных дорог разного значения. За 
последние 15 лет количество автомобилей выросло более чем в 2 раза и как следствие 
увеличилось и количество владельцев транспортных средств. Чем больше в мире 
производиться автомобилей, тем значительнее интерес к альтернативным бензину видам 
топлива, при сгорании которых выделяется меньше вредных веществ. Во многих странах 
все более популярным становится биологическое топливо, изготавливаемое из 
растительного сырья - рапса, конопли, бананов, бобовых, цитрусовых. В шести 
государствах ЕС, а также в США, Канаде, Бразилии, Малайзии, такое биологическое 
топливо производят в промышленных масштабах, но все же его доля в топливном балансе 
не превышает 0,3 % .  

Диметилэфир 
Диметилэфир является производной метанола, который получается в процессе 

синтетического преобразования газа в жидкое состояние. Существуют разработки по 
переоборудованию дизельных двигателей под диметилэфир. При этом существенно 
улучшаются экологические характеристики двигателя. На сегодняшний день в мире 
потребление диметилэфира составляет около 150 тыс. тонн в год. В последние годы 
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разрабатываются технологические процессы получения диметилэфира из синтетического 
горючего газа, производимого из угля. В отличии от сжиженного природного газа, 
диметилэфир менее конкурентоспособен, в основном по причине того, что теплотворная 
способность на тонну диметилэфира на 45 % ниже теплотворности на тонну сжиженного 
природного газа. 

Этанол и метанол 
Этанол (питьевой спирт), обладающий высоким октановым числом и энергетической 

ценностью, добывается из отходов древесины и сахарного тростника, обеспечивает 
двигателю высокий КПД и низкий уровень выбросов и особо популярен в теплых странах. 
Так, Бразилия после своего нефтяного кризиса 1973 года активно использует этанол – в 
стране более 7 млн автомобилей заправляются этанолом и еще 9 млн – его смесью с 
бензином (газохолом). США является вторым мировым лидером по масштабному 
изготовлению этанола для нужд автотранспорта. Этанол используется как «чистое» 
топливо в 21 штате, а этанол – бензиновая смесь составляет 10 % топливного рынка США и 
применяется более чем в 100 млн двигателей. Метанол как моторное топливо имеет 
высокое октановое число и низкую пожароопасность. Данные обстоятельства 
обеспечивают его широкое применение на гоночных автомобилях. Метанол может 
смешиваться с бензином и служить основой для эфирной добавки – метилтретбутилового 
эфира, которые в настоящее время замещает в США большее количество бензина и сырой 
нефти, чем все другие альтернативные топлива вместе взятые. 

Биогаз 
Представляет собой смесь метана и углекислого газа и является продуктом метанового 

брожения органических веществ растительного и животного происхождения. Биогаз 
относится к топливам, получаемым из местного сырья. Хотя потенциальных источников 
для его производства достаточно много, на практике круг их сужается в следствие 
географических, климатических, экономических и других факторов. Биогаз как 
альтернативный энергоноситель может служить высококалорийным топливом. 
Предназначен для улучшения технико - эксплуатационных и экологических показателей 
работы двигателя внутреннего сгорания (ДВС) и стационарных энергоустановок. 
Предлагаемая система в сравнении с газовым двигателем позволяет снизить выбросы 
оксидов азота на 25 % и оксида 15 % , углерода на 20 % , а также улучшить топливную 
экономичность на 12 % . Присутствие небольшого количества водорода в биогазе 
положительно сказывается на качестве протекания рабочего процесса ДВС и не вызывает 
характерных для водородных двигателей преждевременного воспламенения рабочей смеси 
и так называемой обратной вспышки. 

Отработанное масло 
В настоящее время на ряде предприятий различных стран мира весьма эффективно 

работают установки, преобразующие отработанное масло( моторное, трансмиссионное, 
гидравлическое, индустриальное, трансформаторное, синтетическое и т.д.) в состояние, 
которое позволяет полностью использовать его в качестве дизельного или печного топлива. 
Установка подмешивает высокоочищенные (в установке) масла в соответствующие 
топливо, в точно заданной пропорции, с образованием навсегда стабильной, неразделяемой 
топливной смеси. Полученная смесь имеет более высокие параметры по чистоте, 
обезвоживанию и теплотворной способности, чем дизельное топливо до его модификации 
в установке. Например, в России практически отсутствует сырьевая база для получения 
этанола и ее дизельного топлива (необходимо отметить, что наиболее эффективными 
продуцентами для их топлив являются представители тропической и субтропической 
флоры). Из всех видов моторных топлив, получаемых из местного сырья, только биогаз, с 
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точки зрения промышленного производства и применения в двигателях транспортных 
средств, представляет серьезный практический интерес для России. Однако без должного 
развития инфраструктуры и поддержания экономически обоснованного спроса ни один из 
видов альтернативного топлива не может рассматриваться как полноценная замена бензина 
и дизельного топлива. В связи с этим остается только надеяться, что часть тех огромных 
финансовых ресурсов, которые столь внушительными темпами аккумулируются в 
настоящее время государством и нефтяными компаниями при реализации нефти и 
нефтепродуктов пойдет на своевременную разработку и внедрение высокоэффективных 
энергосберегающих технологий. 

Водород 
Водород является эффективным аккумулятором энергии. Применение водорода в 

качестве топлива возможно в разнообразных условиях, что может дать существенных 
вклад в мировую энергетику, когда ресурсы ископаемого топлива будут близки к полному 
истощению. По сравнению с бензином и дизельным топливом водород более эффективен и 
меньше загрязняет окружающую среду. Взрывоопасность водорода резко снижается с 
применением специальных присадок (например, добавка 1 % пропилена делает Н2 
безопасным). Использование водорода в качестве топлива для двигателей внутреннего 
сгорания начинается с 70 - х годов прошлого века. В 1974 году появились автомобили, 
работающие исключительно на водороде. Еще одно направление использования водорода – 
применения в аккумуляторных батареях электромобилей. Лидерство в этой области 
принадлежит японским фирмам, которые разработали эффективные водородные 
электроды, используемые в топливных элементах. Водород может найти применение в 
качестве автомобильного топлива в зависимости от многих экологических и 
экономических фактором, в первую очередь от истощения природных ресурсов. Поэтому 
усовершенствование автомобильных гибридных систем (как наиболее перспективных), без 
сомнения, является важной научно - технической задачей. 
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Проблемы изучения и освоения Арктики, перспективы и приоритеты направлений ее 

дальнейших исследований интенсивно обсуждаются в научном сообществе в основном в 
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рамках физической географии, климата, гидрометеорологии, геологии и полезных ресурсов 
арктического региона.  

Актуальность решения всего комплекса проблем развития Арктической зоны России, 
связанного с военной инфраструктурой, на современном этапе обусловлена рядом 
факторов, два из которых можно выделить как основные: 

1. Геополитическим вызовом, состоящим в том, что, по приблизительным оценкам, 
Арктика может содержать не менее 20 - 25 % всех перспективных мировых запасов нефти и 
газа. На это обращают внимание не только ведущие транснациональные корпорации, 
работающие в этой сфере, и приарктические государства (Россия, Канада, Дания, 
Норвегия), но и страны, не имеющие выхода к Арктике, например, Великобритания, 
Япония и Китай. При этом России (по оценкам Научного совета РАН по геологии и 
разработке нефтяных и газовых месторождений) принадлежат до 46 % арктического 
шельфа, на котором сосредоточены около двух третей разведанных крупных 
месторождений нефти и газа. 

2. Необходимостью восстановления портовой и иной транспортной и логистической 
инфраструктуры СМП, который в условиях глобального потепления становится удобной 
транспортной артерией. [1, с 67]. 

В арктической зоне немало правовых разногласий по территориальным вопросам. Ярким 
примером является юридический спор о статусе Северо - западного прохода , который 
представляет собой сеть из нескольких морских маршрутов через Канадский Арктический 
архипелаг, насчитывающий около 19 тыс. островов, множество скал и рифов [2, с 98]. 

До недавнего времени главным сосредоточием мировых экономических, политических и 
военных интересов был Ближний Восток. Сегодняшний день показывает, что данная 
парадигма, остававшаяся неизменной многие десятилетия, в ближайшей перспективе 
сменится на другую - акцент мирового внимания смещается в Артистический регион, что 
мы сегодня и наблюдаем.[3] 

В настоящее время принимаются значительные усилия для создания военного 
превосходства в Арктике, так как этот фактор может оказаться решающим. Так, в целях 
обеспечения военной безопасности, защиты и охраны государственной границы 
Российской Федерации в 2013 году принята «Стратегия развития Арктической зоны 
Российской Федерации и обеспечения национальной безопасности на период до 2020 
года», которая предусматривает совершенствование структуры, состава, военно - 
экономического и материально - технического обеспечения Вооруженных Сил Российской 
Федерации, других войск, воинских формирований и органов, развитие инфраструктуры их 
базирования в Арктической зоне Российской Федерации, а также системы оперативного 
оборудования территории в интересах развертывания группировки войск (сил), 
предназначенной для выполнения задач в Арктике;[4] 

Снабжение в арктическом регионе имеет свои особенности, так как множество факторов 
влияют на его функционирование. К таким факторам можно отнести: слабую развитость 
транспортных коммуникаций, сложность их подготовки, содержания и восстановления; 
труднодоступный характер местности; большую удаленность конечных потребителей от 
основных источников материального обеспечения (баз, складов); суровый и неустойчивый 
климат с продолжительной зимой, длительными периодами полярного дня и полярной 
ночи; недостаточность обжитой территории, ограниченность местных материальных и 
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людских ресурсов; недостаток топлива; сложность ориентирования и оборудования 
инженерных сооружений; частые магнитных бури и ряд других условий. 

К примеру, в продуктах питания, большой удельный вес занимают консервированные 
продукты: мясные и рыбные консервы, сушеные овощи и картофель, сухие молочные 
продукты (молоко, сметана, творог, простокваша), продукты сублимационной сушки, 
быстроразвариваюшиеся крупы, овощные смеси, быстрозамороженные овощи, 
витаминизированные продукты (мука, кулинарный жир, соль).  

Ассортимент продуктов, используемых на питание в районах Заполярья и Арктики, 
определяется условиями завоза из центральных областей страны в навигационный период, 
продолжительность которого составляет 3–4 месяца. К концу навигации создаются запасы 
продовольствия на год и более. 

Климатические условия Крайнего Севера, включающего Заполярье и Арктику, 
неодинаковы, однако для всех районов характерен один общий фактор - недостаток 
кислорода. Атмосфера уже на Полярном круге содержит примерно на треть меньше 
кислорода, чем, например, в средней полосе России, в результате чего человеческий 
организм испытывается постоянное кислородное голодание  

Кроме того, климат предъявляет и существенные требования к технике и техническим 
средствам материально - технического обеспечения. Возникает необходимость 
существенно повышать такие технические характеристики, как надежность и 
проходимость. 

Любая, даже самая совершенная техника имеет свой уровень надежности. Учитывая, что 
под надежностью понимается комплексное свойство, которое, в зависимости от назначения 
объекта и условий его применения, может включать в себя такие показатели как 
безотказность, долговечность, ремонтопригодность и сохраняемость. 

В связи с этим в технику, спроектированную для арктического региона, закладываются 
совершенно другие проектные и инженерные решения, нежели для техники, 
эксплуатируемой в более мягком (либо абсолютно противоположном - жарком) климате 
(например, в пустыне).  

Так, под воздействием низких температур, для любой техники и технических средств 
характерны следующие неисправности: 

 - рабочие поверхности деталей искажаются; 
 - зазоры в подвижных частях увеличиваются; 
 - нарушается степень натяжения в неподвижных частях; 
 - теряется упругость деталей; 
 - нарушается взаимное расположение деталей, что может привести к ухудшению 

зацепления между шестернями механизмов и агрегатов; 
 - образуется нагар и накипь, что приводит к ухудшению отвода тепла от 

теплонагруженных деталей двигателей. 
Одновременно с этим возникают трудности с осуществлением эксплуатации и, 

соответственно, текущего ремонта техники. Низкая сеть объектов ремонтной 
инфраструктуры накладывают существенный отпечаток на правильность эксплуатация 
техники в межремонтный период. 

Существует еще один важный момент, который нельзя упускают из вида. Опыт 
показывает, что от начала поставки вооружения и техники и до достижения необходимой 
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боеготовности проходит достаточно долгий срок, который может достигать отрезка в 3 - 5 
лет. Очевидно, что применительно к Арктике этот срок будет еще большим. Ремонт 
аэродромов, развертывание обеспечивающей инфраструктуры, воссоздание системы 
управления и связи, обучение полетам летного состава в сложных условиях арктического 
региона, организация поисково - спасательной службы в безлюдной местности – все это 
потребует значительных усилий и времени.  

Несмотря на дороговизну освоения Арктики, данное направление способствует 
развитию науки и технологий, является толчком к исследованиям в сфере военной 
безопасности страны, проектировании и создании новых образцов вооружения, военной и 
специальной техники, что в свою очередь повлияет на функционирование предприятий 
оборонно - промышленного комплекса страны.  
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ПРИСПОСОБЛЕНИЕ ДЛЯ ХОЛОДНОЙ СВАРКИ ВСТЫК ПРОВОЛОЧНЫХ 

ОБРАЗЦОВ  
 

Для проведения экспериментальных работ по холодной стыковой сварке предлагается 
достаточно простое и дешевое при изготовлении приспособление для сварки проволочных 
образцов, что позволит отказаться от приобретения специального оборудования. Для 
проведения работ с использованием данного приспособления достаточно иметь пресс, 
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разрывную машину, тисы или другое оборудование, позволяющее получать усилие сжатия 
1000 - 10000 кгс в зависимости от поперечного сечения образцов.  

 

 
Рис.1. Эскиз приспособления 

 
Приспособление представляет собой направляющую трубу с двумя подвижными 

втулками, установленными внутрь трубы (рис.1). Причем суммарная длина втулок должна 
быть равной длине направляющей трубы. В каждой втулке имеется внутреннее резьбовое 
отверстие, в которое вкручивают винт - держатель и винт - заглушку. Винт держатель 
является сменным и изготавливается под конкретный диаметр образца. Кроме того, 
используют держатели с различными рабочими торцами (рис.2). Поверхность рабочего 
торца может быть плоской для получения сварного соединения с облоем (а), с внутренним 
конусом для получения соединения с ограниченным усилением (б), с заостренными краями 
для снятия облоя (в). В отверстие винта - держателя устанавливается толкатель и 
свариваемый образец. 

 
Рис. 2. Варианты выполнения держателей 

 
Основным параметром режима холодной стыковой сварки является степень деформации 

[1]. Степень деформации при использовании винта - держателя, обрезающего облой, 
определяется только величиной первоначального вылета заготовки. Режущая кромка 
держателя при этом устанавливается заподлицо с торцем втулки. В данном 
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приспособлении вылет заготовки устанавливается с помощью винта - заглушки, который 
выдвигает заготовку через толкатель. При использовании винта - держателя с плоскими 
торцами необходимо кроме установки вылета заготовки регулировать положение рабочего 
торца держателя относительно торца втулки. К второстепенным параметрам режима можно 
отнести скорость деформации. Скорость деформации необходимо устанавливать на 
оборудовании, используемом для сжатия. После получения соединения образцы 
извлекаются из держателя толкателем с помощью винта - заглушки. Для этого на наружной 
поверхности втулок необходимо изготовить лыски под ключ, а на винте паз под отвертку 
или внутренний шестигранник под ключ. Для испытаний на разрыв полученных образцов 
используются цанговые или тисковые зажимы. 

Для обеспечения долговечности приспособления винт - держатель, винт - заглушка и 
толкатель изготавливаются из инструментальной стали с твердостью HRC 55 - 60. Для 
возможности визуального наблюдения за процессом сварки можно предусмотреть в 
средней части направляющей трубы отверстие, обеспечив при этом беспрепятственный ход 
втулок. 

Представленное приспособление успешно используется в учебном процессе для 
проведения лабораторных работ по холодной сварке. 
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ВЛИЯНИЕ УСЛОВИЙ ЗАКРЕПЛЕНИЯ НЕСУЩЕГО КАБЕЛЯ И 

ОРИЕНТАЦИИ ВАНТ НА НАПРЯЖЕННО ДЕФОРМИРОВАННОЕ СОСТОЯНИЕ 
ВИСЯЧЕГО МОСТА 

 
Висячие мостовые конструкции позволяют перекрывать большие пролеты без 

устройства промежуточных опор. При проектировании таких систем широко применяются 
новые материалы, совершенствуются конструктивные формы, что позволяет снизить 
расход материалов и стоимость мостовых конструкций. При этом довольно часто 
наблюдается снижение жесткости конструкции, которое ухудшает динамические 
характеристики моста. 

Для расчетов принималась конструкция висячего моста с размерами крайних пролетов 
по 200 м и центральным пролетом 450 м. Высота пилона составляет 90 м, из которых 
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высота моста – 30 м, высота части пилона от балки до верхней точки – 60 м. Размеры 
приняты в соответствии с проектом предполагаемого строительства моста через реку 
Кузнечиха в г. Архангельске. 

Каждый пилон представляет собой коробчатую конструкцию с размерами 
b×h=8000×4000мм, толщина стенки – t=40 мм. Пилон имеет жесткую связь с землей и 
является неразрезной конструкцией. 

Стальная балка жесткости представляет собой замкнутую коробчатую конструкцию с 
размерами b×h=30000×4000мм, толщина стенки – t=40 мм [9] Балка жесткости опирается 
на землю с одной стороны при помощи шарнирно - неподвижной опоры, а с другой – 
шарнирно - подвижной. При разных вариантах плоской модели моста балка имеет 
шарнирное примыкание к пилону. 

Несущий кабель при плоской модели моста принимается сдвоенным диаметром d=1,15 
м. Кабель при разных вариантах плоской схемы моста может быть жестко прикреплен к 
земле отдельно от балки или крепится к земле совместно с балкой при помощи шарнирных 
опор. При этом несущий кабель является цельной конструкцией и с пилонами не имеет 
жестких креплений. Ванты выполнены из канатов диаметром d=0,29 м и имеют шарнирное 
примыкание к основному канату и к балке. Расположение вант при разных плоских 
моделях моста может быть вертикальным с шагом 10 м, или выполняться крест - накрест с 
тем же шагом.  

Для учета различных вариантов плоской модели моста принимается, что несущий кабель 
провисает над балкой на расстоянии 10 м. 

Расчет производится методом конечных элементов в вычислительном комплексе Ansys.  
При выборе расчетной схемы модели для которой в дальнейшем будут применяться 

различные конструктивные изменения с целью демпфирования колебаний 
комбинированной конструкции висячего моста рассмотрены следующие плоские модели 
(рисунки 1 - 4). В модели 1 несущий кабель закреплен по концам совместно с балкой 
жесткости, ориентация вант – подвески параллельные (рисунок 1). 

 

 
Рисунок 1 - Модель 1 

 
В модели 2 несущий кабель имеет жесткое закрепление на независимых от балки 

жесткости анкерах, ванты параллельные (рисунок 2). 
 

 
Рисунок 2 - Модель 2 



33

В модели 3 несущий кабель закреплен совместно с балкой жесткости, ванты в средней 
трети центрального пролета ориентированы крест – накрест 

 

 
Рисунок 3 - Модель 3 

 
Модель 4 несущий кабель имеет жесткое закрепление на независимых от балки 

жесткости анкерах, ванты в средней трети центрального пролета ориентированы крест - 
накрест (рисунок 4). 

 

 
Рисунок 4 - Модель 4 

 
Для сравнительного анализа напряженно - деформированного состояния расчетных 

моделей от собственного веса конструкции в двух вариантах предварительного натяжения 
несущего кабеля выбраны следующие параметры: максимальные продольные усилия в 
несущем кабеле, продольные силы в балке жесткости, прогибы в балке жесткости и 
перемещение вершины пилона. Результаты расчетов приводятся в таблице 1.  

 
Таблица 1 - Результаты расчета моделей от собственного веса 

Параметры Предварительное 
натяжение 
несущего кабеля 

№ модели 

1 2 3 4 

Продольные силы  
в несущем кабеле, ×   Н  

Нет 1,661 1,682 1,651 1,688 
Да 1,720 1,739 1,738 1,772 

Продольные силы  
в балке жесткости в 
середине пролета, ×   Н 

Нет  - 
1,432 

 - 
0,199 

 - 
0,643 

0,343 

Да  - 
1,431 

 - 
0,158 

 - 
0,850 

0,222 

Продольные силы в балке 
жесткости вблизи пилона, 
×   Н 

Нет  - 1,52  - 
0,266 

 - 1,57  - 
0,364 

Да  - 
1,520 

 - 
0,199 

 - 1,58  - 
0,278 
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Прогиб в середине 
центрального пролета, м 

Нет 2,999 2,175 2,446 1,811 
Да 2,496 1,628 2,120 1,469 

Прогиб в середине 
крайнего пролета, м 

Нет 0,732 0,506 0,862 0,532 
Да 0,768 0,562 0,844 0,608 

Перемещение вершины 
пилона, м 

Нет 0,465 0,376 0,484 0,383 
Да 0,415 0,321 0,447 0,335 

 
Результаты расчетов в ПВК Ansys показали, что предварительное напряжение несущего 

кабеля увеличивает жесткость всех рассмотренных моделей, однако в модели с 
перекрестными подвесками в средней трети центрального пролета и независимым 
закреплением несущего кабеля этот эффект максимален.  

© А.Ю Коновалов, 2016 
© М.А. Пустовалова, 2016 
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THE SYNERGIC FOUNDATION IN TRIBOLOGY 

 
The dangers of the friction in mechanical engineering are observed by well - known scientists. 

Wear the reason 95 % of cases of breakdowns of machinery and energy consumption, as more than 
half of consumed fuel goes into overcoming the resistance by friction and unnecessary repair costs. 
But the problem of the friction can be researched for many reasons. The new direction of tribology 
all the researchers called a breakthrough. It examines the creative action of friction on the basis of 
synergy (or self - organization). [1]. 

The scientific ground of this research studies the wearing effect of the friction (1964) and 
hydrogen wearing of metal (1992). The author of the discoveries and the founder of the scientific 
school is an outstanding Russian scientist, Professor, Academician of the Russian Academy of 
Engineering Dmitri Garkunov. 

The wearing effect is accompanied by evolutionary processes of self - organization of friction. 
Unlike conventional lubrication conditions and the destructive friction in a selective transfer friction 
turns into a creative process that protects the surface. 

The essence of tribology based on self - organization – in particular the interaction of the regular 
micro - geometry details and metal additives. Regular micro - geometry is a special roughness, 
artificially created on the surfaces of friction parts, system Microsystem and microwave the correct 
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form. Metal additive is a special additive to lubricating materials containing quasidiagonal the form 
of copper. [2, p. 332]. 

 

 
The nanoparticles filled with copper roughness of steel or cast iron parts, replacing the 

friction of iron - steel or steel - steel friction copper - copper, which reduces the coefficient 
of friction in knots with up to 0.1 - 0.05 0,03 - 0,003 are shown on picture 1. Furthermore, 
the interaction of this specific lubricant and surface roughness on the friction parts occurs 
spontaneously particular continuously recurring copper protective lubricating film having 
phenomenal physical properties. The protective lubricating film comes from the expense 
of thermal and electric energy released by friction, and chemical interaction of the 
elements. As a result, the friction process is similar to the movement of the joints in the 
skeletons of living organisms, which also has friction surfaces and analogue to the metal 
additional lubrication of the cartilage and joint fluid. This field of science in friction is 
raised the interest of the scientists in whole worldwide. 

The new tribotechnology becomes more widely used in the transport, aviation, and 
navy, in the chemical and metalworking sectors, heavy machinery and agricultural 
machinery. It is used to increase the resource in machinery and equipment reducing the 
consumption of the lubricant is 2 - 3 times. The improving reliability in the friction units is 
decreased a number of traffic accidents. 

In the future on the basis of new tribomaterials and tribotechnologies scientists suggest 
to create such closed durable universal friction, which in its physical - chemical 
mechanism practically does not differ from the joints of living organisms with their natural 
self - organization. 
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ЗВУКОИЗОЛИРУЮЩЕЕ ОГРАЖДЕНИЕ  
ДЛЯ ПРИВОДА ВЕРЕТЕН ТЕКСТИЛЬНЫХ МАШИН 

 
Актуальной задачей исследователей на современном этапе является создание 

эффективных технических средств шумозащиты производственного персонала [1,с.20] 
методами и средствами виброакустики.  

 

 
Рис.1.Конструктивная схема звукоизолирующего кожуха привода веретен прядильной 
машины типа «VTS - 07»: 1 - веретено, 2 - ремень, 3,4 – металлические стенки кожуха, 

5 - вибродемпфирующий слой, 6,7 – звукопоглощающий материал. 
 
Эта задача решается за счет использования звукоизолирующих ограждений [2,с.66] в 

приводных механизмах технологического оборудования, создания малошумных узлов и 
механизмов [3,с.273;4,с.47; 5,с.45], а также за счет размещения в конструкциях зданий и 
сооружений подвесных потолков и штучных звукопоглотителей [6,с.296; 7,с.24].  

На прядильно - ткацкой фабрике "Красное эхо" были проведены исследования 
акустической активности крутильной машины типа «VTS - 07». Испытания проводились в 
тростильно - крутильном цехе фабрики после окончания 2 - ой смены на машине № 3 при 
скорости веретен n=6000 мин - 1 с заправкой и без заправки машины аппаратурой фирмы 
«Брюль и Къер» (Дания):микрофон 4131, шумомер 2203, октавные фильтры 1613. 
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Результаты испытаний показали, что уровни шума машин превышают допустимые 
санитарно - гигиенические нормы на рабочих местах по спектру в полосе частот 500...8000 
Гц на 5...20 дБ и на 17 дБА по уровню звука. Испытания машины без заправки и с 
заправкой позволили выявить влияние аэродинамического шума быстровращающейся 
нити, образующей "воздушный баллон". Это влияние сказывается в низкочастотной 
области, начиная с 31,5 Гц до 500 Гц, при этом разница уровней звукового давления в этой 
полосе частот составляет порядка 4...6 дБ, причем в этом диапазоне частот нет превышения 
нормативных значений уровней звукового давления.  

Следовательно, основным источником шума крутильной машины VTS - 07 в 
высокочастотной области является тангенциальный ременный привод веретен, опорные 
узлы веретен, а также направляющие и поддерживающие ролики тангенциального привода, 
которые дают превышение уровней звукового давления в цехе над допустимыми 
значениями до 20 дБ. 

Для снижения шума крутильной машины было разработано звукоизолирующее 
ограждение в виде кожуха, конструктивная схема которого приведена на рис.1., а также 
малошумный валик ременного привода веретен и устройство для установки веретена на 
текстильной машине. Передняя 3 и задняя 4 стенки кожуха выполнены из стального листа 
толщиной 1 мм, обработаны вибродемпфирующим материалом 5 и покрыты 
звукопоглощающим материалом 6 (толщина 30 мм) и 7 (толщина 20 мм). Кожух выполнен 
негерметичным и имеет технологические отверстия для размещения паковок, и для 
предотвращения перегрева ременного привода.  

Была разработана методика расчета звукоизолирующих ограждений для привода веретен 
прядильных машин. Спроектировано и испытано звукоизолирующее ограждение привода 
веретен крутильной машины VTS - 07, эффективность которого в полосе частот 500...8000 
Гц составляет 7 - 11 дБ, а по уровню звука 8 дБА. 
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КОМПЛЕКСНОЕ ТЕПЛОСБЕРЕЖЕНИЕ В ЖИЛОМ СТРОИТЕЛЬСТВЕ 

 
На сегодняшний день остро стоит проблема ресурсо - и энергосбережения как на стадии 

возведения нового здания, так и при его эксплуатации. Данная проблема возникла в том 
числе потому, что в период СССР в первую очередь пытались уменьшить капитальные 
вложения и сроки возведения зданий, эксплуатационным затратам не уделялось должного 
внимания, частично это было связано с низкой стоимостью энергоресурсов, результатом 
такой строительной политики является то, что большая доля домов не отвечает 
требованиям по тепловой защиты [1, 2].  

В России, в том числе в Республике Башкортостан, имеется большая доля жилых домов, 
которые не являются эффективными с точки зрения использования энергоресурсов для 
поддержания требуемых параметров внутреннего микроклимата помещений жилого 
здания. И актуальной для региона проблеме развития энергосберегающих технологий 
посвящены работы различных авторов [3, 4]. 

В строительной отрасли, рассматривая теплосбережение, как часть энергосбережения в 
целом, можно выделить два принципиальных направления: 

1.Оптимизация расхода тепловой энергии – то есть то, насколько эффективно 
расходуется теплота нагретого до нормативного состояния помещения, иными словами - 
теплотехническая эффективность с точки зрения теплопотерь. 

2.Оптимизация использования поступающей энергий – то есть то, насколько эффективно 
используется теплота, поступающая от системы отопления, для нагрева помещения до 
нормативного состояния, иными словами – теплотехническая эффективность системы 
отопления здания.  

Согласно нормативно - технической документации к теплозащитной оболочке здания 
предъявляются следующие требования:  

а) приведенное сопротивление теплопередаче отдельных ограждающих конструкций 
должно быть не меньше нормируемых значений (поэлементные требования);  

б) удельная теплозащитная характеристика здания должна быть не больше 
нормируемого значения (комплексное требование);  

в) температура на внутренних поверхностях ограждающих конструкций должна быть не 
ниже минимально допустимых значений (санитарно - гигиеническое требование).  

Требования тепловой защиты здания будут выполнены при одновременном выполнении 
требований а), б) и в) [5]. 

Для достижения вышеприведенных требований в конструкциях стен все чаще стали 
применяются теплоизоляционные материалы. Эффективным может считаться утеплитель 
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теплопроводностью не более 0,08 Вт / (м•К), это такие материалы как плиты 
минераловатные, пенополистирол.  

Стоимость утепления наружных стен существующих зданий в значительной степени 
зависит от принятой конструкции теплоизоляции. Наиболее дешевым является вариант 
утепления с оштукатуриванием фасадных поверхностей, при облицовке кирпичом 
стоимость работ по утеплению возрастает на 30 % , а при применении декоративных 
экранов («вентилируемый фасад») стоимость возрастает в 1,8–2 раза. 

В результате расчетов выяснилось, что за счет экономии тепла увеличение 
единовременных затрат в строящихся зданиях окупается в течение 7–8 лет, а в 
существующих домах – в течение 12–15 лет [6]. 

Как отмечалось ранее, система отопления также является значимым компонентом при 
оптимизации расхода энергоресурсов, используемых для поддержания нормативного 
микроклимата. Существует множество различных систем теплоснабжения, они отличаются 
расположением разводящей магистрали системы отопления, порядком движения 
теплоносителя по отопительным приборам как в рамках одного этажа, так и в рамках всего 
здания. 

С теплотехнической и гидродинамической точек зрения наиболее эффективной является 
система отопления с горизонтальной поквартирной разводкой. Она позволяет экономить 
наибольшее количество тепла. 

 Основные достоинства данной системы отопления: независимость, удобство ремонта, 
легкость организации поквартирного учета тепла [7]. 

Применение горизонтальной системы отопления приводит к уменьшению 
протяженности магистральных труб, которые всегда имеют наибольший диаметр, 
соответственно являются наиболее дорогими, снижению потерь теплоты в необогреваемых 
помещениях, где проложены трубопроводы, упрощению поэтажного и посекционного 
ввода здания в эксплуатацию. 

Таким образом, для того чтобы ресурсо - и энергосбережение было эффективным 
необходимо рассматривать вопрос использования тепловой энергий в комплексе, такой 
подход будет давать значительный эффект как при строительстве нового здания, так и при 
реконструкции уже существующего. 
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ОБЕСПЕЧЕНИЕ НАСЕЛЕНИЯ ПЕТРОВСКОГО  
РАЙОНА КАЧЕСТВЕННОЙ ВОДОЙ 

 
Обеспечение населения чистой питьевой водой является важнейшим направлением 

социально - экономического развития России.  
Правительство РФ уделяет большое внимание охране водных ресурсов. В последние 

годы были разработаны программы «Возрождение Волги», «О питьевой воде и питьевом 
водоснабжении» и программы социально – экономического развития регионов РФ. 

Главная задача для России обеспечение населения чистой и безопасной водой 
отвечающей определенным санитарно - гигиеническим требованиям. 

Решить эту задачу необходимо, прежде всего, для сохранения здоровья, значительного 
улучшения условной деятельности, а также повышения уровня жизни населения. 

Доступность и качество питьевой воды определяют здоровье нации и качество жизни. 
Продолжительность жизни россиян находится на нижней границе этого показателя для 
развитых стран. Обеспечение населения чистой водой окажет непосредственное влияние на 
снижение смертности, в особенности детской, и увеличение продолжительности жизни. 

Для Саратовской области одной из главных задач является обеспечение населения 
чистой и безопасной водой. Здесь работы ведутся в соответствии с областной целевой 
программой «Обеспечение населения Саратовской области питьевой водой на 2011 - 2015 
годы». 
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До начала реализации мероприятий (2004 г.) в области около 540 тыс. человек (20 % 
процентов населения) обеспечивалось водой, не соответствующей требованиям 
санитарных норм, из них: 384 тыс. человек пользовалось водой из поверхностных 
источников без очистки и обеззараживания и 156 тыс. человек - водой из подземных 
источников с повышенным содержанием железа и повышенной жесткостью. 

В рамках реализации программных мероприятий была пробурена 151 артезианская 
скважина для питьевых целей, проложено 360 км водоводов и водопроводных сетей, 
продолжены работы по строительству и реконструкции водозаборов подземных вод, 
водоводов, канализационных очистных сооружений и насосных станций, был сохранен 
уровень износа (68 % ) инженерной инфраструктуры водопроводно - канализационного 
хозяйства области. За период с 2004 по 2010 гг. в рамках реализации программных 
мероприятий за счет всех источников финансирования в объеме более 3 млрд. рублей было 
обеспечено водой питьевого качества 278 тыс. человек. Но при этом остаются более 260 
тыс. человек, использующих воду не питьевого качества. 

Поэтому при решении задач водоснабжения требуется комплексный подход, 
предусматривающий учет интересов различных групп потребителей воды, рациональное ее 
использование с учетом экологических аспектов. 

В Саратовской области осуществляется хозяйственно – питьевое водоснабжение 
населения за счет поверхностных и подземных вод[1]. 

Степень использования подземных вод на территории области в настоящее время не 
соответствует природным гидрогеологическим возможностям, хотя естественные ресурсы 
подземных вод могут полностью решить проблему водоснабжения большинства 
населенных пунктов Саратовской области. 

Подземные воды значительно лучше защищены от негативного внешнего воздействия и 
поэтому более предпочтительны в качестве источника питьевого водоснабжения, 
поскольку они в основном защищены от поверхностного загрязнения[2]. 

В условиях сельской местности устраняются следующие недостатки воды: мутность, 
окраска, примеси железа, марганца и углекислый газ. Помимо удаления этих примесей, 
может оказаться необходимость обеззараживания воды, делающей ее безопасной. 
Обработка воды в условиях сельской местности применима в случаях, когда она абсолютно 
необходима и может быть обеспечена нормальная эксплуатация очистных сооружений.  

Жители Петровского района употребляют воду условно питьевую. В районе 
водоснабжение населения происходит из подземного источника с помощью артезианских 
скважин. 

Несмотря на несколько лучшее санитарно - гигиеническое состояние подземных 
источников в последние годы наблюдается их загрязнение железом, фтором, бромом, 
бором, марганцем и другими микроэлементами. 

Качество воды, добываемой из артезианских скважин, не соответствует требованиям 
СанПиН по содержанию железа, которое превышает нормы в 3 - 9 раз. Наиболее 
распространенным загрязнителям воды можно отнести железо, марганец, сульфиды, 
фториды, соли кальция и магния, органические соединения, др. 

При употреблении для питья воды с содержанием железа выше норматива человек 
рискует приобрести различные заболевания печени, аллергические реакции. 
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Высокое содержание железа способствует коррозионным процессам в водопроводных 
разводящих сетях, что влечёт дополнительное ухудшение качества воды у потребителей. 

Управление Роспотребнадзора по Саратовской области проверило качество питьевой 
воды на территории региона. В г. Петровске была выявлена подача населению питьевой 
воды, не соответствующей гигиеническим нормативам.  

Проблема очистки воды охватывает вопросы физических, химических и биологических 
изменений в процессе обработки с целью сделать ее пригодной для питья, т.е. очистки и 
улучшения ее природных свойств[3]. 

При анализе работы очистных сооружений можно отметить, что необходимо применять 
новые технологии улучшения качества воды по обеспечению чистой и пригодной для 
питья водой жителей Петровского района, а также необходимо провести замену 
водопроводных сетей [4]. 
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THE PROBLEM OF CAR PRODUCTION IN RUSSIA 
 
The problem of automobile industry is very topical nowadays. During operation of the 

automobile, the failure of vehicle for various reasons is appeared. Most of them are related to the 
technical malfunctions. In Russia, the main technical disadvantages of cars in comparison with 
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foreign analogues are high fuel consumption, low reliability and non - compliance with modern 
security requirements [1]. 

In order to solve the problem, you need to know the reason for its appearance. Thus, high fuel 
consumption may be caused by the following malfunctions: a malfunction in the ignition, the time 
wearing, the failure of the crank groups or malfunction of the fuel delivery system [2]. The 
reliability of the vehicle is determined by the conditions of its operation. For example, the reliability 
of an automobile with high mileage is significantly lower than the brand new car. As for safety 
requirements, the main of them is stability of the machine against skidding and overturning, 
excellent handling, effective slow movement and durability of vehicle parts. 

For example, the safety criteria of the vehicle in the production of the brand BMW is considered. 
All these aspects described above are accounted by the firm BMW and it is about in the initial stage 
of vehicle development.  

Manufacture of components and assemblies at the plant is fully automated. At the Assembly 
stage of car 90 % of the work is done manually by highly qualified specialists. The production 
system developed with high precision: one mistake and the whole process can stop [3]. 

 The last stage is to test all the systems out and devices of the complicated vehicle. 
Unfortunately, Russia has not established a system and controls of safety, reliability and quality 

of vehicles. And if the situation does not change, this will entail a real threat to the development of 
the transport system in the country and its economic potential. 
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РЕКОМЕНДАЦИЯ ПРИ ПРОЕКТИРОВАНИИ АСПИРАЦИОННЫХ 

ДЫМОВЫХ ИЗВЕЩАТЕЛЕЙ 
 
В данной работе, приведена рекомендация при проектировании аспирационных 

дымовых извещателей.  
Мы рассмотрели два случая применения аспирационных дымовых извещателей. Первый 

– когда на территории, подлежащей защите, имеются системы вентиляции и 
кондиционирования. Второй – в помещениях с малоподвижными воздушными потоками, 
где точки отбора проб воздуха располагаются в местах, где можно было устанавливать 
точечные извещатели. Так же существуют особенные случаи применения и расположения, 
некоторые из которых рекомендуем далее, но всегда необходимо внимательно подходить к 
любой установке, так как каждый случай применения уникален [1]. 
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Рисунок 1 - Блок - схема системы 

 
На рисунке 1 показано, блокировка одного воздухозаборного отверстия, которая не 

означает обязательную выдачу сигнала НЕИСПРАВНОСТЬ по воздушному потоку, и 
данный способ не может использоваться для тестирования изменения воздушного потока. 
В соответствии с европейскими нормами (EN54 - 20), 20 % уменьшение объема потока 
воздуха рассматривается как условие неисправности. В общем случае принято, что 
воздухозаборные отверстия не могут блокироваться по одному, а загрязняются в равной 
степени [2]. При этом регулярное техническое обслуживание, включающее визуальный 
контроль и чистку воздухозаборных отверстий, а также наблюдение за изменениями 
воздушного потока в трубе гарантирует стабильную работу всей аспирационной системы 
[3]. 

На рисунках, приведённых ниже, рассмотрели 3 варианта расположения труб для 
двухканального аспирационного извещателя. Аналогичные схемы для одноканального 
извещателя будут отличаться только наличием одной трубы. 

Вариант 1: обе трубы могут иметь длину до 100 метров и обычно до 20 отверстий. 
 

 
Рисунок 2 - Схема расположения труб для двухканального аспирационного извещателя 
 
Вариант 2: U - образное разветвление каждой трубы. Каждая труба имеет тройник, 

который разветвляет трубу на две. При этом общая длина трубы каждого канала не должна 
превышать 50 м и число отверстий обычно не более 10. 

Вариант 3: двойное U - образное разветвление каждой трубы. При этом общая длина 
трубы каждого канала не должна превышать 25 м и число отверстий обычно не более 5. 

 

 
Рисунок 3 - Схема расположения двойного U - образного разветвления для каждой трубы 
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Рассмотрим при проектировании аспирационной системы следующие рекомендации: 
 - чувствительность воздухозаборных отверстий должна быть выше или равна обычной 

чувствительности точечного извещателя; 
 - баланс по отверстиям должен быть более 50 % ; 
 - максимальное время реагирования системы не должно превышать 90 или 120 секунд; 
 - частицы размером 30 микрон не оказывают значительного влияния на работу системы; 
 - трубы в местах соединения должны склеиваться или соединяться через прямой 

съемный переход; 
 - если аспирационный блок установлен вне защищаемого помещения, контролируемый 

воздух должен возвращаться в защищаемую зону; 
 - аспирационный извещатель, контролирующий зоны с разным атмосферным 

давлением, не должен иметь общей трубы между этими зонами; 
 - энергопотребление системы должно соответствовать требованиям действующих 

нормативных документов [3]. 
Таким образом, применение рекомендаций для проектирования аспирационных 

извещателей с учетом всех требований в зданиях и его конструктивных особенностей 
обеспечит безопасность людей при пожарах и чрезвычайных ситуациях. 
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РЕАКТИВНЫЙ ГЛУШИТЕЛЬ ШУМА ДЛЯ АЭРОДИНАМИЧЕСКИХ 

КРУТИЛЬНЫХ УСТРОЙСТВ ПРЯДИЛЬНЫХ МАШИН 
 

Одной из актуальных задач исследователей на современном этапе является создание 
эффективных технических средств шумозащиты производственного персонала [1,с.60]. Эта 
задача решается за счет использования звукоизолирующих ограждений [2,с.67] и 
звукопоглощающих конструкций [3,с.273; 4,с.44; 5,с.45; 8,с.23] в приводных механизмах 
технологического оборудования, а также глушителей шума [6,с.296]. 
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Рис.1. Расчетная схема реактивного глушителя шума эжекторного типа, состоящего из 

сопла 1, прикрепленного к корпусу 3 глушителя с зазором «Z» через акустически 
прозрачное кольцо 2, звукопоглощающей вставки 4 с акустически прозрачной 

пленкой 5. 
 
На рис.1 представлена расчетная схема реактивного глушителя шума эжекторного типа 

прядильной машины типа ПСК - 225, с блоком АКУ (аэродинамическое крутильное 
устройство) [7,с.30]. Для граничной частоты 4000 Гц исходя из конструктивных 
особенностей размещения глушителя в блоке АКУ были получены следующие расчетные 
параметры для реактивного камерного глушителя: l=5мм, d=3мм, Dк =10,5мм, Lк =3мм. 
Глушитель был изготовлен из оргстекла толщиной 3 мм и испытан в условиях, 
аналогичных эжекторному глушителю. Основные параметры эжекторного глушителя 
связаны следующими соотношениями: Dэж / D=4...5; Hобл / Dэж=0,1. Для диаметра D 
сопла блока АКУ, равного 3 мм, диаметр эжекторной части глушителя равен Dэж =15 мм, а 
толщина облицовки звукопоглотителя Hобл =1,5 мм. Зазор "Z" между соплом 1 и корпусом 
3 глушителя находится с диаметром сопла D в следующей зависимости: Z / D = 4, а длина 
эжекторной части глушителя находится из соотношения: Lэж / Dэж = 4, тогда при 
принятых выше параметрах глушителя: "Z "= 12 мм, а Lэж = 60 мм.  

 

 
Рис.2. Результаты стендовых испытаний сопла блока АКУ с реактивными 

глушителями камерного и эжекторного типов. 
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Были проведены стендовые и натурные испытания (рис.2) прядильных машин ПСК - 225 
- ШГ со средствами модернизации СФК - 1 (способом совмещенного формирования и 
кручения), которые проводились на Курском трикотажном комбинате. Глушитель шума 
реактивного типа препятствует распространению звуковых колебаний, частота которых 
выше граничной частоты, fгр. = 4000 Гц.  
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В современной гальванотехнике большое внимание уделяется созданию и внедрению в 

производство новых технологий: экологически более безопасных, малоотходных, 
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обеспечивающих снижение материалоемкости и энергопотребления. Электроосаждение 
сплавов является одним из эффективных методов улучшения свойств гальванопокрытий. 
Так, покрытия сплавом олово - цинк (20 – 30 % ), по сравнению с оловянными, менее 
пористые, имеют более электроотрицательный потенциал, обеспечивая протекторную 
защиту деталей из черных металлов, обладают высокими защитными свойствами в 
промышленной атмосфере и в условиях морского и тропического климата по сравнению с 
цинковыми и кадмиевыми. 

В настоящее время для нанесения сплавов в промышленности, в основном, используют 
цианидные растворы. Однако, по нашему мнению, перспективным направлением является 
разработка и использование электролитов - коллоидов, работающих без подогрева и 
перемешивания и позволяющих получать покрытия с улучшенными функциональными 
свойствами. В известные электролиты на основе цитрат - ионов в качестве добавок или 
основных компонентов вводят соли аммония, что, по мнению автора [1, с. 22], может 
способствовать образованию более устойчивых цитратно - аммиакатных комплексов, у 
которых рН гидратообразования 8,5, что не входит в область гидратообразования даже при 
достижении предельной катодной плотности тока процесса. В работе [2, С. 135 – 137] 
показано, что высокая производительность цитратного электролита цинкования, 
обусловлена, присутствием в приэлектродном слое катода коллоидных частиц соединений 
цинка, способных электрохимически восстанавливаться до металла. Однако, авторам [2, С. 
135 – 137] не удалось получить качественных покрытий в интервале рН 2,5 – 7, причем 
электролит работал при перемешивании и подогреве. 

С целью создания стабильного в работе и при хранении высокопроизводительного и 
низкоконцентрированного по основным компонентам электролита - коллоида для 
электроосаждения сплава олово - цинк, содержащего 70 – 80 % олова в интервале рН 6 – 6,5 
исследовано влияние добавки ДФА в присутствии стабилизатора коллоидов препарата ОС - 
20. В этом случае потенциал олова при плотностях тока 1 – 3 А / дм2 смещается в область 
отрицательных значений на 0,6 – 0,7 В, что делает возможным соосаждение олова и цинка. 
Парциальные поляризационные кривые, свидетельствуют об увеличении содержания олова 
в сплаве при увеличении плотности тока. Так, при потенциалах –1,08 –1,18, –1,28 В 
получены качественные осадки, содержащие соответственно 70, 75, 83 % олова в сплаве. 

Для оптимизации электролита состава, моль / л: сульфат олова 0,1, сульфат цинка 0,1, 
цитрат натрия 0,66, лимонная кислота 0,33, ДФА 0,3 г / л, ОС - 20 1,0 г / л. рН 6, 
температура 18 – 20 оС, катодная плотность тока 0,5 – 3 А / дм2 использован метод 
математического планирования эксперимента – метод крутого восхождения Бокса - 
Уилсона [3, с. 279]. В качестве исследуемых факторов приняты: Х1 – концентрация 
сульфата олова; Х2 – концентрация сульфата цинка; Х3 – концентрация лимонной кислоты; 
Х4 – концентрация цитрата натрия; Х5 – концентрация ДФА; Х6 – концентрация ОС - 20. В 
качестве параметра оптимизации (Y) выбран внешний вид покрытия, оцениваемый в 
баллах. 

На основании результатов исследования рекомендуется электролит состава, моль / л: 
сульфат олова 0,087 – 0,094, сульфат цинка 0,07 – 0,09, лимонная кислота 0,32 – 0,34, цитрат 
натрия 0,66 – 0,69; добавка ОС - 20 0,76 – 0,92 г / л, ДФА 0,25 – 0,35 г / л, рН 6 – 6,2, 
температура18 – 20 оС, плотность тока 0,5 – 4,0 А / дм2. 
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Из электролита получены равномерные, светлые, мелкокристаллические покрытия с 
содержанием в них цинка 30 – 17 % [4, С. 159 – 160]. Его хранение в течение 120 суток не 
вызывает выпадение гидроксида олова в растворе. Электролит работает без 
предварительной проработки. Коррозионная стойкость покрытия превосходит 
коррозионную стойкость покрытий цинком из цинкатного электролита в 1,2 раза. 
Микротвердость покрытия весьма высока и соответствует 105 – 142 МПа. 

Оптимизация состава электролита и введение катионоактивной добавки дифениламина 
позволило разработать электролит с рН 6 – 6,2, работающий без подогрева и 
перемешивания и экологически более безопасный, так как значение предельно допустимых 
концентрационных плотностей тока в 7 – 15 раз выше, чем в электролитах, содержащих 
ионы аммония (в качестве основного компонента или добавки), очистка сточных вод от 
которых затруднена. 
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качество, безопасность пищевой продукции. 
В современных условиях высокое качество продукции становится источником 

национального богатства страны и фактором его интенсивного роста, причем стоимость 
продукции уже занимает второе место после качества. Поэтому качество занимает 
ключевую позицию в экономической и социальной стратегии ведущих стран, а уровень 
качества служит надежным индикатором общего состояния экономики [4, с. 68]. 
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Особая ценность вафель с жировой начинкой состоит в отличительном хрусте и 
характерной легкости. Это связано с тем, что в вафельном листе содержится пониженное 
количество влаги. Влажность вафельных листов после выпечки составляет 1,5 - 3 % . 
Повышенное содержание влаги может привести к потере хрустящих свойств, активизации 
микроорганизмов и появлению плесени, что отрицательно сказывается на качестве и 
безопасности готовой продукции [1, с. 118]. 

Для определения влажности традиционно используются сушильный шкаф, весы и 
эксикатор. В бюкс помещается образец и выдерживается в сушильном шкафу до полного 
удаления влаги, которое определяется с помощью весов. Такой метод определения 
влагосодержания занимает очень много времени, а постоянные перемещения бюкса и 
ручная запись всех промежуточных измерений часто приводят к ошибкам в результатах. 
Согласно проведенным испытаниям от момента отбора проб до получения результата 
проходит не менее 45 минут.  

В связи с этим, особую актуальность приобретают технологические мероприятия, 
направленные на снижение численности микроорганизмов, сохраняя при этом пищевую 
ценность и качество готовой продукции, обеспечивая её экологическую безопасность [2, с. 50].  

По данным Всемирной организации здравоохранения ежегодно в мире миллионы людей 
заболевают и многие умирают в результате употребления в пищу небезопасных продуктов 
[3, с. 68]. 

В качестве предупреждающего действия был предложен современный 
термогравиметрический экспресс – метод: измерение влажности вафельных листов с 
помощью анализатора влажности «ЭЛВИЗ 2». Прибор предназначен для экспрессного 
измерения влажности полуфабрикатов и готовой продукции с диапазоном влажности от 0,1 
до 16 % в лабораторных и цеховых условиях.  

Анализатор влажности фиксирует стартовую массу образца, анализирует изменение 
массы в процессе сушки, фиксирует момент установления постоянной массы, производит 
расчёт и выводит на алфавитно - цифровой индикатор результаты измерения: процентное 
содержание влаги в образце. Длительность высушивания данным методом составляет 2 
минуты. Согласно данному методу от момента отбора проб до получения конечного 
результата проходит не больше 10 минут, что дает возможность оперативно и эффективно 
применить корректирующие действия при превышении критических пределов влажности 
образцов [4, с. 23]. 

Сравнивая результаты сушки традиционным методом с помощью сушильного шкафа и 
анализатора, можно убедиться в их высокой сходимости. Результаты приведены в таблице 
1.  

 
Таблица 1 - Сравнение результатов определения влаги 

 
 
 
 
 
 
 
Высокая точность в сочетании с экспрессностью метода позволяет по - новому оценить 

работу печей, найти технологические ошибки и вовремя их устранить, уменьшить расход 
энергии и потери сырья, добиться выхода качественной и безопасной готовой продукции. 

 



51

Список использованной литературы: 
1. Дунченко, Н. И. Управление качеством в отраслях пищевой промышленности: 

Учебное пособие / Н. И. Дунченко, М. Д. Магомедов, А. В. Рыбин. - 4 - е изд. - М.: «Дашков 
и К°», 2012. - 212 с. 

2. Кретова Ю. И., Черкасова Э.И., Проблемы и пути решения экологической 
безопасности зернового продовольственного сырья // Сборник НАУКА ЮУрГУ. 
Материалы 63 - й научной конференции. Южно - Уральский государственный университет. 
2011, С.49 - 52. 

3. Леонов О.А., Темасова Г.Н., Вергазова Ю.Г. Управления качеством М.: Издательство 
РГАУ – МСХА, 2015 С. 180 

4. Черкасова Э. И. Использование СВЧ - поля для обеспечения микробиологической 
безопасности продуктов растительного происхождения // Вестник Южно - Уральского 
государственного университета. 2014. Т.2, №1. С,67 - 71. 

© Н.М. Стоян, 2016 
 
 
 

УДК 004 
Е.С. Султанова 

Ст. преподаватель 
Новосибирский Государственный Университет 

Экономики и Управления 
Г. Новосибирск, Российская Федерация 

 
ВЛИЯНИЕ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ ИНФОРМАЦИОННЫХ РЕСУРСОВ В 

ПРОЦЕССЕ ОБУЧЕНИЯ НА ФОРМИРОВАНИЕ ИТ - КОМПЕТЕНЦИЙ 
УЧАЩИХСЯ 

 
Современное общество возлагает ответственность за всесторонне развитого человека на 

систему образования, которая в современном мире занимает центральное место. Именно 
она оказывает непосредственное влияние на формирование личности человека путем 
передачи формальных знаний об окружающем мире.  

Реализация государственных стандартов в условиях развития информационного 
общества выдвигает новые требования к современному образовательному процессу. Один 
из принципов реализация государственных образовательных стандартов – это активное 
внедрение информационных технологий в образовательный процесс.  

Использование информационных технологий позволяет формировать ИТ - компетенции 
у учащихся. Под ИТ - компетенциями учащихся понимается умение работать с 
информацией, использовать инструменты коммуникаций и сетей для доступа к 
информации, умение строить исследовательскую и проектную деятельность с помощью 
информационных технологий [3]. 

Качество ИТ - образования, а также формирование ИТ - компетенций у учащихся 
зависит от множества объективных и субъективных факторов, в ряду которых можно особо 
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выделить степень развитости ИТ - инфраструктуры, информационных ресурсов и 
технологий. 

Одним из способов анализа процесса формирования ИТ - компетенций у учащихся был 
опрос руководства школ. В анкетировании принимали участие руководители как 
статусных, так и общеобразовательных школ Калининского и Дзержинского районов г. 
Новосибирска. 

Проведенное исследование показало, что  
 в более чем в 60 % школ отсутствуют ИТ - подразделения; 
 только в 20 % школ есть наличие систем управления обучением (информационная 

система мониторинга знаний учащихся, информационная система аттестации, 
информационная система управления обучением, система тестирования); 

 наличие информационных образовательных ресурсов в 25 % школ (электронные 
учебники, базы данных, библиотечная система). 

Причиной невозможностью внедрить у себя или отказа от приобретения необходимых 
информационных систем 95 % школ назвали отсутствие финансовых средств [5]. 

На преодоление перечисленных недостатков направлены соответствующие программы 
городского и областного уровней, однако ситуация пока еще весьма далека от идеала [4]. 
Еще одной причиной является недостаточная подготовка руководителей школ в области 
информационных систем управления. Именно на руководящем уровне формируются 
решения, обеспечивающие эффективное использование ИТ - ресурсов. 

Информационные технологии все больше и больше помогают решить важные задачи 
образовательного процесса. Они начинают играть все более важную роль не только как 
инструмент автоматизации образовательного процесса, но и как отличный метод для 
проверки получаемых и вновь добываемых знаний [1, 2, 3]. 
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ТЕОРЕТИЧЕСКИЕ АСПЕКТЫ ПРИЧИН БАНКРОТСТВА И МЕРЫ ПО ЕГО 
ПРЕДУПРЕЖДЕНИЮ 

 
Каждый субъект, который занимается хозяйственной деятельностью, подвержен риску 

стать банкротом. Поэтому корректное планирование деятельности любого предприятия 
включает разработку и внедрение методов противодействия при возможном 
возникновении финансовой несостоятельности.  

Когда долги субъекта хозяйствования превышают его имущественные возможности, оно 
признается банкротом. Это означает, что руководство мало уделяло внимания 
предупредительным мерам и не учитывало все существующие на рынке риски. 
Инициировать процесс признания предприятия банкротом может не только сам должник, 
но кредиторы, государственные органы. 

Причины, обосновывающие финансовую несостоятельность, могут быть самые 
различные: изготовление продукции с ограниченным рыночным спросом; производство 
низкокачественной продукции; высокие цены на объекты реализации; низкий уровень 
технического оснащения предприятия; большая дебиторская задолженность за товары 
отгруженные, но не оплаченные в срок; неправильно построенная внешнеэкономическая 
деятельность; снижение спроса у населения на вырабатываемую продукцию; банкротство 
партнеров, поставщиков сырья [5]. 

Анализ практики проведения процедур банкротства в Российской Федерации 
показывает, что в большинстве случаев они рассматриваются как средство прекращения 
деятельности юридического лица. Согласно официальной статистике, в России доля 
ликвидационных процедур составляет более 90 % (при этом степень удовлетворения 
требований кредиторов существенно ниже, чем в развитых странах), в рамках процедуры 
внешнего управления доля организаций, восстановивших платежеспособность, не 
превышает 1 % . 

Как правило, предпосылки банкротства возникают задолго до официального введения 
данной процедуры (рис. 1). Для определения основных сигналов возможного наступления 
неблагополучия организации обратимся к моделям ее жизненного цикла. В их основе 
лежит идея о том, что организация идет по пути, состоящего из определенных этапов. 
Применение этой концепции в управлении компании дает возможность прогнозировать 
проблемы, характерные для организации в целом на той или иной стадии. 
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Рис. 1. Стадии банкротства 

 
Существует множество моделей развития компаний, предложенных в разное время 

выдающимися исследователями. В частности, профессор Гарвардской школы бизнеса Л. 
Грейнер считал, что компания за время своего существования последовательно проходит 
через пять этапов роста: творчество, управление, делегирование, координирование и 
сотрудничество. В свою очередь, бизнес - консультант И. Адизес, выделил девять 
закономерных последовательных стадий: выхаживание, младенчество, стадия быстрого 
роста, юность, расцвет, стабилизация, аристократизм, ранняя бюрократизация, 
бюрократизация и смерть. 

Отечественные исследователи С.Е. Кован и А.Н. Ряховская на основе анализа 
существующих моделей жизненного цикла компаний выделяют четыре основные стадии 
развития организации: рождение, юность, зрелость и старение (рис. 2).  

В связи с тем что, по нашему мнению, данная модель содержит наиболее важные этапы, 
характерные для жизненного цикла любой организации, в целях анализа причин 
возникновения банкротства воспользуемся моделью указанных авторов. 

 

 
Рис. 2. Модель жизненного цикла организации  

Кована С.Е. и Ряховской А.Н. 
 

На любом этапе жизненного цикла требуется особый подход к разработке стратегии в 
области производства, финансов, маркетинга и т.д. Каждая стадия имеет свои особенности, 
которые как открывают определенные возможности для руководства организации, так и 
ставят проблемы. Следовательно, возникает необходимость своевременного выявления и 
устранения факторов, влекущих за собой негативные последствия для деятельности 
компании. В табл. 1 представлено краткое описание основных причин возможного 
наступления банкротства на разных стадиях развития организации. 
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Таблица 1. Описание этапов жизненного цикла 
Этапы Характерные черты Возможные причины банкротства 

Рождение Стадия создания и начало 
деятельности организации. 
 отсутствие структуры бизнеса; 
 демократичная 
персонифицированная 
организационная структура; 
 беспорядочные бизнес - 
процессы; 
 работа на пределе 
возможностей 

 быстрое устаревание 
внедренной технологии; 
 низкие темпы развития; 
 большое несоответствие 
прогнозного и фактического спроса 
на производимый товар; 
 обострение конкуренции, 
закрывающее возможности 
проникновения на рынок 

Юность Стадия быстрого роста, период 
второго рождения организации. 
 увеличение и стабилизация 
денежных потоков; 
 формирование структуры 
бизнеса, организационной культуры, 
основных бизнес - процессов, стиля 
работы 

 революционные изменения в 
технологии; 
 рост прибыли при снижении 
продаж; 
 потеря уважения и доверия к 
руководству 

Зрелость Стадия получения максимальной 
финансовой отдачи - оптимальная 
точка кривой жизненного цикла. 
 рост прибыли и продаж; 
 отлаженная организационная 
структура и система служебных 
обязанностей; 
 ориентация на результат 

 замедление роста спроса на 
производимые товары; 
 усиление конкуренции, 
сопровождаемое потерей позиций 
на рынке; 
 насыщение или снижение 
спроса; 
 угроза потери рынка; 
 отсутствие персонала с 
необходимым уровнем 
компетенций и навыков; 
 преобладание 
краткосрочных целей и задач над 
долгосрочными 

Старение Стадия замедления темпов роста - 
старения организации. 
• потеря гибкости, сокращение 
внедряемых инноваций; 
• укрепление системы контроля 
и старых традиций; 
• преобладание гордости за 
прошлое над мыслями о будущем 

• замедление темпов роста; 
• потеря 
конкурентоспособности; 
• отсутствие концентрации на 
потребителях; 
• отрицание реального 
положения дел; 
• «вымывание» финансовых 
ресурсов для самосохранения 

 
В то же время, существуют причины банкротства, которые характерны для всех стадий 

жизненного цикла организации, такие, как: низкий научно - производственный потенциал, 
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неквалифицированный управленческий персонал, неэффективность системы управления 
(механизмов управления и организации управления), ошибки в принятии решений 
стратегического характера и др. 

Мы считаем, что устранить факторы, влекущие за собой негативные последствия для 
деятельности компании, возможно за счет применения мер по предотвращению 
банкротства еще на стадии зрелости. Основной целью на данном этапе должно стать 
максимальное его продление, так как в это время организация получает наибольшую 
финансовую отдачу, формирует необходимую основу для подготовки и реализации 
дальнейших стратегических решений. 

Таким образом, главным условием успешной деятельности организации является не 
только соблюдение требований роста или снижения издержек, но и постоянный 
мониторинг деловой активности, своевременное выявление и устранение отклонений. 

Правовое регулирование банкротства основывается на ГК РФ, УК РФ и Федеральном 
законе №127 «О несостоятельности (банкротстве)» от 26.10.2002 (действующая редакция 
от 01.09.2016 г.). 

В Федеральном законе "О несостоятельности (банкротстве)" предупреждению 
банкротства посвящены две статьи (26 и 27). Предотвращение банкротства – это 
деятельность, направленная на укрепление финансовых позиций предприятий и 
организаций с целью устранения угрозы экономической несостоятельности. Другими 
словами – это поиск причин подобного явления и способ избавления от них. В процессе 
подобной деятельности вырабатываются специальные методы, целые системы по 
контролю и борьбе с несостоятельностью субъекта хозяйствования. Руководство 
организации должно сделать все для того, чтобы избежать банкротства. Зависит это «все» 
от качества собираемой для анализа информации об особенностях и рисках рынка, а также 
от правильности исследования и применения данных на практике. 

Еще одним важным аспектом, который следует отметить при рассмотрении проблемы 
предупреждения банкротства, являются вопросы формирования эффективной 
законодательной базы. 

В настоящее время в Российской Федерации предупреждение банкротства - одна из 
самых важных стадий развития конкурсных отношений, в рамках которой организация и ее 
кредиторы могут прийти к компромиссному решению. Согласно нормам Федерального 
закона №127 «О несостоятельности (банкротстве)» от 26.10.2002, в случае возникновения 
признаков банкротства руководители компаний обязаны информировать об ухудшении 
финансового положения, а также о необходимости принятия мер предупреждения 
возможного банкротства. Однако, как следует из статьи 30 того же закона, эта обязанность 
не подкреплена положениями об ответственности за ее неисполнение, поэтому 
учредители не всегда применяют необходимые меры, направленные на предотвращение 
банкротства. 

Правовой регламентации мероприятий по восстановлению платежеспособности 
посвящена гл. 2 Закона о банкротстве, которая называется «Предупреждение банкротства». 
Однако конкретные меры, применяемые в целях предупреждения банкротства должника, 
Закон не называет (лишь одна из них - досудебная санация - указана в ст. 31 Закона).  

Практика показывает, что все мероприятия по предупреждению банкротства требуют 
дополнительных финансовых затрат. Однако при отсутствии на ранних стадиях действий 
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по предотвращению банкротства судебное урегулирование спора будет только 
способствовать увеличению потерь, что в результате приведет к ликвидации организации. 

Если компания уже находится на стадии старения и возникли явные признаки 
банкротства, то без достаточного финансирования в данной ситуации возможна только 
ликвидация юридического лица. В то же время, определенное в норме Закона (ст. 31) 
предоставление финансовой помощи должнику для погашения его денежных обязательств, 
как правило, сводится к сокрытию на время реального финансового состояния организации 
от кредиторов. 

Таким образом, анализ ФЗ «О несостоятельности (банкротстве)», показал, что в 
законодательстве наблюдается ряд значительных пробелов, что, по нашему мнению, 
существенно снижает эффективность регулирования мер по предотвращению банкротства. 
Выявленные нерешенные проблемы требуют внимания руководства компаний, государства 
и общества в целом. 

В заключение следует отметить, что наиболее благоприятным способом предотвращения 
банкротства является его прогнозирование. При создании прогноза вырабатывается 
система противодействия рискам, выбираются те пути, которые помогут избежать 
финансовой несостоятельности. 
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Мировой опыт свидетельствует о том, что успех рыночных преобразований и 

поступательное развитие национальной экономики в значительной степени определяются 
тем, насколько удается реализовать потенциал малого бизнеса – наиболее динамичного и 
гибкого сектора экономики.  
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В сложившейся экономической ситуации, когда возникает необходимость изыскания 
внутренних источников для экономического роста хозяйствующих субъектов малого 
предпринимательства, важную роль играет анализ эффективности деятельности 
предприятия. Эффективность деятельности представляет собой отношение эффекта или 
достигнутого результата к произведенным затратам и ресурсам, обусловливающим его 
получение. 

Оценка эффективности поддержки малого предпринимательства должна носить 
комплексный характер и включать: выявление тенденций в динамике показателей, 
характеризующих развитие малых предприятий и эффективность их деятельности; оценку 
вклада (доли) государственной поддержки в получение социально - экономического 
эффекта на всех уровнях (ВВП и валовой региональный продукт, налоговые доходы 
бюджетной системы, доходы предприятий и др.); определение экономии на 
трансакционных издержках; оценку социальных эффектов от поддержки малого бизнеса. 

Обобщение результатов оценки эффективности по названным направлениям позволит 
дать ответы на такие вопросы, как: в какой степени государственная поддержка является 
помощью для саморазвития малых предприятий, и в какой степени она выступает формой 
патернализма, рассчитанного на краткосрочный эффект и не обеспечивающего в должной 
мере условий воспроизводства и жизнеспособности малого бизнеса. 

В настоящее время наиболее значимыми эффектами функционирования малых 
предприятий во всех регионах являются прирост рабочих мест и поступления в бюджет, 
позволяющие решать комплекс социальных задач. Поэтому социальную эффективность 
малого предпринимательства на региональном уровне можно оценивать следующей 
системой показателей: снижение уровня безработицы; рост доходов; увеличение 
поступлений в бюджет за счет субъектов малого бизнеса. Достижение этих важнейших 
целей, которые преследует государство, поддерживая малое предпринимательство, в 
определенной степени можно принять за основной социальный результат государственной 
поддержки. Вместе с тем административное насаждение в малом предпринимательстве 
социально значимых видов деятельности неправомерно и неэффективно. 

По мнению ряда авторов, основная задача анализа и оценки эффективности 
функционирования малого бизнеса в регионе - дать оценку рентабельности различных 
сторон финансово - хозяйственной деятельности малых предприятий, с целью выявления 
наиболее существенных направлений увеличения прибыли. 

Эффективность работы малого бизнеса можно оцепить исходя из критериев 
эффективности деятельности предприятия. Большинство авторов, анализируя 
эффективность функционирования малого предприятия (организации), используют либо 
единичные, либо объединенные в систему показатели рентабельности и показатели 
использования отдельных ресурсов предприятия. Так, Л.Ф. Ионова и П.Н. Селезнева [3] 
предлагают следующую систему показателей, характеризующих динамику 
интенсификации и эффективности: материалоемкость (расход материалов в расчете на 
натуральную единицу или на рубль стоимости выпускаемой продукции); трудоемкость 
(отношение затрат труда, рабочего времени к объему производства); амортизациоемкость 
(отношение суммы начисленной амортизации к выручке от продаж); оборачиваемость 
основных и оборотных активов. 
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По мнению этих же авторов, экономическая эффективность работы организации 
характеризуется относительными показателями - системой показателей рентабельности, 
или прибыльности (доходности) организации. 

И.Л. Лисовская [2] предлагает использовать систему коэффициентов рентабельности: 
коэффициент экономической рентабельности (отношение чистой прибыли к стоимости 
активов); коэффициент финансовой рентабельности (отношение чистой прибыли к 
стоимости собственного капитала); коэффициент коммерческой рентабельности 
(отношение чистой прибыли к выручке от реализации); коэффициент рентабельности 
внеобротных активов. 

С.Г. Мещеряков рассматривает более общую концепцию эффективности 
функционирования малого бизнеса в регионе и определяет ее как относительную величину, 
представляющую соотношение экономического эффекта и авансированных затрат Или 
экономического эффекта и текущих затрат. В этом случае авансированные затраты 
показывают, чем располагала та или иная производственная единица в каждом данном 
периоде. Текущие затраты выражаются в виде накопленных итогов (затраты рабочего 
времени, затраты материалов и т. д.). Общий экономический эффект может представлять 
результат производственной или всей хозяйственной деятельности малого предприятия. 
Общий экономический эффект характеризуется абсолютной величиной, причем как 
продукция - величиной положительной, а как прибыль - может быть и отрицательной 
(убытки). Для оценки эффективности всей хозяйственной деятельности малого 
предприятия применяется ресурсный показатель - общая рентабельность предприятия. В 
качестве полученного результата примем сумму чистой прибыли предприятия за 
исследуемый период, а за затраты - все вложения предприятия за исследуемый период, то 
есть его активы. 

С точки зрения Э. Хелферта, для анализа и оценки эффективности малого бизнеса 
необходимо провести оценку его финансовых и экономических результатов. Существует 
ряд показателей, характеризующих либо финансовую, либо экономическую эффективность 
функционирования предприятия, однако рассматривать их необходимо в комплексе. 
Особый акцепт автор ставит на позиции оценщика: менеджер, собственник или кредитор. В 
зависимости от целей оценщика формируется и система параметров эффективности 
предприятия. Для менеджера важны параметры операционной деятельности предприятия, 
эффективности использования ресурсов ('трудоемкость, оборачиваемость активов), 
показатели рентабельности бизнеса. Собственники предприятия оценивают эффективность 
его деятельности с позиции распределения прибыли, рентабельности инвестиций в 
основной капитал. Для кредиторов, помимо стабильного функционирования предприятия 
па рынке и его рентабельности, особое значение приобретают ликвидность и информация о 
финансовом леверидже. 

Для оценки этих критериев эффективности малого бизнеса применяется система 
сбалансированных показателей , которая рассматривает организацию в целом е точки 
зрения четырех перспектив. Для этого необходимы сбор всех данных и их последующий 
анализ. 

Первая перспектива рассматривает уровень образования работников и влияния этого 
образования па развитие предприятий в долгосрочной перспективе. Проблемы управления 
персоналом могут возникнуть, если при быстрых технологических изменениях работникам 
не удаётся приспособиться к этим изменениям, что в свою очередь выльется в большую 
проблему для малого бизнеса целиком. Показатель образования является показателем, 
который трудно прощупать и оценить е точки зрения экономической эффективности. 
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Вторая перспектива рассматривает внутренние бизнес - процессы. Здесь 
просматриваются различные коммуникативные цепочки и проблемы управления 
персоналом. Показатели, полученные при анализе, позволяют менеджерам определить, 
насколько эффективна работа предприятий малого бизнеса с точки зрения именно этой 
перспективы. 

Третья перспектива затрагивает аспект по работе е клиентами. То есть учитываются 
запросы клиента, их количество. При некачественном обслуживанием клиентов, а также 
некачественном выпуске продукции или услуг, клиент может “переметнуться” на сторону 
конкурента. То есть идёт оценка рынка - внешнее окружение предприятия малого бизнеса. 

Четвёртая перспектива учитывает традиционные финансовые показатели, то есть идет 
учет финансовых потоков, которые необходимы для прибыльной деятельности 
предприятий малого бизнеса. 

Следует учитывать, что экономическая эффективность может оцениваться на разном 
уровне - народнохозяйственном и отдельного самостоятельного товаропроизводителя. Для 
народного хозяйства и отрасли в целом, в первую очередь, важны показатели 
произведенной продукции и доходов на единицу совокупных затрат и ресурсов, а для 
коммерческого и хозрасчетного предприятия - окупаемость затрат, сумма реализованного 
валового дохода, прибыль и рентабельность, обеспечивающие его финансовую 
устойчивость. 
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ЭКОНОМИЧЕСКАЯ ОЦЕНКА УЩЕРБА ОТ ЗАГРЯЗНЕНИЯ 
АТМОСФЕРНОГО ВОЗДУХА 

 
Атмосферный воздух - жизненно важный компонент окружающей среды, 

представляющий собой естественную смесь газов атмосферы, находящуюся за пределами 
жилых, производственных и иных помещений. [1] 
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Расчет годовых величин экономического ущерба от загрязнения атмосферного воздуха 
определяется по формуле: 

 
где t — денежная оценка единицы выбросов в усл. т., руб. / усл. т.;  — коэффициент, 

позволяющий учесть региональные особенности территории, подверженной вредному 
воздействию (табл. 1); f — поправка, учитывающая характер рассеяния примеси в 
атмосфере; Аi — коэффициент приведения примеси вида i к монозагрязнителю, усл. т / т 
(табл. 2); mit — объем выброса i - ого вида примеси загрязнителя. 

Однако реально доступная информация не настолько точна и детализирована по 
источникам, чтобы соответствующее резкое усложнение расчетов можно было бы считать 
оправданным. Поэтому для безразмерного коэффициента о, характеризующего 
относительную степень опасности загрязнения воздуха над территорией данного типа, 
рекомендуется использовать средневзвешенное значение с учетом площадей отдельных 
видов. [2] 

 
Таблица 1 Значения показателя относительной опасности загрязнения атмосферного 

воздуха над территориями различных типов 
Тип загрязняемой территории Значение 
Курорты, санатории, заповедники, заказники  10 
Пригородные зоны отдыха, садовые и дачные участки  8 
Населенные места с плотностью населения п чел. / га (при 
плотности > 300 чел. / га коэффициент равен 8)  

(0,1 га / 
чел )n 

Территории промышленных предприятий (включая защитные 
зоны) и промышленных узлов  

4 

Леса: 1 - я группа  0,2 
2 - я группа  0,1 
3 - я группа  0,025 
Пашни: Южные зоны (южнее 50° с.ш.)  0,25 
Центрально - Черноземный район, Южная Сибирь  0,15 
Прочие районы  0,1 
Сады, виноградники  0,5 

 
Таблица 2 Значения величины Ai для некоторых веществ, выбрасываемых в атмосферу. 

Название вещества Значение А; 
Окись углерода  1 
Сернистый ангидрид  22 
Сероводород  54,8 
Серная кислота  49 
Окислы азота в перерасчете по массе на NO2  41,1 
Аммиак  10,4 
Летучие низкомолекулярные углеводороды по 
углероду (ЛНУ)  

3,16 

Ацетон  5,55 
Фенол  310 
Ацетальдегид  41,6 
3, 4 - бензапирен  12,6105 
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Если известно, что на территории рассматриваемого региона населенные пункты с 
плотностью населения более 300 чел. / га занимают 5 % , заповедники » - 12 % , 
пригородные зоны отдыха и дачные участки — 10 % , леса 1 - й группы — 16 % , леса 2 - й 
группы — 20 % , промышленные предприятия — 4 % , пашни (Центрально - Черноземный 
район) — 19 % , пастбища и сенокосы — 14 % . Приоритетные загрязняющие вещества 
указаны в табл. 3. Выясним, как изменяется величина экономической оценки ущерба от 
загрязнения атмосферного воздуха. 

 
Таблица 3 исходные данные для расчета. 

Наименование загрязняющего 
вещества 

Объемы выбросов по годам, тыс. т 
2013 2014 2015 

Окись углерода  120 130 160 
Сероводород  54 36 30 
Окислы азота  18 24 31 
ЛНУ  86 90 78 
Окислы алюминия  42 48 53 

 
Для решения данной задачи необходимо из нормативных таблиц найти коэффициенты 

приведения к монозагрязнителю. Эти коэффициенты следует перемножить на объемы 
выбросов и результаты произведения сложить. Таким образом будет получена величина 
загрязнения атмосферного воздуха с учетом вредности (в виде «монозагрязнителя») в тыс. 
усл. т. Результаты такого расчета приведены в табл. 4. 

Следует рассчитать, как средневзвешенное коэффициентов для территорий разных 
типов. Поскольку из условий задачи известно процентное соотношение территорий разных 
типов в рассматриваемом регионе, то этот расчет будет провести весьма несложно: 

 = (5 % 8 + 12 % 10 + 10 % 8 + 16 % 0,2 + 20 % 0,1 + 4 % 4 + 19 % 0,15 + 14 % + 0,05) / 
100 % = 2,65. 

 
Таблица 4 Расчет объема загрязнения в виде «монозагрязнителя» 

Наименование  
загрязняющего 
вещества 

Коэффициент 
приведения 
 

Приведенные объемы выбросов по 
годам, тыс.усл.т. 
2013г. 2014г. 2015 г. 

Окись углерода  1,00 120 130 160 
Сероводород  54,8 2959,2 1972,8 1644 
Окислы азота  41,1 739,8 986,4 1274,1 
ЛНУ  3,16 271,76 284,4 246,48 
Окислы алюминия  33,8 1419,6 1622,4 1791,4 
Объем выбросов с учетом вредности  
(в виде «монозагрязнителя»)  

5510,36 4996,00 5115,98. 

 
Допустив, что f =1, а  = 20 руб. / усл. т (в ценах после 1.01.2014 г.), получаем следующие 

значения годовых экономических оценок ущерба от загрязнения атмосферного воздуха в 
регионе: 

Zатм (2013) = 292,05 млн ру6; Zатм (2014) = 264,79 млн ру6; Zатм (2015) = 271,15 млн 
руб. 

Расчеты показывают, что величина ущерба от загрязнения атмосферного воздуха в 2013 
г. снизилась на 27,21 млн руб., а затем в 2015 г. поднялась на 6,36 млн руб. 
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Экономическая оценка ущерба от загрязнения окружающей природной среды 
складывается из следующих затрат: дополнительных затрат общества в связи с 
изменениями в окружающей природной среде; затрат на возвращение природной среды в 
прежнее состояние; дополнительных затрат будущего общества в связи с безвозвратным 
изъятием части дефицитных ресурсов. При оценке ущерба окружающей природной среде 
учитываются затраты на снижение загрязнений; затраты на восстановление окружающей 
среды; дополнительные затраты из - за изменения качества окружающей среды; затраты на 
компенсацию риска для здоровья людей; затраты на дополнительный природный ресурс 
для обезвреживания потока загрязнителей. 

Для каждого объекта влияния производится анализ и расчет элементов дополнительных 
расходов. К примеру, для населения данными расходами являются: страхование жизни, 
оплата лечебных отпусков, транспортные расходы по доставке в опасные зоны, 
медицинское обслуживание, компенсация за отсутствие на работе; для жилищно - 
коммунального хозяйства: содержание и ремонт зданий, очистка территорий, износ 
транспорта и рабочей одежды, поддержание зеленых насаждений, металлоконструкций; 
для сельскохозяйственных угодий: потери планируемого урожая и транспортные расходы 
по его доставке; для лесных ресурсов: устранение пожаров, потери продуктивности леса и 
его составляющих; для водного хозяйства: потери в расчетах вылова рыбы и снабжения 
населения водой.  

Охрана окружающей среды может стать выгодной, при использовании принципа 
экологизации хозяйственной деятельности. Его суть заключается в стимулировании 
предприятия - загрязнителя к сокращению выбросов (сбросов) ядовитых веществ и отходов 
при взимании платежей за счет создаваемой им продукции и получаемой прибыли.  
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ЭКОНОМИЧЕСКАЯ ЦЕЛЕСООБРАЗНОСТЬ ПРИМЕНЕНИЯ 
КОМПОЗИТНЫХ МАТЕРИАЛОВ 

 
Современный уровень развития строительства и всех отраслей промышленности, 

проблемы повышения качества строительных конструкций и изделий вызывают 
необходимость создания новых современных материалов, которые обладают особыми, не 
присущими природным материалам свойствами. Такими новыми материалами служат 
композитные материалы[1,2]. 
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Уникальность композитных материалов заключается в том, что комбинируя состав 
элементов, можно получать композиционные материалы с необходимыми для той или 
иной области применения свойствами[2].  

Благодаря своим уникальным свойствам, а именно легкости при сохранении высокой 
жесткости и прочности, долговечности и термоустойчивости, композитные материалы 
применяются во всех отраслях промышленности. В связи с этим, интенсивнее всего такие 
материалы применяются в авиационной и ракето - космической технике. Многие 
авиастроительные компании заменяют алюминий и другие материалы, имеющие большой 
вес, на высокоэффективные композиты, имеющие высокую плотность с целью снижения 
массы самолетов. Благодаря этому снижаются затраты на материально - техническое 
обслуживание и эксплуатационные расходы[3,4].  

Композитные материалы также применяются в автомобильной и сельскохозяйственной 
промышленности. Достоинством для данных областей служит коррозионная стойкость, 
звукопоглощение, стойкость к агрессивным средам, малый вес, технологичность и 
экономичность.  

Широко применяются композиты и для усиления железобетонных конструкций, в 
частности, мостов. В настоящее время очень большое внимание уделяется вопросу 
повышения прочности и долговечности мостов. Решить данную проблему можно путем 
использования полимерных композитных материалов. В результате повышается несущая 
способность конструкции, прочность, увеличивается полезная нагрузка долговечность, 
происходит минимизация расходов на эксплуатацию[4,5]. 

В промышленном строительстве композитные материалы применяются для 
строительства систем вентиляции и дымоудаления, водоснабжения и канализации. Для 
этих целей широко применяются композиты на полимерной основе. Это обеспечивает 
герметичность, легкость монтажа, шумоизоляцию. Например, при строительстве 
канализационных насосных станций ранее использовался кирпич или бетонное кольцо для 
емкости, в которой размещаются приборы контроля, погружные насосы, защитные сетки и 
клапаны. Использование композитных материалов (стеклопластика) дает определенные 
преимущества, а именно уменьшение веса изделия, увеличения его прочности, высокой 
коррозионной стойкости, хороших теплоизоляционных свойств[6].  

Еще одним, из уникальных свойств композитов, служит его способность 
перераспределять энергию удара: композит деформируется, гася энергию удара. 
Применяются стеклокопмозитные опоры освещения. Например, при столкновении 
транспортного средства, стеклокомпозитный столб деформируется и смягчает силу удара, 
чего нельзя сказать о бетонных столбах. 

Особенно велико значение применения композитов в индустрии спорта. Без 
современных материалов не были бы достигнуты рекордные победы. 

Композиты начали применяться и в гражданском строительстве. Результат внедрения 
пластмассовых композитов привел к сокращению итоговых расходов, повышению 
производительности, снижению веса, повышению изоляционных свойств, 
технологичности.  

Известны случаи применения композитных минералополимеров и термопластобетов для 
дорожного строительства. Основной задачей являлось создания трещиностойких покрытий 
и снижение затрат на ремонт. Применение таких композитных материалов помогло 
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эффективно справиться с поставленной задачей. При этом повышается эластичность 
бетона, водостойкость, морозостойкость и снижается водопоглащение[7]. 

Наиболее широкое применение нашли композиты на основе полимерных волокон. 
Стеклопластики являются важнейшим представителем полимерных композитов. 
Стеклянное волокно обеспечивает прочность и жесткость стеклопластика, а также 
стойкость к воздействию агрессивных сред. Связующее придает монолитность и 
способность формировать материалы разных форм и размеров. Области применения 
стеклопластиков постоянно расширяются. В некоторых странах стеклопластик 
используется как конструктивный материал при сооружении фасадов, окон, зданий и 
мостов. Полиэтиленовые композиты применяются в качестве наружных пиломатериалов. 
Оконные рамы чаще производят с композитами ПВХ[8].  

В России уже сложились предпосылки для открытия самостоятельной 
композитной отрасли. Но до сих пор, она находится на начальной стадии. Это 
связано рядом причин: технологическая отсталость отечественного производства, 
недостаточная нормативно - техническая база и изученность, малый опыт работы 
архитекторов и строителей с композитными материалами, отсутствие крупных 
потребителей композитных изделий, экономические проблемы строительной 
отрасли на современном этапе[9]. 
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ОРГАНИЗАЦИЯ РАБОТЫ ОТДЕЛА ПРОДАЖ  
В КОМПАНИЯХ IT – ОТРАСЛИ 

 
Отдел продаж и работы с клиентами занимается вопросами реализации и технической 

поддержки клиентов партнеров, для которых разрабатывается продукт. Специалисты 
отдела представляют продукт на выставках, оказывают консультационные услуги. Отдел 
работы с клиентами разделен на два отдельных отдела (работа с российским и зарубежным 
рынком).  

Основные задачи отдела продаж: 
▪ Продвижение конкурентоспособной продукции на рынок; 
▪ Обеспечение качественного сервиса, обучение обслуживающего персонала; 
▪ Всесторонняя поддержка маркетингового отдела. Информирование маркетингового 

отдела о предпочтениях потребителей. 
Для того чтобы выполнить поставленные выше задачи, сотрудники отдела продаж 

занимаются: 
▪ Исследованием потребителей; 
▪ Постоянным контролем продаж; 
▪ Обеспечением послепродажного обслуживания; 
▪ Составлением предложений по улучшению сервиса. 
Кроме этого в задачи сотрудникам отдела продаж включают организацию обратной 

связи с посредниками, подготовку данных для маркетингового отдела и работу с 
документацией (иногда помощь финансовому отделу). Сотрудники маркетингового отдела 
охватывают противоположную сторону сбыта. Для того чтобы обеспечить выполнение 
представленных задач сотрудники отдела: 

▪ Проводят своевременный анализ и прогнозирование рынка; 
▪ Определяют ключевых потребителей; 
▪ Планируют рекламные компании и акции. 
После этого составляют рекомендации на основе проведенных исследований. В 

соответствии с перечисленными задачами в состав команды продаж входят следующие 
специалисты: 

• Менеджер по продажам;  
• Специалист отдела продаж; 
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• Руководитель отдела продаж; 
• Менеджер по партнерским программам и контактам; 
• Специалист по партнерским программам и контактам. 
Все важные вопросы решаются сначала внутри команды отдела продаж, затем 

согласовываются напрямую с директором по продажам, который уже согласовывает 
все вопросы с директором организации. Менеджер по продажам занимается 
продажей программных продуктов, специалист отдела продаж также занимается 
продаже продуктов, отвечает за обратную связь от клиентов, а также выносит на 
собрания важную информацию по количеству и объему продаж за определенный 
период. Руководитель отдела продаж занимается бизнес - планированием работы 
отдела и несет ответственность за своевременное выполнение поставленных задач 
(этапность), распределение обязанностей. 

Менеджер по партнерским программам и контактам отвечает за работу с 
партнерами компании, и продажу им программных продуктов. Специалист 
партнерским программам и контактам составляет планы по продажам программных 
продуктов партнерам, согласовывает условия контрактов с партнерами, а также 
отвечает за своевременное выполнение поставленных задач. 

Отдел продаж так или иначе взаимодействует со следующими отделами 
организации: 

1. Отдел развития (формирование стратегий по продажам, обмен опытом и 
согласование планов по развитию и продвижению, формирование требований 
пользователей); 

2. Дизайнеры (команда отдела продаж отдает копирайтерам информацию по 
необходимым рассылкам, которую они оформляют и передают для отправки 
программисту)  

3. Отдел работы с клиентами (формирование картины покупателей продукции, 
выявление проблем, понижающих эффективность маркетинговой деятельности 
организации, выявление важных нереализованных потребностей потенциальных 
клиентов в продвигаемых продуктах); 

4. Отдел разработки ПО (согласование дальнейшего развития продукции, 
консультации, отправка рассылок). 

5. Отдел маркетинга (формирование маркетинговой стратегии, написание 
текстов); 

6. Бухгалтерия (формирование отчетности и приходных кассовых ордеров). 
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РОССИИ 
 
В современном мире взаимоотношения бизнеса с обществом и государством напрямую 

влияют на развитие всей страны в целом. В XXI веке в российском бизнесе настало время 
для выстраивания стабильных гармоничных отношений, развития социального партнерства 
бизнеса и власти, бизнеса и общества, СМИ. 

Бизнес проходит в обществе 3 стадии позиционирования. Первая – это стадия 
первоначального накопления, когда на первый план выходит позиция удержание и 
расширение захваченного. Вторая – cтадия самооправдания бизнеса перед обществом. На 
этом этапе владельцам бизнеса необходимо, чтобы их признали, признали как 
собственников, считались с их правами, уважали. Следовательно, здесь развиваются 
спонсорство, патронаж, благотворительность, предпринимаются попытки разъяснения 
целей бизнеса, перспектив его развития. Третья стадия – «стадия «социального 
партнерства», когда бизнес переходит от самооправдания к развитию конструктивных 
социальных связей со всеми компонентами социальной среды». Все эти этапы проходит и 
отечественный бизнес [1, С. 10].  

В настоящее время, на наш взгляд, бизнес в России, пройдя первый этап, активно вошел 
во второй и одновременно понемногу вступает в третий. Российский бизнес в большинстве 
своем ограничивается благотворительностью и несистемной поддержкой отдельных 
проектов. Но направление развития очевидно – развитие полноценных общественных 
связей, социальное партнерство, и в конечном счете развитие корпоративной социальной 
ответственности. 

Корпоративная социальная ответственность (КСО) выступает неотъемлемой частью 
корпоративного управления современной компании. Целью данной статьи является 
определение сути корпоративной социальной ответственности бизнеса в России и 
выявление ее проблем. 

Единого универсального определения данного термина нет. По классическому 
определению Еврокомиссии, концепция корпоративной социальной ответственности 
отражает добровольное решение компаний участвовать в улучшении жизни общества и 
защите окружающей среды [1, С.12].  

Ассоциация менеджеров в России дает следующее определение: «КСО – это 
добровольный вклад бизнеса в развитие общества в социальной, экономической и 
экологической сферах, напрямую связанный с основной деятельностью компании и 
выходящий за рамки определенного законом минимума» [3]. 

Компания, которая функционирует в рамках социальной ответственности, берет на себя 
обязанность сводить к минимуму риск причинения вреда отдельному человеку, обществу в 
целом, природе. А если риск все же нанесен, то компания должна максимально стараться 
устранить все последствия.  

Принципы и стандарты современной КСО в том виде, в каком они сложились на Западе, 
в России начали внедряться в первые годы XXI века. В нашей стране до сих пор ведутся 
дискуссии и существуют различные мнения по поводу того, что из себя представляет КСО, 
зачем она бизнесу и какое влияние оказывает на коммерческую деятельность компании.  
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Одни авторы рассматривают КСО исключительно как этическую категорию. Ключевое 
слово – это ответственность. И здесь важно уважительное отношение как к потребителю, 
так и к собственным сотрудникам, обществу в целом, органам власти, конкурентам. Другие 
специалисты видят в КСО способ распределения денег. Они считают, что бизнес обязан 
отдавать свои деньги на какие - либо цели, не для себя. И лучше это сделать добровольно, 
иначе заставят силой. КСО, по их мнению, – это добровольный отказ от своих средств, ради 
права выглядеть респектабельно и ради желания быть щедрым, или из - за чувства вины [1, 
C. 19 - 20]. 

Корпоративная социальная ответственность, безусловно, влияет на коммерческую 
деятельность компании. Это укрепление корпоративного имиджа, повышение акционерной 
стоимости компании, стоимости ее бренда, инвестиционной привлекательности. Кроме 
того, сбалансированные действия компании в области развития общества значительно 
улучшают отношения с государственными органами. 

В России существует целый ряд организаций, которые занимаются вопросами 
саморегулирования отношений в области КСО. Основными из них являются: Фонд 
«Институт экономики города», Ассоциация менеджеров России, Российский союз 
промышленников и предпринимателей (РСПП), российское представительство 
британского благотворительного фонда Charity Aid Foundation (CAF). В 1994 году было 
создано Агентство социальной информации (АСИ). Оно представляет собой независимое 
агентство, которое осуществляют информационную поддержку и продвижение 
гражданских инициатив. Также стоит отметить Агентство «Социальные инвестиции», 
занимающееся консалтингом по вопросам социальной активности бизнеса и социальных 
инвестиций, разработкой и проведением учебных курсов для персонала компании по 
вопросам социальных инвестиций и работе в местных сообществах [1. C. 146 - 147]. 

К 2015 году в Национальном регистре нефинансовых отчетов, который ведет РСПП, 
находится более 150 компаний, зарегистрировано более 560 нефинансовых отчетов – 
экологических, социальных, в области устойчивого развития, интегрированных и 
отраслевых. Эти цифры показывают состояние нефинансовых отчетов в России за 15 лет 
развития [2]. 

Среди основных составляющих корпоративной социальной ответственности можно 
выделить следующие: [4] 

 - добровольность практик в области КСО; 
 - интеграция социальных, правовых и экологических компонентов в деятельность 

компании; 
 - привязка социально - ответственных практик к географии деятельности компании на 

уровне района, города, страны, мира; 
 - ориентация на заинтересованные стороны; 
 - постоянство в данной деятельности и включение ее в стратегию и политику компании. 
Безусловно, в России существуют проблемы и преграды в области корпоративной 

социальной ответственности, которые необходимо решать. Выделим следующие 
проблемы:  

1. Неэффективные государственные механизмы регулирования и отсутствие 
цивилизованных механизмов общественного давления на бизнес и власть;  

2. Недостаточную грамотность сотрудников компаний в этом вопросе, затруднения при 
составлении нефинансовых отчетов;  

3. Отсутствие доступной информированности о КСО компаний в обществе. 
Следовательно, одной из задач, которую необходимо решить для решения третьей 

проблемы и развития КСО в России – это установление качественного и эффективного 
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диалога между бизнесом и СМИ. Для того, чтобы информация о социально - 
ответственных проектах компаний доходила до общества, до целевых групп, СМИ 
необходимо доносить эту информацию в доступной и понятной форме. Отсутствие 
грамотной информированности (зачастую в СМИ делается больший акцент на социальной 
безответственности компаний), приводит к искаженным общественным представлениям о 
роли и назначении КСО. И большинство людей воспринимают это только как пропаганду, 
очередную рекламную кампанию, направленную только на увеличение прибыли за счет 
создания выгодного имиджа в глазах инвесторов, партнеров и клиентов.  

Для того, чтобы это не происходило, мы считаем, нужен конструктивный диалог между 
бизнесом и журналистами. Масс - медиа необходимо писать (продвигать идеи) о 
социальных проблемах, которые решает бизнес своими проектами в рамках КСО.  

Корпоративная социальная ответственность является важнейшим средством 
устойчивого развития бизнеса. Реализация социально ответственной политики бизнесом 
предполагает возможность учитывать экономические, социальные и экологические 
показатели, при этом обеспечивая рост прибыли и его устойчивость. Эта политика бизнеса 
не сводится к филантропии и благотворительности, и способна оказывать влияние на 
корпоративную репутацию и имидж на мировых рынках. 
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СУЩНОСТЬ КРЕДИТНОЙ ПОЛИТИКИ КОММЕРЧЕСКОГО БАНКА  
 
Кредитная политика предопределяет банковский бизнес региональных коммерческих 

банков, соответственно возникает актуальный вопрос изучения ее сущности. Известно, что 
несовершенная кредитная политика обусловливает финансовые потери и банкротство 
банка. Напротив, результативная кредитная политика банка способствует росту качества 
активов, их доходности и обеспечению в итоге положительного финансового результата. 
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Развитие теории формирования кредитной политики банка, которое начинается с 
исследования ее сущности – важная задача научных исследований. 

В общем смысле кредитная политика банка – это совокупность факторов, документов 
и действий, определяющих развитие банка по кредитованию своих клиентов. Кредитная 
политика определяет: 

– задачи и приоритеты кредитной деятельности банка;  
– методы и способы их реализации; 
– принципы и порядок организации кредитного процесса;  
– образует базу организации кредитной работы банка согласно общей стратегии его 

деятельности, выступая необходимым условием разработки комплекса документов, 
регламентирующих процесс кредитования. 

Кредитная политика банка должна четко устанавливать цели кредитования, включать 
правила реализации конкретных целей, в том числе стандарты и инструкции, 
представляющие собой методическое обеспечение ее реализации. 

Кредитная политика банка, как правило, разрабатывается и совершенствуется высшим 
руководством банка, формируя ключевые направления кредитной деятельности:  

– объективные стандарты и критерии, которым должны следовать банковские 
работники;  

– основные действия лиц, принимающих стратегические и тактические решения в 
области кредитования;  

– принципы контроля за качеством управления кредитной деятельностью в банке и 
работой служб внутреннего и внешнего аудита. 

Современное состояние и развитие национальной банковской системы подтверждают 
необходимость формирования в каждом коммерческом банке научно - обоснованного 
подхода к исследованию кредитной политики. Первый шаг исследования – изучение 
сущностного содержания понятия «кредитная политика». 

В современном российском банковском законодательстве законодатель не предложил 
однозначного подхода к определению понятия «кредитная политика».  

Коммерческие банки, реализуя комплекс кредитных мероприятий, определяют 
кредитную политику элементом банковской политики. Кредитная политика, проводимая 
Правительством РФ, банками – политика кредитования, включающая: условия и методы 
предоставления кредитов, масштабы кредитования; способы взимания платы за кредит и 
др.  

Кредитная политика в широком смысле – это деятельность, регулирующая отношения 
между кредитором и заемщиком, ориентированная на реализацию свойств кредита и его 
роли в национальной экономике. Применительно к каждому отдельному банку кредитная 
политика – деятельность, регулирующая отношения между банком и клиентом в 
определенном периоде, и направленная на реализацию их взаимных интересов.  

Соответственно, целесообразно выделить следующие элементы кредитной политики 
банка: 

– условия кредитования способствуют формированию стоимости кредита, т.е. 
определению уровня процентных ставок; 
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– методы оценки кредитоспособности – комплекс инструментов оценки финансовой 
устойчивости, ликвидности, платежеспособности, деловой активности, которым должны 
удовлетворять заемщики банка;  

– методы, способы, инструменты обеспечения исполнения кредитных обязательств; 
– основные направления работы с должниками, имеющие просроченную задолженность; 

при этом ключевая задача банка – кредитора – формирование системы, осуществляющей 
оперативный мониторинг задолженности и текущей рыночной стоимости обеспечения, а 
также применение действенных экономических методов воздействия на должника и 
юридических санкций. 

Реализация кредитной политики должна быть ориентирована на достижение основной 
цели функционирования банка – получение прибыли. Необходимо, чтобы кредитная 
политика банка способствовала непрерывному использованию всех средств, образованных 
для удовлетворения подлежащих погашению обязательств и минимального резерва 
ликвидности. Современное состояние и развитие национальной банковской системы 
подтвердили необходимость формирования в каждом банке научно - обоснованного 
подхода к формированию кредитной политики.  

Для реализации кредитной политики в каждом банке необходимо осуществлять 
следующие действия. 

1. Принятие меморандума кредитной политики на конкретный период, в котором 
обозначаются ключевые направления кредитной работы банка на предстоящий период, 
конкретные ключевые показатели кредитной деятельности (нормативы, лимиты), а именно: 

– соотношения кредитов и депозитов, собственного капитала и кредитов; 
– лимиты сегментов кредитного портфеля (лимиты на кредитование организаций 

одного вида экономической деятельности, одной формы собственности, одного вида 
кредитования, географические лимиты кредитования и др.); 

–  требования по проведению работы с обеспечением (виды залогов, стандарты 
оформления, маржа в оценке и т.д.); 

– требования по документальному оформлению и сопровождению кредитов.  
2. Утверждение Положения о порядке выдачи кредитов, включающего описание 

организации кредитного процесса; перечень требуемых документов от заемщика и 
стандарты подготовки проектов кредитных договоров; способы оценки обеспечения.  

3. Разработка методов реализации кредитной политики банка. 
Принятие вышеуказанных документов формирует кредитную культуру банка [1,2]. 
Итак, с правовой точки зрения, кредитная политика – внутренний банковский документ, 

отражающий направления реализации кредитного процесса в банке, требующий 
постоянного совершенствования с учетом изменения конъюнктуры кредитного рынка и 
требований национального макрорегулятора – Банка России. Причем ключевыми 
характеристиками макро - среды реализации кредитной политики российского банка 
выступают: 

– динамика основных показателей деятельности национальной банковской системы 
(активы / ВВП, активы / ВРП, кредиты / ВВП, кредиты / ВРП); 

– динамика кредитов, включая просроченную задолженность; 
– динамика ключевой ставки Банка России. 
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Кредитная политика должна соответствовать внутреннему потенциалу и кредитным 
возможностям банка, для российской банковской системы актуален вопрос капитализации 
и наличия долгосрочных ресурсов. 

С экономической точки зрения, кредитная политика банка формирует и предопределяет 
развитие основного сегмента банковского бизнеса – кредитного бизнеса на кредитном 
рынке, способствующего формированию финансового результата банка. 

Каждый банк должен реализовывать грамотную кредитную политику с учетом 
изменения экономического состояния. 
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ТЕНДЕНЦИИ ИЗМЕНЕНИЙ ЧИСЛА ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ УЧРЕЖДЕНИЙ В 
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Постоянно изменяющиеся социально – экономические условия современного общества 

вносит различные коррективы в процесс функционирования школ в сельской местности. 
Характер изменений, связанный с сокращением количества образовательных учреждений в 
сельской местности разных ступеней образования наблюдается практически во всех 
регионах РФ. Поэтому предлагается рассмотреть и проанализировать тенденцию 
изменений числа образовательных учреждений в сельских территориях Южного 
Федерального Округа и Волгоградской области. 

Волгоградская область по этому направлению входит в число регионов, где сокращение 
школ в городской и сельской местности идет менее интенсивными темпами по сравнению с 
другими, входящими в состав Южного Федерального округа.  

За 11 лет региональное распределение образовательных учреждений претерпело ряд 
изменений. Интенсивное сокращение затронуло начальные школы по Российской 
Федерации, их число уменьшилось больше, чем в 3 раза. Число основных и средних 
образовательных учреждений происходило менее интенсивными темпами.[1] В разрезе 
Южного Федерального Округа и ряда субъектов, в него входящих, наблюдается та же 
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тенденция, что и в целом по РФ. Идет сильное сокращение начальных школ и их 
присоединение к основным и средним учреждениям. 

В сельской местности распределение по выше представленному принципу сложилось 
следующим образом: 

 
Таблица 1 - Региональное распределение общеобразовательных учреждений  

сельской местности в 2003г. 
наименование всего 

учреждений 
начальные основные средние 

Российская 
Федерация 44528 13067 11174 20287 

ЮФО 6062 1577 930 3555 
Краснодарский 

край 905 80 149 676 

Ростовская область 1186 421 202 563 
Волгоградская 

область 952 414 138 400 

 
Таблица 2 - Региональное распределение общеобразовательных учреждений  

в сельской местности в 2014г. 
наименование всего 

учреждений 
начальные основные средние 

Российская 
Федерация 29588 4308 8555 16725 

ЮФО 2626 202 603 1821 
Краснодарский 

край 795 18 203 574 

Ростовская область 815 82 193 540 
Волгоградская 

область 571 70 115 386 

 
Данные таблиц 1 и 2 демонстрируют нам ситуацию, сложившуюся с количеством 

общеобразовательных учреждений в сельской местности. Их число резко снижается в тех 
регионах, где наблюдается низкая плотность сельского населения и высокий миграционный 
отток в городскую местность. Это происходит, в первую очередь, в связи с недостаточной 
развитостью в данных регионах отрасли сельского хозяйства и перерабатывающих 
производств, в которых должны быть обеспечены рабочие места сельского населения. Во - 
вторых, значительное сокращение числа общеобразовательных учреждений происходит из 
- за высоких расходов бюджета на содержание малокомплектных школ с низкой 
наполняемостью классов. [3]  

На момент 2014 года в Волгоградской области наблюдалась следующая ситуация с 
числом образовательных учреждений, расположенных в сельской местности. Всего на 
территории региона находится 571 общеобразовательное учреждение в сельской 
местности.[2]  
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Распределение числа начальных школ в сельской местности Волгоградской 
области в зависимости от количества обучающихся говорит нам о том, что 
склонность к сокращению числа начальных школ с количеством обучающихся до 10 
человек характерна и на уровне региона. Если в 2003 году их число составляло 223, 
то на момент 2014 года количество начальных школ с численностью до 10 человек 
сократилось до 46 единиц. Также резкое сокращение наблюдается школ с числом 
обучающихся от 11 до 30человек - со 108 до 19единиц, с наполняемостью от 30 до 
100 – с 41 до 5 школ, с числом более 100 учеников начальных школ на территории 
региона нет. [2] 

Сокращение числа основных школ идет более медленными темпами. 
Распределение их по числу обучающихся происходило следующим образом: число 
школ с численностью 40 и менее в 2003 году составляло 21школу, а в 2014г – 78 
единиц, с численностью от 41 до 100 – с 72 до 36 школ, с числом от 101 до 200 с 16 
до 1 единицы, с количеством учеников 200 и более с 1 до 0. [2] 

Уменьшение числа средних (полных) школ в Волгоградской области проходит с 
той же интенсивностью, что и на уровне Российской Федерации. 

Градация числа школ, в зависимости от обучающихся распределилась следующим 
образом: число средних школ, с численностью обучающихся 100 и менее в 2003 
году составляло 28школ, а к 2014 году их число увеличилось до 183 единиц. С 
числом учеников от 100 до 200 число школ сократилось на 139, составляя на 
2014год - 153 единицы. С численностью от 200 до 400 учеников с 50 до 39 школ, от 
401 до 640 – с 20 до11 образовательных учреждений. С количеством обучающихся 
свыше 641, в 2003 году составляло 13, а в 2014году школы с такой наполняемостью 
совсем исчезли в сельской местности Волгоградской области. [2] 

Проанализировав статистику в разрезе региона, можно судить о том, что 
реорганизация малокомплектных школ на территории Волгоградской области 
наращивает свои темпы. И процесс этот в сельских территориях неизбежен, так как 
миграционный отток трудоспособного населения с этих мест растет с каждым годом 
и связан он, прежде всего поиском рабочих мест в более благополучных районах и 
регионах. 
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ПРОБЛЕМА МОТИВАЦИИ ПОВЕДЕНИЯ АУДИТОРИИ  

В УПРАВЛЕНИИ СОЦИАЛЬНОЙ РЕКЛАМОЙ 
 
Социальная реклама, являясь коммуникативным инструментом, ориентирована на 

гуманизацию общества посредством формирования нравственных ценностей, социальных 
стереотипов и установок. Социальная реклама способствует социокультурной адаптации 
людей к определенной системе общественных отношений, участвует в поддержании их 
устойчивости. 

В структуре управления социальной рекламой можно выделить взаимосвязь субъекта, 
объекта и предмета социальной рекламы. 

1. Субъект управления – заказчики социальной рекламы (государство, некоммерческие и 
общественные организации (НКО), бизнес - структуры), производители (рекламные 
агентства) и распространители социальной рекламы (СМИ, референтные группы, лидеры 
мнений) [1, с. 28]. 

2. Объект управления – целевые аудитории, их ценностное отношение, мотивация 
поведения. 

3. Предмет управления – тематические направления и определенные задачи социальной 
рекламы. 

Задачи по продуцированию идеи и содержания рекламного сообщения 
социальной направленности, его созданию, размещению необходимо инициировать 
и решать структурам гражданского общества, (НКО и коммерческим организациям). 
Органы государственной власти и местного самоуправления также могут выступать 
заказчиками позиционирования политических идеологий, общественных 
мероприятий и акций. 

Остановимся на проблеме соотношения объекта и предмета в управлении 
социальной рекламой, решение которой связано с улучшением понимания и 
восприятия рекламного сообщения. В основе отношения людей к различным 
явлениям общественной жизни лежит, как известно, сочетание рационального и 
эмоционального в мотивации их поведения. Как показывает анализ существующей 
практики российской и региональной социальной рекламы, большая часть 
сообщений апеллирует к эмоциональным мотивам, нежели к рациональным. 
Рекламное сообщение вызывающее такие эмоциональные переживания, как страх, 
смех, шок, уподобление, любовь, приковывает к себе внимание, запоминается, 
обсуждается и ретранслируется по коммуникационным каналам, вбирая в себя 
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атрибуты вирусного маркетинга. Парадоксально, но именно отрицательные эмоции 
в современной рекламе доминируют над положительными. Авторы социальной 
рекламы пытаются инициировать положительные социальные изменения через 
негативное отражение социальных процессов и явлений, вызывающее изначально 
отрицание, неприятие и протест. Реклама, выступающая против девиантного 
поведения, использует преимущественно мотив шока. Реклама законопослушания и 
реклама в защиту окружающей среды опирается на мотивы страха и ужаса.  

На наш взгляд, для улучшения понимания и восприятия аудиторией целей и задач 
субъекта управления к конструированию сообщений необходимо подходить 
комплексно, ориентируя его на ряд мотивов и ценностей целевых аудиторий: 
положительные эмоциональные мотивы (радости, любви, свободы, открытия, 
счастья), нравственные и социальные мотивы (справедливости, порядочности, 
сострадания), а также рациональную мотивацию (экономическую, социальную, 
экологическую, физиологическую полезность). Требуется учитывать и роль 
общекультурных ценностей, ценностей социальной среды, в которой находится 
субъект коммуникативной деятельности [2, с. 62]. Реклама законопослушания и 
экологическая реклама нацелена на «экологию» человека, его гуманистическую 
миссию, сохранение природы и бережное отношение к животным, собственному 
здоровью и здоровью своих близких. Положительные эмоции, нравственные и 
социальные мотивы необходимо учитывать, например, в рекламе семейного 
благополучия. Эмоциональные мотивы открытия, самореализации, свободы в 
сочетании с рациональными и социальными мотивами отражаются в сообщении, 
направленном на продвижение социальных молодежных проектов. 
Позиционирование успехов и достижений страны в различных областях связано с 
социальными и эмоциональными мотивами гордости и патриотизма. 

Таким образом, субъектам управления социальной рекламой с целью улучшения 
понимания и восприятия ее содержания необходимо коррелировать тематические 
направления и задачи рекламы с ценностным отношением, мотивацией поведения 
целевых аудиторий. Учет данного соотношения и применение технологий 
поведенческого маркетинга создает информационные предпосылки для решения 
ряда социально - экономических, культурных проблем и гармонизации отношений 
бизнеса, некоммерческих организаций, государства и общественности. 
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ДУХОВНАЯ КУЛЬТУРА КАК ДВИЖУЩИЙ ФАКТОР УПРАВЛЕНЧЕСКОЙ 

ДЕЯТЕЛЬНОСТИ  
 
Духовная культура направлена на восстановление духовной жизни человека и 

реализуется посредством социализации и воспитания. Она представляет собой 
совокупность ценностей и норм, регулирующих поведение человека. Духовный вектор 
определяет направление развития не к частным образцам профессиональной деятельности, 
а к уникальному и одновременно целостно - смысловому образованию духовной культуры 
человека, его свободы. Рост интеллектуального потенциала еще не дает основания делать 
вывод о повышении управленческой культуры. В настоящее время существенно снижается 
уровень управленческой культуры тех, кому предстоит превращать замыслы в результаты 
[1, с. 130]. Одновременно происходит рост духовно - культурной составляющей в принятии 
управленческих решений, поскольку этические ценности и нормы как регуляторы 
поведения управленцев выступают системообразующими в управленческих отношениях и 
социально - экономических системах. 

Субъекту управленческой деятельности необходимо в своем анализе учитывать 
специфику протекания социально - культурного процесса в организации, содействовать его 
развитию в соответствии с собственными внутренними закономерностями. Рассмотрение 
управленческого труда через призму духовно - культурного фактора позволяет делать 
вывод о том, способствует ли данный труд оптимальному развитию социальных и 
экономических процессов, либо ведет к их дисфункциональной направленности. Культура 
управления обусловлена исторически сложившимися формами. Но большую роль в ней 
играют и индивидуальные особенности субъекта и объекта управления, их позиции, 
мотивационный механизм. Изменения в культуре управления происходят быстрее, чем в 
социальных отношениях. Возможностей такого рода изменений больше у тех, кто реальной 
управленческой деятельностью превращает инновации в результаты. Сегодня необходимо 
осознать тот скрытый под толщей всякого рода идеологических наслоений факт, что 
культура субъекта управления, характеризуется не только правовым и административно - 
командным типами регулирования, но и обращенностью к социальной и нравственной 
мотивации [2, с. 66–67]. 

В структуру духовной культуры менеджера включаются такие пропорционально 
развитые компоненты, как фундаментальная интеллектуальная образованность, интеллект, 
нравственная позиция, эстетизм, развитый душевный мир, мировоззренческая 
подготовленность личности к целенаправленной управленческой деятельности. 

В основе специфики культуры труда современного менеджера лежат социальные 
ценностные установки, нормы поведения, профессиональные и общекультурные 
компетенции: знание трудового законодательства и других нормативно - правовых актов, 
регулирующих управленческий труд; знание психологии и социологии управления; 
владение построением эффективных организационных структур компаний; стремление к 
внедрению инноваций; владение исследовательскими методами; социальная 
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ответственность перед своими подчиненными, коллегами, бизнес - структурами и 
обществом в целом и т. п. [3, с. 210–215]. 

Стремление в управленческом труде к адекватной оценке своих усилий и результатов 
сопряжено с формированием ценностного мировоззрения менеджера. Специфика 
последнего определяется, в первую очередь, способностью ценности выступать в роли 
нормативно - оценочного регулятора общественного сознания и соответствующих 
общественных отношений. Каждое проявление ценностного мировоззрения несет в себе 
нормативность, характеризуя «лицо» как общества в целом, так и отдельной личности, 
потому что только такое ценностное мировоззрение стимулирует начало развития 
общественной и личной нравственности в конкретно - исторических и культурных 
условиях. Свое активное социальное значение оно приобретает в той мере, в какой 
становится достоянием большинства людей, входит в их практические отношения, 
проникает в их сознание и чувства. А целенаправленное формирование ценностного 
мировоззрения личности, соответствующего общественно и организационно значимым 
ценностям, позволяет выработать единый направляющий стержень моральной и социально 
творческой позиции личности в системе управления, выполнения менеджерских ролей. 
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наращивания научного и практического потенциала в области аккумуляции 
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централизованных денежных фондов. В условиях посткризисного развития Президентом 
Российской Федерации был задан курс на определение оптимального уровня налоговой 
нагрузки и структуры налогов, соответствующих современной стадии развития российской 
экономики и стимулирующих развитие предпринимательства, поиск и применение 
инновационных технологий. Данные положения нашли отражение в Основных 
направлениях налоговой политики России на 2016 год и на плановый период 2017 - 2018 
годов [2]. Указанный документ разработан на основании тех положений, что в 
среднесрочной перспективе приоритеты Правительства Российской Федерации в области 
налоговой политики заключаются в создании эффективной налоговой системы. При этом 
продекларирован отказ от увеличения номинального налогового бремени в среднесрочной 
перспективе при условии поддержания сбалансированности бюджетной системы. 

В настоящее время находится в разработке проект Основных направлений налоговой 
политики России на 2017 год и на плановый период 2018 - 2019 годов. Ведется аналогичная 
проектная деятельность и на уровне каждого субъекта Российской Федерации. Так, в 2016 
году в Ульяновской области находится в стадии разработки проект Основных направлений 
налоговой политики Ульяновской области на 2017 год и на плановый период 2018 - 2019 
годов, которые в случае одобрения будут определять условия ведения экономической 
деятельности на территории Ульяновской области на 2017 - 2019 годы.  

Исследование итогов реализации налоговой политики в названном регионе за текущий и 
прошедший год показало, что в структуре доходов областного бюджета, согласно отчету об 
исполнении бюджета Ульяновской области за первое полугодие 2016 года, основную долю 
составляют налоговые доходы (80 % ), в том числе основным бюджетообразующим 
налогом является налог на доходы физических лиц (25 % в общей величине доходов 
областного бюджета и 31 % в сумме налоговых поступлений) [1]. 

Доходы от налога на прибыль организаций составляют около 20 % в общей величине 
доходов областного бюджета и 24 % в сумме налоговых поступлений. Доходы от акцизов 
по подакцизным товарам (продукции), производимым на территории Российской 
Федерации составляют 16,5 % в общей величине доходов областного бюджета и 20 % в 
сумме налоговых поступлений. Доходы, связанные с получением безвозмездных 
поступлений составляют 17 % от суммы доходов областного бюджета. Доходы от 
региональных налогов: на имущество организаций, транспортного налога и налога на 
игорный бизнес в общей величине доходов областного бюджета занимают незначительный 
удельный вес (около 10 % в совокупности). 

При этом, структура доходов областного бюджета является достаточно стабильной за 
последние годы, а основные доходообразующие статьи представлены налоговыми 
доходами (от НДФЛ, налога на прибыль организаций, акцизов на пиво, акцизов на 
нефтепродукты) и безвозмездными поступлениями. 

Согласно данным об исполнении областного бюджета, объем доходов в целом возрос на 
20 % (по сравнению с аналогичным периодом 2015 года) преимущественно за счет 
налоговых доходов, в том числе за счет акцизов по подакцизным товарам (продукции), 
производимым на территории Российской Федерации (на 88 % ); налогов на прибыль и 
доходы (на 17 % ). 

За счет положительной динамики финансовых результатов деятельности организаций 
региона обеспечено поступление налога на прибыль с ростом 117,5 % к уровню 2014 года 
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против 107 % в Российской Федерации и 107,7 % по Приволжскому федеральному округу 
(ПФО). 

Наибольший рост поступлений наблюдается в отраслях:  
 - обрабатывающие производства, без производства пищевых продуктов - в 3,2 раза; 
 - деятельность воздушного транспорта - в 9,4 раза; 
 - операции с недвижимым имуществом, аренда и предоставление услуг - в 1,8 раза.  
Создание новых рабочих мест способствовало приросту на 1,8 % налога на доходы 

физических лиц. Наибольший рост, как и по налогу на прибыль организаций, обеспечен 
отраслями обрабатывающих производств, без производства пищевых продуктов, включая 
напитки. 

Значительный вклад в поступления акцизов по подакцизным товарам (продукции), 
производимым на территории РФ внесли акцизы на пиво. 

Налог на имущество организаций, характеризующий инвестиционный рост, 
мобилизован на 30 % выше уровня предыдущего года и 20 % выше показателя по ПФО (11 
% ). 

Несмотря на положительную динамику, в области результативности региональной 
налоговой политики Ульяновской области в последние годы отмечается ряд проблем, 
основными из которых являются: 

1) Возврат из бюджета сумм переплаты по налогу на прибыль организаций; 
2) «Выпадающие» доходы вследствие предоставления налоговых льгот по 

региональным и местным налогам на федеральном уровне; 
3) Теневой бизнес, неформальная занятость, недостаточный уровень оплаты труда; 
4)  Значительный объём налоговой задолженности (недоимки). 
Исходя из достигнутых результатов и отмеченных проблем в реализации налоговой 

политики на территории Ульяновской области, ее основные цели должны быть сведены к 
следующим приоритетам: 

-  удержание уровня налоговой нагрузки на экономику; 
-  сохранение налоговых преференций и льгот, установленных региональным 

налоговым законодательством; 
-  расширение налогооблагаемой базы на основе роста предпринимательской 

деятельности, инвестиционного потенциала; 
-  усиление мер по укреплению налоговой дисциплины налогоплательщиков; 
-  повышение эффективности управления государственным имуществом Ульяновской 

области; 
-  стимулирование (привлечения) инвестиций; 
-  совершенствование администрирования доходов областного бюджета Ульяновской 

области и местных бюджетов муниципальных образований Ульяновской области; 
-  продолжение работы по сокращению задолженности по налогам и сборам; 
-  оптимизация действующих налоговых льгот. 
Кроме того, для совершенствования региональной налоговой политики важно 

осуществить ряд преобразований, в том числе: 
- увеличить список налогов, зачисляемых непосредственно в региональные и 

муниципальные бюджеты, что увеличит налоговую компетенцию субъектов Российской 
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Федерации и муниципалитетов, а также будет способствовать их стимулированию к 
расширению налогооблагаемой базы; 

- законодательно расширить налоговую компетенцию субъектов Российской 
Федерации и муниципальных образований по установлению специальных налоговых 
режимов; 

- стимулировать муниципальные власти к формированию и оптимизации 
территориальной налоговой политики. 

Важнейшей задачей для обеспечения полноты собираемости налогов в бюджет в период 
неустойчивой экономической ситуации является организация мероприятий для сокращения 
недоимки по налогам. Несвоевременная уплата налогов, выплата заработной платы «в 
конвертах», без налогообложения, приводят к значительным потерям доходов бюджета. 
Основную нагрузку по реализации этой задачи должны взять на себя налоговая служба и 
служба судебных приставов. Задача Правительства области - обеспечить взаимодействие и 
консолидацию усилий данных структур, других надзорных и правоохранительных органов. 

В целях обеспечения устойчивого роста налоговых поступлений необходимо определить 
пути расширения налоговой базы основных видов налогов. Рост бюджетных поступлений 
может быть достигнут за счёт: 

- создания благоприятных условий для расширения производств, новых рабочих 
мест, инвестиционной и инновационной активности; 

- осуществления содействия среднему и малому бизнесу для развития 
предпринимательской деятельности; 

- усиления работы по неплатежам в областной и местные бюджеты; 
- выявления и пресечения схем минимизации налогов, совершенствования методов 

контроля легализации «теневой» заработной платы; 
- совершенствования методов налогового администрирования и консолидация 

действий органов исполнительной власти всех уровней в целях повышения качества 
налогового администрирования по налогам, формирующим доходную часть 
консолидированного бюджета; 

- проведения оценки социальной, экономической и бюджетной эффективности 
установленных на региональном уровне налоговых льгот и отмены неэффективных 
налоговых льгот. 

Поскольку приоритетом Правительства Российской Федерации в области налоговой 
политики в средней и долгосрочной перспективе является стабилизация налоговой системы 
с одновременным применением мер налогового стимулирования, то в Ульяновской области 
должна быть обеспечена неизменность условий налогообложения в период с 2016 года по 
2019 год. Очевидно, что основные действия органов исполнительной власти и органов 
местного самоуправления в современных условиях экономической и политической 
нестабильности должны быть направлены на сохранение уже достигнутых результатов, 
недопущение ужесточения налоговой политики, постоянную работу по мобилизации всех 
резервов повышения налоговых поступлений. 
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СОВРЕМЕННОЕ ГОСУДАРСТВЕННОЕ РЕГУЛИРОВАНИЕ  
ЗАНЯТОСТИ НАСЕЛЕНИЯ В СЕВЕРНЫХ РЕГИОНАХ РОССИИ  

(НА ПРИМЕРЕ РЕСПУБЛИКИ САХА (ЯКУТИЯ)) 
 
Занятость населения и конъюнктура рынка труда в Республике Саха (Якутия) имеет ряд 

особенностей. Недостаточная хозяйственная освоенность региона, очаговость размещения 
производства с однобокой, преимущественно горнодобывающей, специализацией, 
неразвитость перерабатывающих производств, большие затраты на содержание социальной 
инфраструктуры, высокая стоимость создаваемых рабочих мест предопределяют крайне 
неравномерное распределение рабочей силы по территории и видам экономической 
деятельности. 

С конца 2008 года ситуация на рынке труда республики значительно осложнилась 
вследствие мирового экономического кризиса. В большинстве видов экономической 
деятельности произошли увольнения работников организаций с одновременной 
ликвидацией рабочих мест. Уровень безработицы в 2009 году возрастал до 9,6 % 
экономически активного населения. [1] 

Проводимая в Республике Саха (Якутия) антикризисная политика позволила 
предотвратить глубокий спад экономики. Вместе с тем, несмотря на то, что с 2010 года 
возобновился рост большинства макроэкономических показателей, положительные 
тенденции носят неустойчивый характер. Экономический рост и увеличение объёма 
промышленного производства в одних секторах сочетается с падением в других. 
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Мировой экономический кризис достаточно сильно сказался на экономике Республики 
Саха (Якутия). С начала возникновения кризисных явлений в республике был установлен 
оперативный мониторинг за ситуацией на рынке труда и процессами увольнения 
работников. Высвобождение работников предприятий и организаций способствовало 
ускоренному по сравнению с предыдущими годами росту 

числа зарегистрированных безработных. Их численность в пиковый период роста 
безработицы в 2009 - 2010 годах возросла до 16 - 17 тыс. человек. Повлиять на обострение 
создавшейся ситуации и уменьшить число безработных позволило только принятие 
правительством республики программы дополнительных мер по снижению напряженности 
на рынке труда. 

Программа представляла собой комплекс социально - экономических, организационных 
и других мероприятий, увязанных по ресурсам, исполнителям, срокам реализации, и, 
направленных на поддержание занятости населения и снижение социальной 
напряженности на рынке труда.  

Реализация Программы был направлена на решение следующих основных задач: 
1. Повышение качества и профессиональной мобильности рабочей силы. 
2. Эффективное использование трудовых ресурсов. 
3. Поддержание занятости населения монопрофильных населенных пунктов. 
4. Поддержка предпринимательской инициативы безработных граждан. 
Общий объём финансирования Программы в 2011 году составил 1 154,4 млн. рублей.  
Реализация Программы положительно отразилась на рынке труда, позволила поддержать 

занятость работников организаций и снизить численность работников, находившихся в 
режиме неполной занятости, тем самым помочь организациям выйти из кризиса и начать 
работу в обычном режиме. [2] 

Реализация в Республике Саха (Якутия) стратегических инвестиционных проектов 
первой очереди и решение приоритетных задач экономической политики наряду с 
осложнением ситуации на рынке труда в связи с процессами увольнения работников 
предприятий диктуют необходимость проведения эффективных форм активной политики 
занятости. 

С целью обеспечения занятости населения и снижения безработицы в Республике Саха 
(Якутия) правительством разработана республиканская целевая программа «Развитие 
занятости населения». Индикатором первого уровня программы является уровень 
безработицы, который предполагается сдержать в соответствии с прогнозом социально - 
экономического развития республики в параметрах, исчисленных индикаторов.  

Исходя из ключевых проблем, присущих сложившейся ситуации на рынке труда 
республики, и для достижения поставленной цели предусматривается решение следующих 
задач: 

 содействие трудоустройству граждан; 
 территориальное перераспределение трудовых ресурсов; 
 организация профессионального обучения безработных граждан и 

профессиональной ориентации; 
 социальная поддержка безработных граждан; 
 регулирование объемов иностранной рабочей силы. 
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Каждая задача предусматривает реализацию специфических мероприятий. Такая 
структура позволяет оперативно реагировать на изменения на рынке труда и вносить 
коррективы в общую концепцию программы в зависимости от воздействия внешних 
факторов. 

Система мероприятий Программы направлена на решение основных задач и 
представлена нижеследующими направлениями: 

1. Организация опережающего профессионального обучения гражданам, находящимся 
под угрозой увольнения.  

2. Организация общественных работ и временного трудоустройства. 
3. Трудоустройство выпускников образовательных учреждений. 
4. Содействие трудоустройству инвалидов. 
5. Содействие развитию малого предпринимательства. 
6. Оказание адресной помощи для трудоустройства в других населенных пунктах.  
Общий объем финансовых расходов на реализацию Программы в 2012 - 2016 г.г. 

составил 4 397 806,3 тыс. рублей [2]. 
В результате предпринятых мер по снижению негативных последствий финансового 

кризиса на экономику республики, а также по снижению напряженности на рынке труда в 
республике произошли определенные позитивные сдвиги и, в целом, в сфере занятости 
населения наметились положительные тенденции. 
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ИНВЕСТИЦИИ КАК ДВИЖУЩИЙ ФАКТОР КОНКУРЕНТНОГО РАЗВИТИЯ 

ПРОМЫШЛЕННЫХ ПРЕДПРИЯТИЙ  
 
Инвестиционная деятельность предприятия является неотъемлемой частью общей 

хозяйственной деятельности. Для современного производства характерна постоянно 
растущая капиталоемкость и возрастание роли долгосрочных факторов. Чтобы 
предприятие могло успешно функционировать, повышать качество продукции, снижать 
издержки производства, расширять производственные мощности, повышать 



88

конкурентоспособность своей продукции и укреплять свои позиции на рынке, оно должно 
вкладывать капитал, и вкладывать его выгодно. Поэтому необходимо тщательно 
разрабатывать инвестиционную стратегию и постоянно совершенствовать ее для 
достижения лучших финансовых и экономических целей. 

Инвестиции необходимы для расширения и развития производства, недопущения 
чрезмерного морального и физического износа основных фондов, повышения 
технологического уровня производства, качества продукции предприятия и обеспечения ее 
конкурентоспособности, в конечном итоге – для обеспечения нормального 
функционирования предприятия в будущем, его стабильного финансового состояния и 
максимизации прибыли. 

В связи с вступлением России в ВТО, действия против России различного рода 
политических и экономических санкций изучение вопросов конкурентоспособности на 
основе инвестирования приобретает особую актуальность, особенно для предприятий 
пищевой промышленности.  

В рамках данной статьи был проведен анализ конкурентоспособности ООО «Сызранская 
мукомольная компания» («СМК»).  

На основании проведенного анализа можно сделать вывод о том, что ООО «СМК» 
является конкурентоспособным предприятием. К его конкурентным преимуществам 
относятся: гарантированное обеспечение предприятия зерном и низкие транспортные 
издержки на его транспортировку из прилегающих к г. Сызрань районов; стабильные сроки 
оплаты за поставленное зерно; наличие развитой клиентской базы, установившиеся 
долгосрочные отношения с потребителями; удобное географическое расположение 
(предприятие расположено в зернопроизводящем регионе, в котором еще во времена 
царской России производилась 1 / 4 часть всего российского зерна).  

К недостаткам относятся: низкий уровень известности за пределами Самарской области; 
малая доля на рынке производства муки; низкие расходы на НИОКР; недостаточное 
внедрение и использование новых технологий и видов продукции. 

Анализ ООО «СМК» выявил, что, выпуская высококачественную продукцию, 
предприятие занимает малую долю на рынке. И связано это не столько с деятельностью 
маркетинговой службы, сколько с недостатками в производстве, в т.ч. недостаточной 
загрузкой имеющихся мощностей.  

Проведенный детальный анализ предприятия позволил обозначить следующие слабые 
стороны в организации производственного процесса: 

Наиболее оптимальным решением выявленных проблем является внедрение 
стационарных и мобильных пневмосистем для транспортировки зерна в элеваторном 
хозяйстве, а также при загрузке и разгрузке элеватора. 

Анализ оборудования, представленного на рынке в отношении цена - качество, привел к 
выбору следующего оборудования:  

1. Мобильный пневмоперегружатель зерна на пневмоколесном ходу ПП - 25 
производства ОАО «ЖАСКО» - предназначен для транспортировки зерновых культур и 
других схожих по физическим свойствам сыпучих продуктов.  

2. Оборудование для стационарной пневмотранспортной системы производства ЗАО 
«Котактор»: для подачи зерна в элеватор - УПТС - 20 – 1 шт; для перекачки, очистки и 
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сушки зерна в элеваторе - УПТС - 20 – 2 шт; для подачи зерна в производственную линию - 
УПТС - 20 – 1 шт. 

Общие инвестиции в предлагаемое оборудование складываются из затрат на мобильный 
пневмоперегружатель зерна на пневмоколесном ходу ПП - 25 (289 522руб.), затрат на 
оборудование для стационарной пневмотранспортной системы (617 476 руб.), а также 
затрат на монтаж установки и стоимость дополнительного оборудования (181 500 руб.). 
Итоговая сумма необходимых инвестиций получается равной 1 088 498 руб.  

Расчет суммарного экономического эффекта складывается из экономии на замене 
конвейерной ленты (1 102 640 руб.), ежегодной экономии от простоя ж / д вагонов (141 750 
руб.) и ежегодной экономии на профилактических мероприятиях (114 500 руб.). Итого 1 
358 890 руб.  

Проведенный расчет экономической эффективности инвестиций в пневматическое 
оборудование для транспортировки зерна показал, что норма прибыли равна 1,248 руб. / 
руб., а срок окупаемости равен 0,8 г. 

Как показали расчеты, инвестиции в приобретение пневматического оборудования для 
транспортировки зерна для ООО «СМК» являются экономически выгодными. Кроме того, 
предприятие может получить целый перечень дополнительных эффектов: сокращение 
мероприятий по очистке зерна при подаче в технологическую линию; упрощение системы 
автоматизации и возможность проектирования и внедрения единой адаптивной 
автоматической системы управления всем технологическим процессом производства муки; 
размещение оборудования в отапливаемых зданиях; сокращение времени на погрузочно - 
разгрузочные мероприятия. 

В целом, реализация инвестиций в технологическое оборудование будет способствовать 
увеличению занимаемой ООО «СМК» доли рынка и в конечном итоге повысят его 
конкурентоспособность.  

© О. А. Владимирова, 2016 
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СОВРЕМЕННЫХ ERP - СИСТЕМ  
 

Управленческий учет - это установленная предприятием система сбора, регистрации, 
обобщения и предоставления данных о хозяйственной деятельности предприятия в целях 
осуществления планирования, контроля и управления данной деятельностью. 
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Главной целью управленческого учета является предоставление руководителям и 
специалистам предприятия плановых, фактических и прогнозных данных о деятельности 
предприятия и внешнем окружении для обеспечения возможности принятия обоснованных 
управленческих решений. 

Проект по постановке и внедрению управленческого учета и отчётности начинается с 
обследования предприятия. Современные управленческие технологии требуют 
комплексного подхода в данном вопросе, выявления всех возможных проблем 
менеджмента и выработки наилучших вариантов их решения. 

Любой консалтинговый проект по постановке и внедрению управленческого учета 
начинается с описания бизнес - моделей "как есть" и на базе их анализа последующей 
разработки моделей "как должно быть". 

Совاременное управление тاребует внедрения интегاрированных систем упاравления 
эاффективностью бизнеса. А это означает, что говорить о таком упاравлении не приходится 
в случае, если на предприятии отсاутствуют развитые инфоاрмационные технологии, 
котоاрые позволяют: 

 обеспечить информационное взаимодействие всех участников бизнес - пاроцесса (от 
согласования бюджетов на следующий год до корпоративных пاроцедур закупок и продаж); 

 быстاро обрабатывать пеاрвичные документы и получать пاроизвольные отчетные 
для менеджеров различных рангов; 

 анализиاровать полученные сведения и вырабатывать решения по оптимизации 
использования имеющихся ресурсов, улучшению алгоاритмов функционирования бизнеса. 

С начала 60 - х годов прошлого века, когда появились первые компьютерные системы 
для управления бизнесом, до сегодняшнего дня был разработан ряд промышленных 
стандартов управления, которые легли в основу корпоративных информационных систем 
(КИС) [4]. 

Согласно сложившейся классификации историю развития стандартов управления можно 
представить в виде следующей табл. 1. 

 
Таблица 1. История развития стандартов управления1 

Год создания Стандарт Управления Описание стандарта 

1945 30 glorieuses Принципы организации 
производства, заложенные Тейлором 

1965 MRP - 0 (Material 
Requirement Planing – 
Планирование потребности 
в материалах)  

Планирование потребностей в 
запасах, расчет нетто - потребностей 

1975 MRP - I (Cloosed Loop 
Material Requirment Planning) 

Планирование, включающее 
составление производственной 
программы и ее контроль на 
межцеховом уровне 

                                                            
1 И.В. Аверчев Управленческий учет и отчетность. Постановка и внедрение / Игорь Аверчев. – М.: 
Вершина, 2009. – С. 136. 
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1980 MRP - II (Manufacturing 
Resource Planing – 
Планирование 
производственных ресурсов) 

Планирование производственных 
ресурсов (на основе данных, 
полученных от поставщиков и 
потребителей, ведение 
прогнозирования, планирования и 
контроля за производством) 

1985 MRP - II+ Включение идеологий японских JIT 
(точно в срок) и «Канбан системы» (S. 
Shingo – M. Ohno). «Теория 
ограничений» (E. Goldratt) – для 
оптимизации «узких мест» 

1990 ERP (Enterprise Resource 
Planning – Планирование 
ресурсов предприятия)  

Планирование ресурсов предприятия. 
DRP (Планирование ресурсов для 
распределения) и FRP (Финансовое 
планирование)  

1995 ERP extended  Управление цепочками поставок 
(Supply Chain), позволяющее 
направлять и контролировать 
движение материальных и 
информационных потоков от 
поставщика к потребителю  

2000 ERP - II Добавление модулей связи с 
клиентами (CRM), управления 
человеческими ресурсами (HRM), 
управления базами знаний (KM) 

 
Логика развития управленческих информационных технологий в начале 90 - х годов 

прошлого века потребовала больше внимания уделять функциям финансового 
планирования и управления процессом продаж. Из систем планирования 
производственных ресурсов они превратились в системы планирования ресурсов 
предприятия в целом (стандарт ERP). 

В состав ERP - систем обычно включаются следующие модули: 
Модуль управления запасами. В рамках управления запасами решается задача учета 

стоимости запасов по нормативной или исторической стоимости, управления отдельными 
партиями запасов и серий изготавливаемой продукции. 

Модуль управления снабжением, в котором формируются и функционируют: 
 заказы на закупки; 
 графики поставок от поставщиков; 
 MRP - планирование потребности в материалах. 
Модуль управления сбытом, который отвечает за следующие функции: 
 квотирование продаж; 
 выписки заказов на продажу и счетов - фактур; 
 график продаж потребителям; 
 конфигурирование продуктов; 
 анализ продаж; 
 DRP - управление ресурсами распределения. 
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Модуль управления производством отвечает за планирование производственных 
ресурсов. В его состав входят следующие функции: 
 спецификация изделий; 
 операции / центры переработки; 
 технологический процесс производства изготавливаемой продукции с 

маршрутизацией по рабочим центрам; 
 наряд - задание на производство работ; 
 управление трудозатратами; 
 производственный цикл; 
 управление качеством. 
Модуль планирования. Важным отличием ERP от более ранних стандартов КИС 

являются повышенные требования к финансовому планированию. Планы снабжения, 
производства и сбыта могут рассматриваться в долгосрочной перспективе и среднесрочной 
перспективе: 
 происходит агрегированное планирование с использованием прогнозов спроса на 

готовую продукцию и данных о фактически поступивших заказах; 
 формируется график производства, дезагрегируется план производства с указанием 

определенных дат; 
 с помощью стандарта MRP - II рассчитывается потребность в материальных ресурсах 

и производственных мощностях под график производства. 
Модуль управления сервисным обслуживанием обеспечивает полный спектр функций от 

создания графика технического обслуживания, заказа комплектующих, учета контрактов на 
обслуживание и формирования счетов до учета прибыли, получаемой от постпродажного 
обслуживания. 

Модуль управления цепочками поставок обеспечивает эффективное управление и 
контроль за движением материальных и соответствующих им информационных потоков от 
поставщика к потребителю. 

Модуль управления финансами. В системах ERP - класса модуль ведения бухгалтерского 
учета является ядром программы, полностью интегрированным с другими подсистемами, и 
обеспечивает оперативное получение информации о финансовом состоянии бизнеса, 
прибылях и убытках и т.д. 

Обычно в состав финансового модуля входят следующие блоки: 
 главная книга (отражение финансовых операций и ведение бухгалтерского учета, 

план счетов, формирование баланса, отчет о прибылях и убытках и т.д., начисление 
налогов); 
 мультивалютность; 
 счета к получению;  
 счета к оплате; 
 модуль расчета по заработной плате; 
 управление себестоимостью; 
 управление денежными потоками; 
 учет основных средств. 
Модуль стратегического планирования. Высшим уровнем в ERP - системах является 

стратегическое планирование – долгосрочное планирование, основанное на миссии, 
видении и целевых значениях ключевых показателей эффективности бизнеса в целом. 
Горизонт планирования - 3 - 5 лет. Основывается на таких показателях, как тенденции 
развития экономики, изменение технологий, состояние рынка и конкуренции, планируемая 
доля рынка, целевые категории клиентов.  
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Модуль бизнес - планирования. На базе показателей стратегического плана фирмы 
определяются планы на ближайший финансовый год, включая бюджеты продаж, 
производства, расходов на сырье, зарплату, административные и сбытовые расходы и т.д.  

Системы класса ERP охватывают практически все материальные и финансовые ресурсы, 
имеющиеся в распоряжении предприятия. Однако современная экономика выдвигает 
новые требования. 

В результате следующим расширением стандарта ERP становится включение в эти 
системы дополнительных модулей, а традиционная ориентация ERP-систем на 
«оптимизацию управления ресурсами предприятий» сместится на «корпоративную систему 
предприятия, открытую для всех участников, действующих в поле общих интересов 
бизнеса». 

1. Меняется роль ERP-системы в деятельности предприятия. Если раньше 
корпоративная информационная система должна была обеспечивать автоматизацию 
внутренних бизнес - процессов компании, то в новом исполнении — будет 
автоматизировано свободное взаимодействие компании со своими контрагентами 
(заказчиками, поставщиками, банками, налоговыми органами и пр.). 

2. Расшиاряется область пاрименения ERP-систем. Основными потребителями ERP - 
систем были производственные и дистрибьюторские компании, а пользователями систем 
ERP-II становятся компании из всех секторов и сегментов рынка. 

3. Расшиاряются функциональные возможности ERP-систем. Помимо традиционных 
функций по автоматизации пاроизводства, торговли и дистрибуции новые системы 
поддеاрживают автоматизацию всех остальных фاункций бизнеса — управление 
пеاрсоналом, управление работой с клиентами, упاравление НИОКРами. 

4. Меняется характер пاроцессов, протекающих в недрах ERP - системы. Там где это 
возможно, внутاренние и строго секاретные процессы становятся внешними и открытыми. 
Многие КИС широко использاуют связь чеاрез Интернет как средство инфоاрмационного 
обмена междاу пользователями, и в случае если это ведет к росту эاффективности бизнеса, 
тайна корпоративной инфоاрмации исчезнет. 

5. Как следствие, существенным образом изменяется архитектура ERP - систем. 
Закрытая и монолитная платформа традиционных ERP - систем с весьма ограниченным 
выходом в Интернет (разве что возможность отправки электронных писем или публикация 
статистических отчетов на корпоративном интернет - сайте) уступает место открытым, web 
- ориентированным приложениям, построенным по принципу компонентной модели. 

6. Наконец, данные, которые раньше генерировались и потреблялись самой же 
компанией, в будущем станут доступными для всех членов бизнес - сообщества. 
Открытость информации, ее прозрачность и достоверность являются магистральным 
направлением Международных стандартов финансовой отчетности, а знаменитый закон 
Сарнбэйнса-Оксли1 (США) требует от компаний участия в процессе подготовки отчетности 
независимых экспертов. 

Одной из главных чеاрт систем ERP - II является их "вертикальная" напاравленность, то 
есть наличие в системе готовых решений для большинства отاраслей промышленности и 
человеческой деятельности.  

Пاредлагаемая открытая модель ERP - II говорит о том, что новые КИС должны легко 
интегрироваться с другими пاрограммными приложениями – генераторами отчётов, 
программами логистики, автоматизированными системами проектирования, пاрограммами 
документооборота и т.д. Рассмотрим некотоاрые из таких предложений. 

CRM (Customer Relationship Management) – программы для управления 
взаимоотношениями компании с ее клиентами (заказчиками), партнерами, дилерами 
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и внешним миром вообще. Это инструментарий автоматизации работы отделов 
маркетинга, продаж и обслуживания клиентов. Здесь формируется и ведётся база 
данных по партнёрам предприятия, отслеживаются истории контактов с партнерами 
и планируются дальнейшие контакты, предоставляется и анализируется 
аналитическая информация для лучшей маркетинговой, сбытовой деятельности, 
рекламы, PR - акций и т. д. Сюда же входит набор дополнительных сервисов в виде 
корпоративных порталов, call - центров, он-лайновых справочных бюро для 
клиентов, корпоративные базы знаний и пр. 

SCM (Supply Chain Management) – системы для управления логистическим, 
цепочками. Эти системы хранят информацию по поставщикам и позволяют 
покупать товары по лучшей цене, качеству, с минимальными транспортными 
издержками, с возможностью контроля над процессом. 

HRM (Human Resources Management) – это модули упاравления человеческим 
фактоاром, персоналом и потенциалом, имеющимся у него. Это не модاули расчета 
заاрплаты или ведения каاрточек сотрудников. Это высокоинтеллектاуальные 
приложения, задачи которых – рекрутинг, анализ, управление и эффективное 
использование потенциала всех сотрудников пاредприятия. Здесь есть назначение 
заданий, планирование каاрьеры и обучения, оценка персональных достижений, 
сведения по квалификации. 

КМ (Knowledge Management) – управление знаниями. Современный 
менеджмент рассматривает компанию как «самообучающуюся оاрганизацию В 
ведение этого модуля входит создание автоматизиاрованных справочных бюاро 
(Help Desks), решение задач бизнес - اразведки и интеллектуального анализа 
информации по клиентам (выявление потребительских пاристрастий, профи
лиاрование и пاр.) Такая инфоاрмация, даже не имея точной денежной оценки, 
весьма ценна для принятия упاравленческих решений, котоاрые могут повысить 
эффективность бизнеса. 

В качестве примера внедрения ERP - системы можно привести проект компании 
SAP для одного из лидеров мирового рынка добычи угля – АО «СУЭК».  

Целью внедрения SAP ERP HCM (Human Capital Management) являлась 
автоматизация процессов управления персоналом, разработка единой методологии 
кадровых процессов и расчета заработной платы, предоставление менеджменту 
компании возможности получения оперативной информации и постоянного 
контроля над затратами на персонал СУЭК, а также учет влияния расходов на 
персонал на конечную себестоимость продукции. Особенностью проекта являлась, с 
одной стороны, территориальная распределенность компании, а с другой — 
различная бизнес - направленность предприятий, входящих в СУЭК, каждое из 
которых имело свою структуру управления персоналом и свои внутренние 
нормативные документы. 

Внедрение решения SAP ERP HCM дало СУЭК возможность:  
 Реальной экономии вследствие оптимизации системы управления 

персоналом — как за счет автоматизации бизнес процессов, так и за счет снижения 
издержек;  

 Опеاративного определения влияния расходов на оплату тاруда персонала на 
формирование себестоимости продукции, что стало весомым конкурентным 
пاреимуществом компании;  

 Действовать в едином инфоاрмационном поле;  



95

 Менеджментاу СУЭК оперативно полاучать информацию и оперативно 
контاролировать даже самые теاрриториально удаленные подاразделения компании. 

Исходя из вышеизложенного можно сделать следاующие выводы:  
1. Современные инфоاрмационные технологии являются базисом системы 

управленческого учета и отчетности. Вاремя, когда для оценки эاффективности 
бизнеса пользователь смотрел только итоговую стاрочку отчета о прибылях и 
убытках, ушло безвозвратно.  

2. Для успешного ведения бизнеса недостаточно данных обычного бухгалтерского 
учета – нужен весь массив финансовой и нефинансовой информации, контроль не 
только за финансовыми и нематериальными ресурсами, но и управление 
пристрастиями клиентов, временными ресурсами сотрудников, процессом создания 
акционерной стоимости.  

3. Без знания концепций, заложенных в корпоративные стандаاрты управления, 
решить задачу внедاрения управленческого учета и отчетности невозможно.  
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Новые формы общественных воспроизводственных процессов и институтов 
определили новые формы взаимодействия экономических агентов по поводу 
создания и потребления произведенных благ. Данные изменения коснулись, в 
первую очередь, рынка коммерческих услуг. Именно в данном секторе экономики, в 
результате происходивших в 90 - ые годы XX столетия в России трансформаций, 
выраженных сменой социально - экономических и политических укладов, 
сформировались институционально оформленные модели функционирования и 
развития воспроизводственных процессов, ранее не использующиеся в плановой 
экономке. Их новизна выражалась в, первую очередь, в трансформации взглядов, 
инструментов и механизмов развития новых сегментов, обслуживающих и 
удовлетворяющих нужды и потребности экономических агентов в соответствии с их 
изменяющимися предпочтениями. Наиболее ярко это происходило в, так 
называемых, неторгуемых секторах экономики (в секторах услуг), получивших 
мощный импульс развития в условиях рыночной экономики в результате чего имел 
место интенсивный процесс перемещения факторов производства из торгуемого 
сектора в неторгуемый.  

Сектор общественного питания, как ярчайший представитель неторгуемого 
сектора экономики, получил один из наиболее масштабных импульсов развития и 
преобразования модели хозяйствования и реализации операционных процессов в 
России. Однако, несмотря на всю масштабность такого развития было бы 
преждевременно утверждать о том, что он окончательно сформировался и не 
нуждается в дальнейшей модернизации в соответствии с развивающейся рыночной 
конъюнктурой, как внутри данного рынка, так и за его пределами. Понимание и тем 
более разработка конкретного практического инструментария, способствующего его 
развитию, требует всестороннего и всеобъемлющего анализа, в том числе 
опирающегося на изучение фундаментальных, теоретических и категориальных 
основ формирования и развития рассматриваемого рынка через призму 
диалектических взглядов и концепций.  

При этом при реализации мероприятий, направленных на изучение и понимание 
механизмов развития системы общественного питания необходимо 
конкретизировать объект и предмет исследования, ограничивающего рамки 
научного познания. Необходимость в этом продиктована разнообразием 
направлений деятельности в рассматриваемом секторе экономики, каждое из 
которых характеризуется наличием специфических особенностей с точки зрения 
ориентации на рыночные ниши, а также обслуживания различных категорий 
экономических агентов.  

Наша позиция состоит в том, что для понимания сущности характеризующих 
элементов общественного питания, определяющих предмет познания и 
конкретизирующих исследовательское поле необходимо обратиться к видам и 
формам рассматриваемого вида экономической деятельности. 

В соответствии с общепринятой классификацией предприятия, осуществляющие 
деятельность в сфере общественного питания, подразделяются на предприятия 
коммерческого и социального питания. При этом последние, в свою очередь, 
подразделяются на предприятия «обеспечивающие питанием работников и детей в 
различных социально - культурных и лечебных учреждениях» [1] и предприятия 
«организующие потребление продукции общественного питания по месту работы и 
учебы» [1] (Рисунок 1).  
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Рисунок 1 – Группировка предприятий общественного питания 

 
Детализированная группировка предприятий общественного питания с учетом 

специфических направлений, масштабов, систем управления представлена на рисунке 2. 
 

 
Рисунок 2 - Группировка предприятий общественного питания с учетом специфических 

направлений, масштабов, систем управления [2] 
 
Каждая из представленных групп предприятий функционирует в единых социально - 

экономических и институциональных условиях, однако их цели и задачи значительно 
дифференцированы. Кроме того, разнородность их стратегических приоритетов 
обуславливает различный набор инструментов, направленных на их эффективное развитие. 
К примеру, было бы не верно утверждать, что механизмы достижения целей для 
предприятий коммерческого питания идентичны, с концептуальной точки зрения, целям, 
устанавливаемым для предприятий социального питания. Связано это, в первую очередь, с 
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тем, что первые из них реализуют свои производственные процессы для извлечения и 
максимизации прибыли, что предопределяет особый характер их развития в соответствии с 
формируемой рыночной конъюнктурой. Таким образом разработка научных теорий и 
положений для каждой из рассматриваемых групп требует применения 
дифференцированного инструментария, основывающегося на уникальности и 
специфичности изучаемых процессов их функционирования.  

В качестве общих элементов предприятий коммерческого и социального питания, 
несмотря на все их многообразие, выступает их принадлежность к сфере материального 
производства. Согласно марксистской теории в национальной экономике все виды 
экономической деятельности подразделяются на две укрупненные группы, относящиеся в 
первом случае к непроизводственной сфере, во втором – к сфере материального 
производства. 

При этом в сфере материального производства имеет место производительный труд, 
основывающийся на производственных отношениях между людьми. Следуя данной 
концепции предприятия общественного питания в независимости от их целевой 
ориентации на потребителя участвуют в создании национального дохода, а, следовательно, 
имеют в своей основе производительный труд.  

Работа выполнена за счет средств субсидии, выделенной Казанскому федеральному 
университету для выполнения государственного задания в сфере научной деятельности. 
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Абсолютное большинство научных взглядов на понятие «общественное питание» 

пронизано системным подходом. Это означает, что рассматриваемый вид экономической 
деятельности состоит из совокупности элементов, формирующих в процессе 
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взаимодействия между собой синергетический эффект в развитии отрасли. При этом 
максимального уровня эффект достигаетcя в случае синхронного и адаптивного 
взаимодействия элементов системы общественного питания. В случае, если данное 
взаимодействие нарушается эффективность развития и использования потенциала системы 
снижается. Таким образом в целях изучения и понимания механизмов эффективного 
развития системы общественного питания необходимо определить состав ее 
системообразующих элементов. В соответствии с рассмотренными научными взглядами к 
ним относятся совокупность предприятий различных организационно - правовых форм, 
функционирующих в сфере общественного питания. 

Между тем на наш взгляд вся совокупность элементов должна подразделяться на две 
укрупненные группы: 

Группа 1 - Элементы, определяющие внутренний потенциал системы 
К данной совокупности элементов можно отнести институциональный капитал отрасли, 

инфраструктурную обеспеченность, сетевое развитие предприятий общественного питания 
различной функциональной направленности (коммерческое и социальное питание) и т. п. 

Группа 2 - Элементы, определяющие внешний потенциал системы, способствующий 
развитию смежных или сопутствующих отраслей (видов экономической деятельности), 
развитие которых, в свою очередь, приводит к маятникову эффекту в сфере общественного 
питания (Рисунок 1). 

 

 
Рисунок 1 – Маятниковый эффект в сфере общественного питания 

 
Данный эффект возникает в результате постоянного взаимодействия системы 

общественного питания с элементами других систем, которые оказывают 
непосредственное влияние на устойчивость ее развития. Вступая во взаимодействие они 
способны менять количественно - качественные характеристики и свойства друг друга.  

Предлагаемая группировка элементов, предусматривающая их распределение 
относительно центров воздействия на внешний и внутренний потенциалы системы отчасти 
укладывается в концепцию Л. П. Дашкова в соответствии с которой общественное питание 
является подсистемой сферы материального производства, сферы обслуживания и системы 
социальной инфраструктуры. Вместе с тем функционирование системы общественного 
питания носит более сложный характер: являясь одним из элементов системы ряда 
воспроизводственных процессов она одновременно выступает в роли ядра, 
обеспечивающего развитие других элементов системы ряда воспроизводственных 
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процессов. В первую очередь это касается таких видов экономической деятельности, 
развитие которых во многом обеспечивается эффективностью развития системы 
общественного питания, например, туристская отрасль (рисунок 2).  

 
 

 

 

 
 

Рисунок 2 – Система общественного питания  
и ее роль в развитии воспроизводственных процессов 

 
При этом в воспроизводственной цепочке создания общественных благ в контексте 

рассматриваемых вопросов «сфера обслуживания и производства – общественное питание 
– обеспечиваемые системой общественного питания отрасли» главенствующая роль 
принадлежит сфере обслуживания и производства, функционирование которой приводит 
механизмы «раскручивания» системы общественного питания, которая, в свою очередь, 
запускает импульсы смены состояния обеспечиваемых отраслей (видов экономической 
деятельности). При этом данный процесс может носить эмерджентный и обратный 
характер (Рисунок 3) 

 

 
Рисунок 3 – Структурно - логическая взаимосвязь и взаимообусловленность в 

воспроизводственной цепочке создания общественных благ с участием системы 
общественного питания 

 
Исходя из вышесказанного общественное питание - это целостная система, состоящая из 

набора системообразующих элементов горизонтально и вертикально интегрированных в 
воспроизводственные процессы национальной экономики, одна часть которых формирует 
внутренний потенциал отрасли на основе развития ее базовых факторов, а другая - 
потенциал смежных отраслей, генерируя тем самым маятниковый эффект развития самой 
системы общественного питания. 

Работа выполнена за счет средств субсидии, выделенной Казанскому федеральному 
университету для выполнения государственного задания в сфере научной деятельности. 
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В статье рассмотрены отличительные особенности формирования учетной политики 

согласно международным и российским стандартам, изучены причины и способы 
отражения изменений в учетной политике организации. 
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Функционирование в условиях современного рынка приводит к увеличению количества 

организаций, составляющих отчетность в формате международных стандартов. Как 
известно, главным образом именно в отчетности сосредоточена финансовая информация о 
субъекте хозяйствования, отражение и обобщение которой осуществляется посредством 
ведения бухгалтерского учета. При этом основополагающим и регулирующим базисом в 
этом процессе является учетная политика. Она представляет собой важный инструмент 
управления процессом ведения учета, за счет закрепления в ней учетных принципов и 
методов, применяющихся в организации. От того насколько четко и хорошо продумана, а 
также составлена учетная политика, т.е. сформирована система учета, будет зависеть 
итоговая финансовая отчетность, насколько она читаема и понятна для всех 
заинтересованных пользователей. 

В настоящее время большинство компаний ведут учет по российским стандартам, но для 
выхода на международную арену трансформируют данные и составляют отчетность в 
соответствии с международными стандартами финансовой отчетности (далее МСФО). В 
этом случае нужно четко понимать и разграничивать принципы отражения в учете активов 
и обязательств по правилам обеих учетных систем. 
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В России нормативное регулирование учетной политики представлено Положением по 
ведению бухгалтерского учета 1 / 2008 «Учетная политика организации» (далее ПБУ), в 
котором учетная политика определяется как совокупность способов ведения 
бухгалтерского учета. МСФО (IAS) 8 «Учетная политика, изменения в расчетных оценках и 
ошибки» раскрывает данное понятие в виде конкретных принципов, правил, соглашений, 
принятых экономическим субъектом для подготовки и составления финансовой отчетности 
[3]. 

В сравнении данные определения показывают, что российский стандарт направлен на 
регламентацию порядка ведения учета, а международный на стремление наибольшей 
достоверности составленной отчетности. Также выделяется отсутствие в зарубежной 
практики слова «совокупность». Это говорит о том, что МСФО предполагает отражение 
информации о совокупных объектах в отдельной учетной политике. 

В соответствии с ПБУ предприятие по результатам составленной учетной политики 
должна утвердить ее применение приказом руководства, или иным организационно - 
распорядительным документом [4]. Международная практика дает возможность 
зафиксировать принятую политику либо в качестве ее отдельного компонента, либо в 
примечаниях к отчетности. 

Сходной чертой систем является закрепление в учетной политике организации перечня 
первичных документов, которые применяются бухгалтерами для отражения фактов 
хозяйственной жизни. Утверждение плана счетов в учетной политике осуществляется 
только по российским стандартам. Здесь – это нормативный документ, со строго 
регламентированными счетами, к которым организации могут открывать дополнительно 
субсчета. МСФО не предполагает утвержденный законодательно план счетов, он допускает 
составления каждой организацией своего плана, приемлемого для ведения учета, который 
не закрепляется в учетной политике. Принцип двойной записи по данному стандарту 
сохраняется путем отражения влияния операций на статьи отчетности [1, с. 13]. 

Постоянные изменения в хозяйственной жизни организации, влекут необходимость 
пересматривать и изменять, утвержденную ранее, учетную политику, в целях ведения 
достоверного учета и составления отчетности. Российские и международные стандарты 
определяют одинаковые случаи изменения учетной политики в течение отчетного периода 
(рисунок 1). 

 

 

 

 

 

 

 

 
Рисунок 1 – Случаи изменения учетной политики 

Причины изменение учетной политики организации 
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деятельности организации, влияющие 
на результат работы и финансовое 

Изменение способов и методов ведения 
учета и раскрытия отчетности, приводящие 
к повышению качества информации 
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Изменение учетной политики в случае новых способов ведения учета в большей степени 
относится к ПБУ, но с точки зрения МСФО данный аспект уместен если этот способ 
наиболее полно, надежно и уместно представит информацию о финансовом положении 
организации. Производить отражения изменений в учетной политике возможно тремя 
способами (таблица 1). 

 
Таблица 1 – Способы отражения изменений в учетной политике 

Перспективный Ретроспективный Текущий 
Применяется измененная 
учетная политика (новый 
способ ведения учета) в 
отношении фактов 
хозяйственной жизни, 
свершившихся после 
введения измененного 
способа. В этом случае 
суммарный результат 
предыдущих отчетов не 
пересчитывается и эффект 
об изменении учетной 
политики не указывается в 
отчете о финансовых 
результатах. 

Применение новой 
учетной политики к 
фактам хозяйственной 
жизни таким образом, как 
если бы эта политика 
применялась всегда. При 
данном подходе 
необходима 
корректировка данных во 
всех отчетах за 
предыдущие периоды. 
Пересчет производится в 
соответствии с 
изменениями в учетной 
политике. 

В текущем периоде 
производится 
корректировка сумм по 
статьям и общего 
суммарного эффекта от 
изменений в учетной 
политике. Результат 
отражается отдельной 
статьей в Отчете о 
прибылях и убытках и 
прочем совокупном 
доходе. 

МСФО (IAS) 8 п. 5 
ПБУ 1 / 2008 п. 15 

МСФО (IAS) 8 п. 5 
ПБУ 1 / 2008 п. 15 

МСФО (IAS) 8 п. 5 
 

 
Согласно международным стандартам, при раскрытии учетной политики, уделяется 

огромное внимание критериям существенности статей и показателей учитываемых в 
финансовой отчетности. В соответствии с МСФО (IAS) 8 уровень существенности 
устанавливается в организаций самостоятельно. В качественном отношении информация 
признается существенной, если ее недостаточная расшифровка или вовсе раскрытие не 
окажет влияние на принятие решений по составленной финансовой отчетности. Каждая 
существенная статья должна раскрываться в отчетности отдельно. Несущественные 
элементы объединяют в группы с аналогичными по характеру статьями и не представляют 
отдельно, так как указанные элементы «засоряют» финансовую отчетность, затрудняя ее 
понимание для заинтересованных пользователей. Примерами несущественных статей 
может являться: незавершенное производство, остатки нереализованной готовой 
продукции или товаров, которые возможно объединить с иными оборотными 
материальными активами по статье баланса «Запасы». 

Компании, составляющие учетную политику согласно МСФО, должны соблюдать один 
из основных принципов ее формирования по международным правилам: затраты на 
подготовку финансовой отчетности должны соответствовать выгодам, которые она дает. 
Нередко российские организации получают международную отчетность с помощью 
трансформации, поэтому согласно принципу следует стремиться к максимальному 
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сближению российской и международной учетных политик [2, с. 547]. Например, если в 
учетной политике по МСФО указать что активы стоимостью менее 40 тыс. руб. сразу 
списываются на расходы, то сократятся затраты на трансформацию. 

Международные стандарты учетной политики содержат достаточно полное и подробное 
руководство по отражению фактов хозяйственной жизни организации. Они принимают во 
внимание специфику некоторых отраслей, наиболее детализируют раскрываемые аспекты, 
но при этом многие ситуации, возникающие на практике, не регламентируют. 

Обобщая вышесказанное, необходимо отметить, что учетная политика должна быть 
выбрана и применена таким образом, чтобы вся финансовая отчетность соответствовала во 
всех существенных аспектах требованиям каждого стандарта, применяемого в организации. 
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РОЛЬ УЧЕТНО - АНАЛИТИЧЕСКОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ В СИСТЕМЕ 
ВНУТРЕННЕГО КОНТРОЛЯ ЭКОНОМИЧЕСКОГО СУБЪЕКТА 

 
В соответствии с Федеральным законом от 06.12.2011 N 402 - ФЗ "О бухгалтерском 

учете" ст. 19 все экономические субъекты должны организовать и осуществлять 
внутренний контроль совершаемых фактов хозяйственной жизни. 

Труды различных ученых посвящены проблематике организации внутреннего контроля. 
Существует множество понятий «внутреннего контроля».  
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Внутренний контроль - это процесс, направленный на достижение достаточного уровня 
уверенности в том, что экономический субъект обеспечивает: 

 - эффективность и результативность своей деятельности, в том числе достижение 
финансовых и операционных показателей, сохранность активов; 

 - достоверность и своевременность бухгалтерской (финансовой) и иной отчетности; 
 - соблюдение применимого законодательства, в том числе при совершении фактов 

хозяйственной жизни и ведении бухгалтерского учета [1]. 
Внутренний контроль позволяет эффективно управлять, что заключается в 

своевременном реагировании на любые риски с целью их снижения 
Система управления любым экономическим субъектом неразрывно связана с системами 

учета и контроля. Наличие учета и контроля в корпоративном управлении объясняется 
необходимостью формирования информации по каждому факту хозяйственной жизни, в 
том числе связанному с использованием материальных, трудовых и финансовых ресурсов, 
что позволяет повысить эффективность финансово - хозяйственной деятельности 
экономического субъекта. 

Объем и характер способов и методов оценки внутреннего контроля определяются 
руководителем соответствующего подразделения или руководителем экономического 
субъекта. 

Эффективный дизайн внутреннего контроля представляет собой такую организацию 
внутреннего контроля, при которой внутренний контроль достигает своей цели. Оценка 
эффективности дизайна внутреннего контроля позволяет выявить неэффективные, 
недостающие и дублирующие процедуры внутреннего контроля.[1] 

Оценка эффективности дизайна внутреннего контроля включает проверку описания 
дизайна внутреннего контроля и подтверждение дизайна внутреннего контроля. 

Для проверки описания дизайна внутреннего контроля выполняются следующие 
действия: 

а) ознакомление с матрицей рисков и процедур внутреннего контроля и проверка 
наличия процедур внутреннего контроля, направленных на минимизацию каждого риска; 

б) формирование мнения о том, насколько принятые процедуры внутреннего контроля 
достаточны для минимизации риска; 

в) проверка того, насколько описание процедур внутреннего контроля правильно и 
понятно; 

г) подготовка списка вопросов и требуемой информации для проведения подтверждения 
дизайна внутреннего контроля. 

Функционирование внутреннего контроля и возможность достижения им поставленных 
целей зависят от качества и своевременности информации. Основным источником 
информации для принятия решений являются информационные системы экономического 
субъекта, которые формируют учетно - аналитическое обеспечение.  

Учетно–аналитическое обеспечение системы внутреннего контроля должно 
способствовать эффективности дизайна внутреннего контроля, а так же операционной 
эффективности внутреннего контроля. 

Учетно - аналитическое обеспечение внутреннего контроля должно быть основано на 
информационных потоках по горизонтальному и вертикальному уровню информационного 
взаимодействия и изучение запросов внутренних пользователей по решаемым задачам. 
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Учетно - аналитическое обеспечение должно включать учетное, аналитическое, 
методическое и техническое обеспечение. [2,стр. 90] 

Учитывая сказанное ранее, можно сделать вывод о значительной роли формирования 
учетно - аналитического обеспечения системы внутреннего контроля, что должно быть 
регламентировано и закреплено в распорядительной информации экономического 
субъекта. 
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Одной из наиболее серьезных проблем функционирования современных средств 

массовой коммуникации, в том числе российских региональных печатных изданий, 
является воздействие новых информационных и коммуникационных технологий на 
процессы производства информации, на сотрудников средств массовой информации.  

 Современные российские местные газеты могли бы взять на вооружение отдельные 
элементы методики Форда - разработать и внедрять стандартизованные шаблоны трудовых 
операций. Фордизм эффективен до тех пор, пока общество социально однородно, пока 
потребители не возражают покупать массовую газету - «одну для всех». В мире 
сохраняются элементы фордизма, явно не носящие признаков вырождения, например, 
макдональдизация, которая с ним имеет немалого общего. Например, однообразная 
продукция, жесткие технологии, стандартизованные операции на рабочем месте, 
сокращение использования квалифицированной рабочей силы, массовая рабочая сила, и т. 
д. Пресса, как и другие общественные институты подвержена процессам 
макдональдизации, эффективность, исчисляемость, предсказуемость и контроль становятся 
ключевыми параметрами в деятельности многих «фабрик информации».  
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В странах, переходящих к стадии постмодерна, в том числе и в России, постепенно 
теряющих социальную однородность населения, все большее распространение получает 
новый тип рациональности - постфордизм. Новая парадигма рациональности заключается в 
снижении интереса потребителя к продукции массового производства, сопровождаемому 
ростом потребления более индивидуализированных товаров, которые требуют более 
короткого производственного цикла, что приводит к созданию меньших и более 
производительных систем. Более гибкое производство становится прибыльным благодаря 
постоянному внедрению новых технологий. Гибкость становится ключевой 
характеристикой постфордизма. В современных компаниях привычным стало сокращение 
числа постоянных сотрудников до основной группы и достижение гибкости за счет 
использования периферийного труда. В подавляющем большинстве российских местных 
изданий, особенно муниципальных, отмечаются попытки ввести максимально 
формализованную организационную структуру с нормированным рабочим днем и 
фиксированной оплатой, что негативно влияет на мотивацию сотрудников и экономику 
редакций, и, в конечном итоге, - на качество изданий и их популярность у аудитории.  

Многие компании сокращают объемы офисной работы, используя модель «кочующий 
работник» и «передвижной офис». Цифровая камера, ноутбук, мобильный телефон и 
включенность в Интернет могут позволить сегодня сотрудникам редакций выполнять часть 
своей профессиональной деятельности вне офисов, «сосредоточивая глобальные ресурсы 
для достижения локальных целей» в «поле» и дома.  

 Главным качеством постфордизма для наемных работников является адаптивность, а 
нормой - разнообразие трудовых навыков и умений, готовность «учиться всю жизнь». 
Издатели, рационализируя производство в парадигме постфордизма, могут выбрать 
решение выпускать специальные приложения к основному изданию, дифференцированные 
к запросам различных групп потребителей или самостоятельные информационные 
продукты на различных платформах. Тематический классифайд, правовые комментарии, 
координаты различных служб, практически полезная информация на бесплатном носителе 
- приложении к местным изданиям может быть востребовано различными неохваченными 
ранее социальными группами читателей и способствовать процессу их социализации. 
Регулярные и разовые проекты, рассчитанные на тех, кто планирует перебраться с севера 
страны на юг, из деревни в город или наоборот; видеофильмы о территориях, справочники 
для поступающих, карты городов и мест отдыха - все, что касается сбора, обработки и 
распространения информации, становится видом деятельности местных СМИ, 
переходящих от фордистского к постфордистскому типу организации труда.  

Некоторые социологи выделяют сникеризацию, как определенный тип рационализации, 
промежуточный между фордизмом, макдональдизацией и постфордизмом, определяя ее, 
как массовое производство не в полном смысле, когда товары и услуги имеют несколько 
разные формы и параметры. В издательском деле в качестве примера сникеризации могут 
быть названы немецкая газета «Бильд», имеющая 35 различных изданий, отличающихся 
друг от друга разделами местной жизни и рекламными объявлениями, New York Times - в 
параллельных изданиях для Западного и Восточного побережья США, российская 
«Комсомольская правда», выпускающая более 40 территориально ориентированных 
выпусков. Российская региональная (республиканская, краевая, областная) пресса могла бы 
использовать подобный опыт. Локальные печатные СМИ становятся сетевыми 
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предприятиями, в информационной / глобальной экономике, превращая информацию, 
собираемую и обрабатываемую с помощью создаваемой сети (штатные журналисты, 
нештатные авторы, информаторы, ньюсмейкеры, эксперты и др. агенты) в различные 
продукты, адресуемые различным сегментам аудитории, способствуя их оформлению из 
латентных, неявных групп в элементы с определенной устойчивостью и структурой, тем 
самым, увеличивая степень управляемости социальной системы в целом. 
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К ВОПРОСУ РАСПРЕДЕЛЕНИЯ БЮДЖЕТА ПРОГРАММЫ 
РЕСУСОСБЕРЕЖЕНИЯ ПРЕДПРИЯТИЯ 

 
 Ключевым наᶥпраᶥвлением раᶥботы по раᶥзвитию предприятия мы полаᶥгаᶥем снижение 

его затрат. Анализ литературы [1 - 4, 6, 8, 11 - 26] показал, что для разработки основных 
направлений роста результатов деятельности предприятия требуется предварительно 
определить основные направления развития. Мы полагаем, что для этого необходимо 
определить факторы, влияющие на уровень затрат предприятия. Для определения факторов 
влияния мы воспользовались методиками, описанными в трудах [1 - 4, 5 - 10, 22]. Для 
поиска решений и мероприятий нами были проанализированы труды, посвященные 
разработке решений в деятельности предприятий [12 - 26]. 

Постоянный рост тарифов на энергоресурсы приводит к росту себестоимости 
продукции, снижению ее конкурентоспособности и падению прибыли предприятия. Для 
нейтрализации последствий роста тарифов требуется разработка мероприятий по 
энергосбережению, а также обоснование бюджета программы с учетом влияния на прирост 
прибыли предприятия.  
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В связи с этим целью проекта является оценка эффективности состава, структуры и 
условий привлечения финансовых ресурсов для реализации программы. Объектом 
исследования является машиностроительное предприятие, предметом исследования – 
особенности оценки эффективности программы энергосбережения промышленного 
предприятия. 

Оценка результатов программы энергосбережения предполагает раздельную оценку 
сравнительной эффективности и финансовой реализуемости. Характерной чертой данной 
схемы является разделение финансовых потоков от операционной и финансовой сферы, 
что позволяет более четко выявить факторы экономического эффекта за счет 
использования концепции финансового рычага. 

Для реализации схемы оценки экономического эффекта нами был разработан алгоритм 
оценки влияния условий финансирования на результаты программы энергосбережения. В 
его основе лежит двухуровневая система оценки: 

1 – оценка прироста экономической рентабельности за счет реализации программы в 
целом; 

2 – оценка величины эффекта финансового рычага и рентабельности собственных 
средств предприятия. 

Применение данного алгоритма обеспечивает возможность корректного обоснования 
объема, состава и структуры бюджета программы энергосбережения, а также его 
распределения между отдельными мероприятиями.  

В ближайшее время предполагается резкий рост тарифов на энергоресурсы, что может 
привести к снижению прибыли предприятия в случае отказа от реализации 
энергосберегающей программы. 

Сотрудниками предприятия был предложен ряд мероприятий по энергосбережению. 
Затем в сотрудничестве со специалистами предприятия мы разработали три варианта 
реализации программы энергосбережения под кодовым названием «Вариант 1», «Вариант 
2», «Вариант 3». Эти варианты отличаются объемом привлекаемых средств, количеством 
реализуемых мероприятий и ставками платы за заемные средства. 

Была проведена оценка прироста экономического эффекта и эффективности всех 
вариантов и проведана процедура ранжирования по этим показателям. Из расчетов видно, 
что план «Вариант 1» по этим показателям является лидером, что говорит о его 
приоритетности для реализации.  

После предварительной оценки была рассмотрена зависимость рентабельности 
собственных средств от плеча финансового рычага и проведена расстановка мест. Откуда 
видно, что с ростом плеча финансового рычага увеличивается плата за использование 
заемных средств и рентабельность собственных средств предприятия.  

Завершающим этапом проведенной работы был расчет чистой прибыли от реализации 
всех трех планов и окончательный выбор одного из планов для реализации, которым в 
результате проведенных исследований оказался план «Вариант 1». Прирост прибыли 
предприятия при данном плане составляет 1,25 млн. рублей, срок окупаемости 4,3 года, что 
говорит о высокой эффективности проектов по энергосбережению в целом.  

Далее нами была рассчитана динамика прибыли предприятия при реализации 
мероприятий и при отказе от программы энергосбережения. Общая тенденция к падению 
прибыли связана с тем, что мы рассматривали энергосбережение как инструмент 
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нейтрализации тарифов на энергоресурсы без учета возможного роста цен на конечную 
продукцию. 

По итогам проведенного исследования были получены следующие результаты: 
 - показано экономическое содержание, состав и правила использования концепции 

эффекта финансового рычага; 
 - предложен алгоритм оценки эффективности состава и структуры бюджета программы 

энергосбережения; 
 - разработаны планы программы энергосбережения, проведено расчетное обоснование 

вариантов их финансирования, на основе чего установлены предельные условия 
привлечения заемных средств; 

 - доказано преимущества плана «Вариант 1», обладающего самыми высокими 
показателями экономического эффекта и эффективности. 

 
Список использованной литературы: 

1. Паркшеян, Х.Р. Калькулирование себестоимости продукции / Паркшеян Х.Р. // 
Аудит и финансовый анализ, №3, 2011. с.62 - 68. 

2. Савицкая, Г.В. АХД предприятия: Учебник. 2 - е изд., перераб. и доп. / Савицкая Г.В. 
– М.: ИНФРА - М, 2012. - 536с. 

3. Злотин Б.Л., Зусман А.В. Решение исследовательских задач. – Кишинёв: МНТЦ 
«Прогресс», «Картя Молдовеняскэ», 1991. 

4. Хусаинов З.Х. Проектирование идеального конечного результата при разработке 
инвестиционного проекта. Современные аспекты экономики. № 11(219). 2015. С. 20 - 30. 

5. Хусаинов З.Х. Особенности крупных системообразующих инвестиционных 
проектов промышленных предприятий. Современные аспекты экономики. № 11(219). 2015. 
С. 11 - 19. 

6. Хусаинов З.Х. Разработка и обоснование инновационных решений по снижению 
себестоимости продукции предприятия. В сборнике: ПЕРСПЕКТИВЫ НАУКИ - 2016 
Материалы III Международного заочного конкурса научно - исследовательских работ. 
Научный редактор А. В. Гумеров. 2016. С. 271 - 279. 

7. Исмагилов Р.Х. Применение факторного анализа для поиска направлений снижения 
себестоимости продукции. В сборнике: ПЕРСПЕКТИВЫ НАУКИ - 2016 Материалы III 
Международного заочного конкурса научно - исследовательских работ. Научный редактор 
А. В. Гумеров. 2016. С. 307 - 310. 

8. Исмагилов Р.Х. Технология доведения инновационной идеи до конечного продукта. 
В сборнике: ПЕРСПЕКТИВЫ НАУКИ - 2016 Материалы III Международного заочного 
конкурса научно - исследовательских работ. Научный редактор А. В. Гумеров. 2016. С. 310 
- 314. 

9. Исмагилов Р.Х. Технология выбора вида используемых ресурсов для разработки 
ресурсосберегающих мероприятий. В сборнике: ПЕРСПЕКТИВЫ НАУКИ - 2016 
Материалы III Международного заочного конкурса научно - исследовательских работ. 
Научный редактор А. В. Гумеров. 2016. С. 314 - 316. 

10. Исмагилов Р.Х. Применение факторного анализа в условиях многопродуктового 
производства. В сборнике: ПЕРСПЕКТИВЫ НАУКИ - 2016 Материалы III 



111

Международного заочного конкурса научно - исследовательских работ. Научный редактор 
А. В. Гумеров. 2016. С. 316 - 319. 

11. Гарифуллин Р. Ф. Стратегии инновационного развития предприятия 
машиностроения // Вопросы инновационной экономики. 2011. № 6 (6). С. 27 - 34 

12. Сафаргалиев М.Ф., Гарифуллин Р.Ф. Критерии качественной оценки инновационной 
деятельности промышленных предприятий. В мире научных открытий. 2012. № 10. С. 83 - 
93. 

13. Гарифуллин Р.Ф., Николаенко Ю.В. Алгоритм технического перевооружения на 
основе методов планирования инноваций // Вестник экономики, права и социологии. 2012. 
№ 2. С. 22 - 27. 

14. Ахмадиев Р.Я., Мингалеев Г.Ф., Гарифуллин Р.Ф. Применение принципов 
бережливого производства в формализации бизнес - процессов в техническом университете 
// Вестник Казанского государственного технического университета им. А.Н. Туполева. 
2015. № 1. С. 148 - 152 

15. Гарифуллин Р.Ф. Стратегии, планирование и достижение цели // Экономика, 
предпринимательство и право. 2011. № 6. С. 11 - 17. 

16. Гарифуллин Р.Ф., Бабушкин В.М., Зилянева О.Е. Применение методики выездного 
экспресс - аудита для оценки состояния производственных процессов предприятия // 
Вестник Казанского государственного технического университета им. А.Н. Туполева. 2015. 
№ 3. С. 101 - 106 

17. Гарифуллин Р.Ф., Антропова Т.Г., Сафиуллин А.Р., Валитов Ш.М. Проблемы и 
ограничения внедрения системы организации и рационализации рабочего места на 
промышленном предприятии // Вестник Казанского государственного технического 
университета им. А.Н. Туполева. 2015. № 4. С. 63 - 66 

18. Гарифуллин Р.Ф., Нугуманова Л.Ф., Антропова Т.Г., Ведин Н.В. Оптимизация 
производственных процессов предприятия с использованием принципов и инструментов 
бережливого производства // Вестник Казанского государственного технического 
университета им. А.Н. Туполева. 2015. № 4. С. 67 - 70 

19. Зибрева Е. М., Гарифуллин Р. Ф. Классификация стратегий инновационного 
развития промышленного предприятия / Е. М. Зибрева, Р. Ф. Гарифуллин // Вестник 
Алтайской академии экономики и права. - 2012. - №1. - С. 22 - 24.  

20. Мельничнов В.В., Афанасьев А.А., Надреева Л.Л., Сафаргалиев М.Ф., Зибрева Е.М., 
Гайнутдинова Ю.А., Исмагилов Р.Х., Гарифуллин Р.Ф. Организационно - методическое 
обеспечение подготовки магистерской диссертации Учебно - методическое пособие / Под 
редакцией Г.Ф. Мингалеева. Казань, 2013. 

21. Гайнутдинова Ю.А. Полипрофессиональная подготовка специалистов в области 
логистики для мультимодальных центров // Вестник НЦБЖД. 2016. № 1 (27). С. 79 - 81. 

22. Гайнутдинова Ю.А. Особенности стратегического планирования в промышленности 
// ПЕРСПЕКТИВЫ НАУКИ - 2015 Сборник докладов II Международного конкурса научно 
- исследовательских работ. Научный ред. А.В. Гумеров. 2015. С. 161 - 164. 

23. Гайнутдинова Ю.А. Рациональное делегирование полномочий и ответственности как 
способ повышения производительности // Проблемы и перспективы развития авиации, 
наземного транспорта и энергетики «АНТЭ - 2015» Международная научно - техническая 
конференция: Материалы конференции. Министерство образования и науки Российской 



112

Федерации Российский фонд фундаментальных исследований Министерство образования 
и науки Республики Татарстан Академия наук Республики Татарстан Казанский 
национальный исследовательский технический университет им. А.Н. Туполева - КАИ 
(КНИТУ - КАИ) Лаборатория МФТП (КНИТУ - КАИ). 2015. С. 677 - 690. 

24. Валитов Ш.М., Сафаргалиев М.Ф., Гайнутдинова Ю.А. Мониторинг 
ресурсосбережения в республике татарстан // Интеллект. Инновации. Инвестиции. 2012. № 
1. С. 5 - 8. 

25. Владимцева И.В., Губина Т.И., Гаврилова О.А., Желтобрюхов В.Ф., Курылев А.С., 
Мингалеев Гф., Навроцкий А.В., Рогачева С.М., Волкова И.В., Картушина Ю.Н., Копнина 
А.Ю., Смирнов Б.Ю., Гайнутдинова Ю.А., Трегубов Ю.М., Wilkomirski B., Suska - 
Malawska M., Romera P., Opitz S., Maestri E., Matcevschi A. и др. Перспективы развития 
образовательных программ в области экологического менеджмента в технических 
университетах волго - каспийского региона // Учебное издание / Волгоград, 2010. 

26. Гайнутдинова Ю.А. Формирование эколого - экономической стратегии 
промышленных предприятий на основе проектного управления // Вестник экономики, 
права и социологии. 2010. № 3. С. 25 - 28. 

© Д.Д. Гумерова, Р.Х. Исмагилов 
 
 
 

УДК 004.9 
Я. Ю. Дашко 

студент 2 курса гуманитарного факультета 
СПБГУТ им. профессора М. А. Бонч - Бруевича 

Г. Санкт - Петербург, Российская Федерация 
Д. В. Фоканова  

студент 2 курса гуманитарного факультета 
СПБГУТ им. профессора М. А. Бонч - Бруевича 

Г. Санкт - Петербург, Российская Федерация 
О.И. Савков  

студент 2 курса гуманитарного факультета 
СПБГУТ им. профессора М. А. Бонч - Бруевича 

Г. Санкт - Петербург, Российская Федерация 
 

ПРОДВИЖЕНИЕ СТАРТАП - ПРОЕКТОВ С ИСПОЛЬЗОВАНИЕМ  
ВЕБ – ТЕХНОЛОГИЙ 

 
Аннотация 

В статье рассмотрены вопросы использования информационных технологий для 
становления и узнаваемости стартап - проектов, где одним из популярного маркетингового 
подхода является создание собственного веб - сайта. Авторами анализируются причины 
создания веб - сайтов, основные стадии его оформления и грамотное, эффективное 
использование. 

Ключевые слова: веб - технологии, Интернет, стартап - проекты.  
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Свободное развитие индивида в информационном обществе позволяет каждому 
человеку заняться собственным или групповым предпринимательством. В современном 
информационном обществе глобализация трудовых рынков и производств [1] в условиях 
повсеместного внедрения новых информационных технологий требует, как от крупных 
популярных компаний, так и от молодых стартап - проектов качественного «свежего» 
подхода к рекламе в сфере продвижения товаров и услуг. В связи с этим, многие вузы в 
рабочие программы для академических и прикладных бакалавров включают дисциплины, 
связанные с проектированием и разработкой как стартапов, так и веб - сайтов [2]. Не секрет, 
что для его успешного развития стартап - идеи [3] и стартап - проекта нужен постоянный 
приток клиентов, инверторов, «бизнес - ангелов» и одним из решений данной проблемы 
является создание собственного веб - сайта. 

Ведь почти всё, на сегодняшний день, можно продать через Интернет, начиная от самых 
простых брелоков и заканчивая целыми островами, не говоря уже о таких странных вещах 
как «хвост русалки», «крылья фей», «меч Тора» и тому подобное. Но из - за этого всего 
растет конкуренция не столько между самими брендами, компаниями, индивидуальными 
предпринимателями, сколько непосредственно между веб - сайтами за посетителей, за 
место в топе лучших и так далее [7].  

К такому развитию событий привели две основные предпосылки – неуклонный рост 
материального благополучия общества и стремительное развитие информационных 
технологий (ИТ) [9]. В данной статье рассмотрено положительное влияние ИТ на развитие 
малого бизнеса, в частности веб - сайта, получившего на сегодняшний день большую 
популярность, особенно для предпринимателей, организующих стартап - предприятия.  

Стартап - проект, с точки зрения количественных характеристик, - это компания, которая 
существует не более трех лет и за это время получила доход менее одного миллиона 
долларов [11]. Существует еще одно определение – это совершенно новая компания, 
которая зачастую работает в IT - или интернет - сфере, имеющая возможности для 
быстрого подъема благодаря предложению новых товаров или услуг. Веб - технологии – 
это определённая система работы с информацией, где основными понятиями являются веб 
- сайт и веб - страница. Часто, неопытные пользователи могут смешать эти понятия в одно, 
что является неправомерным. Веб - страница – это наименьшая логическая единица 
Интернета, а веб - сайт – это последовательность тематически сцепленных веб - страниц, 
размещенных на одном сервер, который принадлежит одному владельцу. Иногда, веб - сайт 
может быть отображен всего одной веб - страницей. 

Главной причиной создания корпоративного веб - сайта является поиск клиентской базы 
и спонсоров, распространение информации о самом стартапе, который нуждается в 
развитие, а также о его продуктах или услугах. Для создание качественного веб - сайта 
необходимо вложение определенных средств, но не каждый начинающий бизнес имеет 
полноценные ресурсы для его реализации. Поэтому молодые бизнесмены должны 
обдуманно подходить к решению создания веб - сайта, взвесить все «за» и «против», однако 
нужно не исключать того общеизвестного факта, что веб - сайт – это лицо любой как 
крупной, так и маленькой, начинающей компании [7].  

Проанализируем также еще ряд причин, от которых следует отталкиваться при решении 
создать веб - сайт: 
－ Распространение информации о стартап - проекте или компании. Настоящий веб - 

сайт может предоставить любому пользователю определенные документы, фото - , аудио - 
и видеоматериалы, нужные для создания правильного представления о деятельности и 
потенциале компании. Сайт - это собственное СМИ, свой рекламный носитель, 
общедоступный для просмотра 24 часа в сутки, 7 дней в неделю и 365 дней в году [6].  



114

－ Облегчение и улучшение жизни. Основная цель, стоящая перед сайтом – это 
упрощение жизни в таком сложном мире. На сегодняшний момент круг успешных и только 
развивающихся людей «отправляются» в Интернет, чтобы развивать и продавать свой 
бизнес. Мы не говорим о том, чтобы какая - либо организация написала на дверях, 
например, какого - то магазина «Нас искать на Oursite.com». Мы всего лишь хотим 
выделить то, что веб - сайт подчеркнёт возможности и поможет выйти бизнесу на новый 
уровень. 
－ Доверие клиентов, через их хорошую поддержку. Зачастую людей интересуют 

ответы на свои самые простые вопросы из какой - либо области (даже если вы решили 
продавать коробочки для подарков, то список часто задаваемых вопросов с полноценными 
ответами на них должен быть). Не стоит забывать о том, что необходимо указывать 
информацию о часах работы (если имеются), информацию о ценах и контактная 
информация такая как телефоны, email и так далее [10]. При открытии магазина хорошим 
вариантом будет указание на сайте точную схему проезда к нему.  
－ Информационная поддержка партнёров стартапа. Связь с партнерами можно 

сделать более результативной, если автоматизировать и проводить через веб - сайт 
объемную часть документооборота, презентационных и иных материалов [9]. 
－ Экономия средств. При наименьших затратах можно получить актуальную на 

сегодняшний день рекламную акцию. 
－ Мобильность всего руководства проекта или компании. Большинство 

начинающих и уже «взрослых» бизнесменов создают веб - сайты, доступные 
исключительно для работников компании, из - за чего руководство может быть всегда в 
курсе всех изменений.  
－ Онлайн - исключительность. Запустить новый проект или выпустить первый 

товар, то лучше не спешить с выпуском огромной партии, а попробовать протестировать 
через веб - сайт. При хороших продажах клиентов станет больше и тогда можно спокойно 
выпускать целые партии.  
－ Создание определенного сообщества. Веб - сайт способен превратить проект в 

лидерский, если он будет содержать, например, форум, где люди с похожими интересами 
смогут общаться между собой и рассказывать свои идеи. Вокруг сайта может появиться 
сообщество, способное к созданию связи между оффлайн и онлайн обществом. 

Возможно, причин может быть еще больше, но на наш взгляд, это базовый набор, 
который предопределяет создание собственного веб - сайта для начинающих организаций. 

Зачастую, покупателю приглянулась продукция компании, он даже готов купить ее через 
интернет, но вот проблема! Сайт не только не нравится внешне, но еще и не удобен в 
использовании, у него ужасная навигация. Именно поэтому оформление веб - сайта – это 
одно из немало важных условий продвижения и успеха компаний. В оформление сайта 
входит: определение с цветовой гаммой; создание расположения текста, каких - либо 
рисунков, аудио и видео материалов; размещение рекламы, комментариев, отзывов, статей; 
выбор шрифта его стиль и размер. 

Если на веб - сайте будет правильно отображена информация, акцентировано внимание 
на главных элементах, будут добавочные ссылки по теме, приятные цвета, которые не 
«резали» бы глаза (а такие: ядовитые, слишком яркие и иные цвета, мешающие 
нормальному восприятию веб - сайта), отображены основные преимущества сайта, то веб - 
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сайт будет иметь посетителя, который долго пробудет, просмотрит все имеющиеся веб - 
страницы на нем, а также поделится им с друзьями или добавит его в список закладок в 
браузере [8]. 

Необходимо помнить одно правило, от которого должны отталкиваться при оформлении 
– на веб - сайте можно использовать не более пяти цветовых тонов. Не каждый цвет может 
сочетаться друг с другом, еще нужно уметь выбрать подходящие оттенки. Чтобы 
правильно выбрать тона могут помочь профессионалы или специализированные на этом 
веб - сайты, где с лёгкостью каждый сможет подобрать нужную цветовую гамму. Нужно 
помнить и то, что не стоит на каждой странице сайта менять цвета, лучше сохранять один 
стиль и одну палитру.  

Как правило, большинство потребителей выбирают компании с безупречно 
выполненным сайтом, который сегодня ассоциируется с визитной карточкой по которой 
человек может дать оценку всей команде компании. На потенциального клиента оказывает 
большее влияние профессионально выполненный сайт, несмотря на то, что организация 
совершенно новая, только что вышедшая на рынок фирма. Красочно представленные 
товары или услуги дают полноценную информацию о них, что способствует увеличению 
клиентов компании. 

Новые стартап - проекты, представленные на сайтах имеют круглосуточный режим 
работы, сто опять же способствует «набору оборотов» для развития самого проекта. При 
этом при всем, независимо от времени суток пользователь может сделать заказ на какой - 
либо товар и не думать, что ему его не хватит (на сайтах интернет - магазина обычно 
указывается количество, имеется ли товар в наличие, предложение на предварительный 
заказ или отсутствие товара вообще). Для быстрой продажи и доставки всегда имеется 
дежурный менеджер. Огромный плюс для бизнеса – получать деньги круглыми сутками, 
занимаясь при этом личными делами. 

На сегодняшний день разработан ряд моделей, определяющих степень эффективности 
представления, восприятия и усвоения новой информации [4],[5]. Все это возможно при 
том, если веб - сайт создан грамотно для восприятия. Конечно, за все стоит платить, такую 
услугу может оказать опытная веб - студия, а это, как известно, не дешевое удовольствие. 
Само собой, сделать заказ на разработку сайта у начинающего веб - мастера намного 
дешевле (или же попытаться самим создать, ведь на сегодняшний день есть ряд программ с 
готовыми шаблонами для самостоятельной разработки сайта), чем профессиональной веб - 
студии. Но нужно помнить, что привлечь деловых партнеров и новых клиентов способен 
лишь идеально выполненный сайт. 

Помимо того, что сайт выпущен в сеть, его необходимо постоянно поддерживать, 
следить за тем, чтобы он был в топе лучших в рейтинге поисковых систем (Google, Яндекс 
и др.). Мы предлагаем следовать следующим пунктам, чтобы держать сайт на хорошей 
позиции: 
－ Всегда обновлять сайт. Чтобы поисковые системы не сомневались в актуальности 

ресурса, регулярно необходимо наполнять его новым содержанием (статьями по теме, 
свежими новостями, новыми фото и видео). 
－ Улучшение дизайна. Пополнение новыми фишками и тематическими сервисами. 

Если пользователь после посещения сайта доволен ответом и не возвращается в поиск, то 
поисковые системы это учитывают, предлагая прописку в топе на долгое время. 
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－ Повышение значимости. Регистрация в социальных сетях, досках бесплатных 
объявлений, а также обмен ссылками с иными сайтами сыграют в пользу улучшение 
позиции сайта в поиске. 
－ Размещение рекламы. Стоит потратить какую - то часть от прибыли на 

приобретение баннера на похожем по теме сайте, зато себя это окупит.  
Таким образом, чтобы веб - сайт действительно стал помогать в бизнесе, в продаже 

товаров или услуг, раскрутке стартап - проектов на максимальном уровне, необходимо 
учитывать: целевую группу товаров или услуг; практичность для клиента и качественную 
структуру; оформление веб - сайта, его дизайн; правила веб - маркетинга (множество 
маркетинговых товаров и услуг в Интернете); поддержание веб - сайта в поисковой 
системе, его будущее продвижение; предстоящие рекламные и пиар - кампании. 

Интернет уже давно упростил жизнь человека, обеспечивая основу для решения массы 
вопросов и, несомненно, является на сегодня одним из факторов развития человечества в 
сфере предпринимательства. Именно поэтому хороший веб - сайт так необходим для 
начинающего бизнес - проекта. В связи с этим, многие вузы в рабочие программы для 
академических и прикладных бакалавров включают дисциплины по выбору, связанные с 
разработкой веб - сайтов. 
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ОРГАНИЗАЦИЯ РАБОТЫ HR - СЛУЖБЫ В IT – КОМПАНИИ 
 

Отдел HR занимается подбором кадров на вакантные должности, а также выполняет 
функции отдела кадров – ведет внутренний учет сотрудников и занимается составлением 
кадровых документов.  

К основным функциям HR - отдела относятся: 
1. Ведение кадрового учета на предприятии в соответствии с законодательством РФ и 

составление отчетности по данному направлению деятельности; 
2. Привлечение из внешней среды специалистов в количестве, качестве и специализации, 

достаточной для организации оптимальной и эффективной работы организации; 
3. Обучение, развитие и ротация специалистов для повышения эффективности 

функционирования и развития организации; 
4. Организация, разработка и внедрение мероприятий по оптимизации психологических 

аспектов взаимодействия и более полной реализации мотивационно - потребностных 
комплексов работников. 

В соответствие с перечисленными функциями в состав HR - службы входят следующие 
специалисты: 

 - помощник руководителя по персоналу; 
 - администратор HR - отдела; 
 - инженер по охране труда; 
 - специалист по кадрам; 
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Все важные вопросы команды решаются сначала внутри подразделения, после чего 
помощник руководителя по персоналу согласовывает их с директором компании. 

Помощник руководителя по персоналу организует управление формированием, 
использованием и развитием персонала предприятия, возглавляет работу по формированию 
кадровой политики, определению ее основных направлений в соответствии со стратегией 
развития предприятий и мер по ее реализации. Занимается организацией и ведением 
кадрового учета на предприятии, подготавливает совместно с руководителями других 
подразделений тестовые задания для вакансий, участвует в процессе подбора персонала. 
Анализирует состояние трудовой дисциплины и выполнение работниками предприятия 
правил внутреннего трудового распорядка, движение кадров, участвует в разработке 
мероприятий по снижению текучести и улучшению трудовой дисциплины, составляет 
установленную отчетность. 

Администратор HR - отдела участвует в разработке положений и документов по работе с 
персоналом, курировании кадрового делопроизводства. Принимает участие в разработке 
кадровой политики компании (системы подбора, мотивации), в организации 
корпоративных мероприятий и внедрении корпоративной культуры. 

Инженер по охране труда осуществляет контроль за соблюдением в подразделениях 
предприятия законодательных и иных нормативных правовых актов по охране труда, за 
предоставлением работникам установленных льгот и компенсаций по условиям труда. 
Изучает условия труда на рабочих местах, подготавливает и вносит предложения о 
разработке и внедрении более совершенных конструкций. Совместно с другими 
подразделениями предприятия проводит работу по аттестации и сертификации рабочих 
мест и производственного оборудования на соответствие требованиям охраны труда. 

Специалист по кадрам принимает участие в работе по подбору, отбору, расстановке 
кадров. Проводит изучение и анализ должностной и профессионально - квалификационной 
структуры персонала предприятия и его подразделений, установленной документации по 
учету кадров, связанной с приемом, переводом, трудовой деятельностью и увольнением 
работников, результатов аттестации работников и оценки их деловых качеств с целью 
определения текущей и перспективной потребности в кадрах, подготовки предложений по 
замещению вакантных должностей и созданию резерва на выдвижение. Контролирует 
своевременное оформление приема, перевода и увольнения работников, выдачу справок об 
их настоящей и прошлой трудовой деятельности, соблюдение правил хранения и 
заполнения трудовых книжек, подготовку документов для установления льгот и 
компенсаций, оформления пенсий работникам и другой установленной документации по 
кадрам, а также внесение соответствующей информации в банк данных о персонале 
предприятия. Составляет установленную отчетность. 

HR - отдел так или иначе взаимодействует со всеми отделами и сотрудниками 
организации. 
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АКТУАЛЬНЫЕ АСПЕКТЫ СБЛИЖЕНИЯ  
БУХГАЛТЕРСКОГО И НАЛОГОВОГО УЧЕТА  

 
Основное приоритетное направление развития бухгалтерского учета в России – 

сближение правил налогового и бухгалтерского учета. Необходимость такого сближения 
отмечается в Основных направлениях налоговой политики Российской Федерации на 2016 
год и на плановый период 2016 и 2017 годов (проект от 22 мая 2015 года).  

Главные отличия между двумя формами учета заключаются в следующем: цель 
бухгалтерского учета - сформировать достоверную информацию для принятия 
управленческих решений; цель налогового учета - формирование налоговой базы; данные 
бухгалтерского учета предназначены для собственников и инвесторов; в налоговом учете 
основные пользователи - налоговые органы. Разногласия между двумя видами учета 
создают проблемы в учете финансовых результатов предприятия [7, c. 87].  

В соответствии с Федеральным законом от 20.04.14 № 81 - ФЗ «О внесении изменений в 
часть вторую Налогового кодекса Российской Федерации» предлагается рассмотреть 
некоторые направления по сближению бухгалтерского и налогового учета на предприятии: 

1. Метод амортизации, который совпадает в бухгалтерском и налоговом учете – 
линейный. Для сближения учетов необходимо выбрать именно этот метод, установить 
одинаковый срок полезного использования объектов основных средств, при этом 
первоначальная стоимость объекта в обеих учетах должна совпадать [10, c. 255]. Однако 
полностью исключить расхождения не получится. Если объект основных средств 
приобретается за счет заемных средств, то в налоговом учете проценты списывают 
единовременно, а в бухгалтерском – включаются в первоначальную стоимость объекта. 
Изменить порядок определения первоначальной стоимости в налоговом учете (вместе с 
процентами) предприятие не имеет права (письмо Минфина России от 05.07.11 № 03 - 03 - 
06 / 1 / 398). При этом, расхождения в налоговом и бухгалтерском учете будут 
незначительны [12, c. 306].  

2. Налоговый кодекс РФ разрешает использовать амортизационную премию для 
единовременного списания части затрат по приобретению объектов основных средств 
(кроме безвозмездно полученных) [6, c. 128]. При этом, можно списать: до 10 процентов 
первоначальной стоимости основных средств, включенных в любую амортизационную 
группу; до 30 процентов первоначальной стоимости основных средств, включенных в III–
VII амортизационные группы (абзац 2, пункт 9, ст. 258 НК РФ). В бухгалтерском учете 
такие правила не установлены, поэтому отказ от амортизационной премии: сблизит 
налоговый и бухгалтерский учет; позволить не переплачивать налог на прибыль в случае 
быстрой продажи основного средства (в течение пяти лет с даты ввода в эксплуатацию) [11, 
c. 78]. При продаже объекта амортизационная премия должна быть восстановлена, 
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остаточная стоимость списывается за минусом премии (письмо Минфина России от 
11.11.11 № 03 - 03 - 06 / 1 / 737). 

3. Для сближения учета при списании материально - производственных запасов 
(товаров, сырья, материалов) следует выбрать одинаковые методы их оценки, которые 
совпадают в бухгалтерском и налоговом учете: по стоимости единицы запасов, по средней 
стоимости; ФИФО (п. 16 ПБУ 5 / 01). Рекомендуется применять метод списания МПЗ по 
средней стоимости, при котором себестоимость продукции сохраняется на стабильном 
уровне и не зависит от изменения цен на рынке [1, c. 112].  

4. Решение об использовании метода учета и оценки незавершенного производства 
предприятие принимает самостоятельно и отражает в своей учетной политике. Необходимо 
предусмотреть одинаковый состав расходов, включаемых в себестоимость продукции в 
целях бухгалтерского и налогового учета [2, c. 75]. Расхождений между данными учетов 
можно избежать, если перечень прямых расходов и оценка остатков незавершенного 
производства совпадут. 

5. В целях сближения бухгалтерского и налогового учета некоторым предприятиям 
придется отказаться от кассового метода, так как существует ряд ограничений для каждого 
учета [4, c. 165]. В бухгалтерском применять кассовый метод могут только субъекты малого 
предпринимательства (п. 12 ПБУ 9 / 99, п. 18 ПБУ 10 / 99). В налоговом учете кассовый 
метод могут применять только те предприятия, у которых выручка от реализации не 
превышает 1 млн. рублей в среднем за каждый из предыдущих четырех кварталов (п. 1 ст. 
273 НК РФ). 

6. Расхождений в регистрах бухгалтерского и налогового учета можно избежать если 
использовать классификацию расходов, в целях налогообложения прибыли, 
установленную п. 2 ст. 253 НК РФ. Следует отметить, что в бухгалтерском учете 
отчисления на социальные нужды в составе расходов по обычным видам деятельности 
выделены в отдельную группу, а в налоговом учете не выделены и поэтому включены в 
состав прочих расходов, связанных с производством и реализацией [3, c. 154]. 
Рекомендуется к выбору метода ведения бухгалтерского и налогового учета подходить 
ответственно, так как сближение учетов может повлечь за собой увеличение налоговой 
нагрузки [9, c. 1697]. 

Рассмотрев отдельные направления налоговой политики по сближению бухгалтерского 
и налогового учета необходимо отметить, что расхождения между учетами будут всегда, 
так как налоговый учет предназначен для формирования налогооблагаемой базы по налогу 
на прибыль, а бухгалтерский учет отражает финансовое положение предприятия [8, c. 104]. 
Поэтому перед налоговой политикой РФ стоит непростая задача – выявить характеристики 
системной взаимосвязи финансового и налогового учета, раскрыть конкретные подходы к 
моделированию системной взаимосвязи элементов бухгалтерского и налогового учета [5, 
c.124]. 
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ЮРИДИЧЕСКАЯ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ БУХГАЛТЕРА: 
ВИДЫ, ОСНОВАНИЯ И ПОРЯДОК ПРИМЕНЕНИЯ 

 
Главному бухгалтеру в настоящее время приходится работать в условиях постоянно 

изменяющегося финансового и налогового законодательства, что иногда приводит к 
ошибкам и нарушениям в ведении бухгалтерского учета на предприятии. Поэтому 
актуальным является вопрос, какую ответственность бухгалтер может нести за 
допущенные нарушения при осуществлении функций, предусмотренных трудовым 
договором с организацией и должностной инструкцией. 

Сотрудник, исполняющий обязанности бухгалтера, должен соответствовать критериям 
профессионального стандарта «Бухгалтер». С 2016 года это условие стало обязательным 
для бюджетных и унитарных предприятий. Конкретные нормы, устанавливающие 
ответственность главного бухгалтера, содержатся в различных нормативных актах 
(административное, уголовное, налоговое, трудовое законодательство), что позволяет 
определить виды ответственности, которые могут быть применены к бухгалтеру: 
административная, дисциплинарная, материальная, уголовная. 

Дисциплинарная ответственность наступает, если сотрудник игнорирует свои 
должностные обязанности или выполняет их не должным образом. Открытый перечень 
дисциплинарных взысканий приводится в статье 192 ТК РФ. К главному бухгалтеру 
применяются такие меры как: предупреждение или выговор, увольнение, оформленные 
приказом руководителя предприятия. 

Административная ответственность изложена в п. 1, статьи 2.1. Кодекса Российской 
Федерации об административных правонарушениях, согласно которой административным 
правонарушением признается противоправное действие или бездействие физического лица, 
что позволяет контролирующим органам привлечь главного бухгалтера к 
административной ответственности с выплатой установленного штрафа за нарушение: 
«порядка работы с денежной наличностью и порядка ведения кассовых операций (ст. 15.1 
КоАП РФ); срока постановки на учет в налоговом органе (ст. 15.3 КоАП РФ); нарушение 
срока представления сведений об открытии и о закрытии счета в банке или иной кредитной 
организации (ст.15.4 КоАП РФ); сроков представления налоговой декларации (ст. 15.5 
КоАП РФ); непредставление сведений, необходимых для осуществления налогового 
контроля (ст. 15.6 КоАП РФ); грубое нарушение правил ведения бухгалтерского учета и 
представления бухгалтерской отчетности (ст. 15.11 КоАП РФ)». 

Материальная ответственность - это самостоятельный вид ответственности. Главный 
бухгалтер, как и любой другой сотрудник предприятия, несет материальную 
ответственность в случае, если в результате его противоправного действия или бездействия 
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работодатель понес действительный ущерб (ст. ст. 233, 238 ТК РФ). При этом, размер 
причиненного ущерба должен быть доказан и подтверждён документально. К ущербу 
относят штрафные санкции, пени, которые придется выплатить предприятию за нарушения 
налогового законодательства. Причиной этих санкций выступает зафиксированный факт 
противоправных действий работника, в нашем случае главного бухгалтера организации. 

Уголовная ответственность является самой серьезной из всех видов юридической 
ответственности и влечет за собой самые сложные последствия. Главный бухгалтер может 
быть привлечен к уголовной ответственности по статьям Уголовного кодекса, которые 
связаны с экономическими отношениями: "Присвоение и растрата" (пункт "в", часть 2, ст. 
160 УК РФ), "Неправомерные действия при банкротстве" (ст. 195 УК РФ), 
"Злоупотребление полномочиями" (ст. 201 УК РФ). Это лишь часть перечня преступлений, 
в которых может фигурировать главный бухгалтер. 

С 2016 года главного бухгалтера могут привлечь к уголовной ответственности при 
возникновении следующих условий: уклонение от уплаты налогов в крупном размере 
(задолженность более 2 млн руб. за три финансовых года подряд, доля недоимки 
превышает более 10 процентов налогов к уплате или более 6 млн руб.) и особо крупном 
размере (задолженность в сумме более 10 млн руб. за три года, доля недоимки превышает 
20 процентов подлежащих уплате сумм налогов или более 30 млн. руб.) (ст.198 УК РФ). 
Осудить главного бухгалтера могут если будет доказано, что он действовал осознанно и его 
действия причинят ущерб государству. 

Главный бухгалтер может быть привлечен к налоговой ответственности. Виды 
налоговых правонарушений регламентированы налоговым кодексом РФ, но стоит обратить 
внимание, что Налоговый кодекс РФ не называет субъектами налоговой ответственности 
главных бухгалтеров и должностных лиц. К ответственности, предусмотренной нормами 
НК РФ, можно привлечь только налогоплательщика или налогового агента (ст. ст. 106 , 107 
НК РФ). Исключением из этого правила является ответственность главного бухгалтера как 
свидетеля, предусмотренная статьей 128 НК РФ: уклонение от свидетельских показаний по 
делу о налоговом правонарушении (без уважительной причины), отказ от дачи 
свидетельских показаний, дача ложных показаний.  

Ежегодно в бухгалтерское и налоговое законодательство вносят серьезные изменения, 
что приводит к риску допущения ошибки в процессе осуществления экономической 
деятельности. При применении ответственности к главному бухгалтеру прежде всего 
встает вопрос о его компетенции - главный бухгалтер должен быть в курсе всех инноваций 
и изменений законодательства.  
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Налоговая политика в условиях рынка является инструментом финансовых отношений, 

связанных с формированием денежных доходов государства [10, c. 74]. Налоги формируют 
финансовые ресурсы, которые аккумулируются в государственном бюджете.  

Налог на добавленную стоимость в РФ – значительный источник дохода в бюджет, 
является косвенным налогом, который устанавливается как надбавка к цене (тарифу, 
акцизу, таможенной пошлине) [13, C. 6]. Порядок уплаты налога регулирует глава 21 
«Налог на добавленную стоимость» НК РФ. НДС относится к числу федеральных налогов, 
анализ исполнения доходов федерального бюджета Министерством финансов РФ в 2015 г. 
показал, что 44 % - почти половина федерального бюджета пополняется налогом на 
добавочную стоимость [14, c. 87].  
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Поэтому актуальной является методика экспертного исследования учета расчетов с 
бюджетом по налогу на добавленную стоимость, так как именно с НДС чаще всего связаны 
налоговые преступления и правонарушения [1, c.74].  

Цель экспертного исследования НДС - определить правильность и полноту исчисления 
налога подлежащего уплате в бюджет, выявить нарушения налогового законодательства 
при определении элементов налогообложения [7, c. 110].  

Основные элементы НДС: объект налогообложения, установлен п.1 ст.146 НК РФ; 
налоговая база определена в ст.153 НК РФ; налоговый период по НДС составляет квартал, 
оговорен в ст. 163 НК РФ; величине налоговой ставки НДС посвящена статья 164 НК, в 
которой четко обозначены существующие на сегодняшний день ставки налога: 0, 10 и 18 % 
. Применение ставок НДС регламентируется отдельными пунктами; порядок исчисления 
суммы НДС, подлежащей уплате в бюджет отражен в ст. 166 НК РФ, определяется как 
произведение налоговой базы и ставки налога, с учетом налоговых вычетов ст. 171,173 НК 
РФ; уплата налога производится равными частями в течение 3 месяцев, следующих за 
отчетным кварталом (п. 5. ст. 174 НК РФ).  

НДС является сложным для исчисления налогом, так как для разных форм 
хозяйственных субъектов существуют специфические особенности расчётов и 
документального отражения операций, связанных с налогообложением [5, c. 128]. 
Экспертное исследование элементов НДС проходит в несколько этапов: 1) 
Организационный включает: подготовку постановления о назначении экспертизы, 
изучение материалов, подлежащих исследованию, разработку методики проведения 
экспертизы, составление плана графика экспертизы [4, c. 509]. 2) Исследовательский 
осуществляет выполнение экспертных процедур путем изучения документов 
представленных на экспертизу. Рассмотрим отдельные методики экспертного исследования 
учета расчетов с бюджетом по налогу на добавленную стоимость [8, c 90].  

Одним из методов является анализ бухгалтерских счетов при расчете с бюджетом путем 
определения уровня существенности оборотов [6, c. 95]. Проводится анализ дебетовых и 
кредитовых оборотов по счетам расчетов с бюджетом (где обороты - суммы начисленных и 
уплаченных налогов за анализируемый период времени), порядок формирования 
налогооблагаемой базы и реальное перечисление денежных средств [12, c.153]. Для 
подтверждения правильности формирования налогооблагаемой базы выбирают и 
анализируют сделки, фактически осуществленные в конкретный период времени. 

Метод анализа налоговых деклараций используют для проверки правильности 
заполнения деклараций и реальности отражения задолженности перед бюджетом в 
соответствующих статьях баланса [11, c. 7]. Для выявления несоответствий и противоречий 
при расчетах с бюджетом по налогу на добавленную стоимость используют следующие 
экспертные процедуры: проверяют взаимоувязку показателей бухгалтерской и налоговой 
отчетности; оценивают налоговый потенциал предприятия; проверяют обоснованность 
применения налоговых ставок, льгот и своевременность представления налоговой 
отчетности. 

Оба метода экспертного исследования включают в себя: аналитический подход к 
хозяйственной операции, как к предмету бухгалтерской экспертизы; проверку 
правильности отражения бухгалтерских операций в системе учета и отчетности 
предприятия; определение степени соответствия расчетных операций, связанных с 
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начислением и уплатой НДС, положениям, инструкциям, нормативным актам [2, c. 78]. 
Результат исследования оформляется в заключении эксперта. В случае установления 
недостатков в системе налогового учета, которые могут привести к нарушениям при 
расчете НДС и выполнению обязательств перед бюджетом эксперт разрабатывает 
предложения по их ликвидации. 

В 2015 году разработана новая форма декларации по НДС, это связано с внесением 
поправок в статьи 169 и 174 НК РФ (Федеральный закон от 28.06.13 № 134 - ФЗ) [9, c. 
1710]. Новый документ систематизирует информацию в соответствии с действующим 
законодательством по вопросу основания заполнения налоговой декларации по НДС, 
определяет новые обязательства участников налоговых правоотношений по налогу на 
добавленную стоимость, что упрощает экспертное исследование [3, c. 47]. Декларация 
содержит информацию из книг покупок и продаж, с 1 января 2015 года подается в 
электронном виде.  
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ИМПОРТОЗАМЕЩЕНИЕ В ОБЛАСТИ ПИЩЕВОЙ ПРОМЫШЛЕННОСТИ, 

КАК ИНСТРУМЕНТ РАЗВИТИЯ ЭКОНОМИКИ РЕГИОНОВ 
 

События 2014 года, введение санкций против России, пошатнули экономику страны, а 
также повлекли за собой ответные мероприятия со стороны Российской Федерации. 
Большая часть населения особенно остро ощутила последствия «Холодной войны» в 
области пищевой промышленности. 6 августа 2014 года В.В. Путин подписал указ, 
согласно которому был введён запрет на поставки в Россию отдельных видов 
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сельхозпродукции и продовольствия из стран, объявивших санкции в отношении 
российских юридических и (или) физических лиц, после чего в кратчайшие сроки с полок 
отечественных магазинов стали пропадать привычные и любимые многим продукты. 
Российские власти говорят о том, что это шанс для отечественного производства пищевой 
отрасли развиваться быстрее, ведь импортозамещение планировалось внедрять и ранее. В 
частности, в Доктрине продовольственной безопасности, подписанной ещё в 2010 г., был 
сформулирован удельный вес целого ряда отечественных продуктов питания в общем 
объёме ресурсов (с учётом переходящих запасов) внутреннего рынка соответствующих 
продуктов. Практически все эти продукты вошли в список санкционных продуктов 
продовольственного эмбарго. 

Власти Российской Федерации всячески пытаются вывести импортозамещение на 
должный уровень как с помощью развития отечественного производства. По оценкам 
экспертов ТПП России, в среднесрочной и долгосрочной перспективе отечественными 
аналогами может быть замещено порядка 40–50 % импортируемой продовольственной 
продукции на сумму немногим менее 20 млрд долларов (эта цифра не учитывает 
возможности развития экспортных продаж сельхозпродукции и снижения ее нетто - 
импорта за счет этой статьи).  

За прошедшие два года процессы, способствующие импортозамещению, успешно 
запущены. Различные реестры, преференции, запрет на государственные закупки товаров, 
происходящих из иностранных государств, ограничения поставок отдельных видов 
продукции из - за рубежа на отечественный рынок действительно помогают 
отечественному производителю. Основными товарами, которые попали под санкционные 
меры являются мясные, рыбные, молочные продукты и др. Стоит отметить, что за 
последние два года производство данных категорий, а также иных видов 
имортозамещающих пищевых продуктов увеличилось в нашей стране.  

 
Таблица 1. Производство основных видов  

импортозамещающих пищевых продуктов в Российской Федерации (тыс.тонн) [4] 
  2012 2013 2014 2015 2016 
    Январь - 

август 
в % к 
соответствую
щему периоду 
прошлого 
года 

Мясо крупного рогатого 
скота парное, остывшее, 
охлажденное 

178 199 183 203 130 105,4 

Мясо крупного рогатого 
скота подмороженное, 
замороженное, глубокой 
заморозки и размороженное 

36,0 41,6 41,1 51,7 32,8 97,3 

Свинина парная, остывшая, 
охлажденная 

942 1232 1438 1655 1214 115,6 
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Свинина подмороженная, 
замороженная, глубокой 
заморозки и размороженная 

58,5 67,5 87,7 108 75,2 110,5 

Мясо и субпродукты 
пищевые домашней птицы 

3405 3610 3979 4340 2951 104,3 

Рыба живая, свежая или 
охлажденная 

1399 1461 1167 1175 595 77,6 

Ракообразные немороженые; 
устрицы; водные 
беспозвоночные прочие, 
живые, свежие или 
охлажденные 

44,5 52,7 55,3 67,9 31,8 88,6 

Филе рыбное, мясо рыбы 
прочее, печень, икра и молоки 
рыбы свежие или 
охлажденные 

16,1 18,6 21,1 18,8 10,4 95,4 

Рыба (кроме сельди) 
мороженая, печень, икра и 
молоки рыбы мороженые 

2337 2434 2347 2502 1909 101,2 

Филе рыбное мороженое 94,3 108 110 123 111 124,9 
Сельдь всех видов обработки 515 496 475 461 221 118,1 
Морепродукты пищевые 97,7 104 120 97,8 73,2 137,6 
Цельномолочная продукция 
(в пересчете на молоко), млн. 
тонн 

11,3 11,5 11,5 11,7 8,0 101,9 

Сливки 95,2 103 115 121 81,9 97,6 
Творог 396 371 387 416 274 100,5 
Масло сливочное 214 225 250 256 168 93,7 
Сыры и продукты сырные 451 435 499 589 395 102,2 
Продукты кисломолочные, 
кроме сметаны и творога 

2430 2521 2520 2445 1722 102,9 

 
Как мы видим из приведенных данных, в положительной тенденции развивается мясная 

и молочная сферы, немного отстает (в сравнении 2016 и 2015 гг.) рыбная промышленность. 
Рост производства отечественных продуктов виден на лицо. Возможно, не такой большой и 
стремительный, как бы хотелось, но он есть. Стоит отметить, то в Российской Федерации 
есть потенциал для развития отечественной продукции, это обусловлена необъятной 
территорией, на которой располагается наша страна. Многие регионы используются не в 
полной мере, что не может позволить развиваться производству с большей скоростью. Как 
следствие это влечет недостаточную конкуренцию среди зарекомендовавших себя 
производителей той или иной продукции. А это за собой влечет неоправданное увеличение 
цен, которые порой превосходят цены на импортные санкционные товары. Безусловно на 
это так же влияет не очень стабильная ситуация в экономике России в целом, главным 
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образом – низкая ценность рубля. Тем не менее у нашей страны есть все шансы преодолеть 
данные трудности. В первую очередь, заинтересованность должны проявлять сами 
регионы. Производство той или иной продукции (характерной для данного субъекта РФ) в 
больших масштабах позволит не только удовлетворить потребности населения России, но 
также и развить экономику самого субъекта. Органам местного самоуправления 
необходимо мотивировать людей на воплощение таких задач, будь то тендеры, конкурсы, 
поощрения и др.  

Резюмирую все сказанное, отметим, что за последние несколько лет производство 
отечественных пищевых продуктов развивается в нужном направлении. Это одна из самых 
успешных отраслей в области импортозамещения. Однако, регионам есть куда расти. 
Обеспечив большую часть страну отечественными продуктами питания, мы сможем 
обеспечить себе более высокий уровень национальной безопасности. 
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Глобализация – это процесс, в результате которого все страны мира функционируют как 
единая система. 

В этих условиях все государства подвергаются изменениям, например: 
 - государства приобретают черты демократии, становятся правовыми и социальными; 
 - происходит развитие новых технологий; 
 - возникает интернационализация рынков, обостряется конкуренция; 
 - отсутствует гарантия стабильной занятости, то есть происходит рост безработицы; 
 - государственная власть основывается на разделении. 
Но глобализация оказывает разное влияние на развитые и развивающиеся страны, 

развитым странам это выгодно, в то время как развивающиеся вынуждены столкнуться с 
проблемами, вызванными глобализацией, например: отставание в технологиях, что может 
привести к обеднению народа; рост внешнеэкономического долга и зависимость от всей 
экономической системы. 

В конце 1990 года в США и странах Европы население устраивали митинги, называя 
себя «антиглобалистами», они требовали сохранения национальных рынков и 
национальной идентичности. В качестве повода выбирали форум влиятельной мировой 
организации. 

G20 (большая двадцатка) – это организация, которая объединяет 20 ключевых 
экономических систем мира, выступает международным объединением глобального 
масштаба, она призвана решать проблемы международного уровня, собирая лидеров стран. 
Большая двадцатка охватывает более 2 / 3 жителей всей планеты, на мировой ВВП 
приходит 90 % экономики стран участников и около 80 % мировой торговли. 

Одна из задач G20 – показать, что весь мир не одинаков, что в экспертном деловом 
сообществе есть разные культуры, которые вполне способны предлагать альтернативу. И 
сейчас многие идеи, которые выдвигали «антиглобалисты» обсуждаются официальными 
лицами, в том числе и на G20. Например: борьба с оффшорами, обложение налогами 
транзакций, финансовое регулирование. 

Особенностями финансово - экономического развития являются: 
 - рост международных торговых потоков; 
 - большой объем финансовых операций и спекуляции; 
 - использование денежных единиц (доллар, евро), не привязанных к золоту; 
 - глобализация распространяется через ВТО и Всемирный банк [1]. 
Первая встреча стран G20 была в Берлине 15 - 16 декабря 1999 года. Предпосылкой 

создания G20 послужил финансовый кризис 1997 - 1998 годов, продемонстрировавший 
уязвимость международной финансовой системы в условиях глобализации экономических 
отношений. К основным достижениям «двадцатки» относится: усиление роли 
быстроразвивающихся экономик, прежде всего стран БРИКС; реформирование 
международных финансовых институтов; совершенствование системы финансового 
регулирования, прежде всего, в странах, где пробелы в регулировании привели к 
возникновению глобального кризиса; создание финансовых и организационных «подушек 
безопасности» для предотвращения новых серьёзных спадов в экономике. 

Последняя встреча прошла в Ханчжоу 4 - 5 сентября 2016 года, это одиннадцатая 
встреча, и первая, прошедшая в Китае. Темой саммита стало: «Строительство 
инновационной, здоровой, взаимосвязанной и инклюзивной мировой экономики». Хотя 
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главной темой является мировая экономика, фоном для собрания мировых лидеров все же 
послужили политика и вопросы безопасности: опасения по поводу конфликтов на Ближнем 
Востоке и ситуация на Украине. В центре внимания – макроэкономика, торговля, 
инвестиции, устойчивый глобальный рост [2]. 
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УПРАВЛЕНИЕ КОНКУРЕНТОСПОСОБНОСТЬЮ ОРГАНИЗАЦИИ 

ГОСТИНИЧНОЙ СФЕРЫ 
 
В России ежегодно растет количество гостиниц, что создает на рынке жесткую 

конкуренцию, которая является стимулом для улучшения работы гостиницы. За последние 
5 лет количество гостиниц в России выросло на 26,5 % . Ужесточение конкуренции 
обуславливает необходимость внесения изменений в систему управления гостиницами, при 
этом во всех сферах их деятельности заложены резервы повышения 
конкурентоспособности. 

Теоретические аспекты управления конкурентоспособностью раскрыты в работах Г.Л. 
Азоева, И. Ансоффа, Г.Л. Багиева, Е.П. Голубкова, П. Дракера, Ю.П. Коробова, Ф. Котлера, 
Ж. - Ж. Ламбена, Г.Р. Латфуллина, М. Портера, Р.А. Фатхутдинова, А.Ю. Юданова и др. 

Управление конкурентоспособностью гостиницы предполагает совокупность мер по 
систематическому совершенствованию услуг, постоянному поиску новых видов рекламы, 
новых групп потенциальных клиентов, улучшению сервиса [1, с. 10]. 

Множество факторов определяют способность гостиницы функционировать в 
современных условиях и влияют на ее конкурентоспособность. 
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Рынок услуг имеет ряд специфических черт, таких как: высокая динамичность рыночных 
процессов; территориальная сегментация; локальный характер услуг; короткий цикл 
оказания услуги; высокую чувствительность к изменениям рыночной конъюнктуры; 
личный контакт потребителя и производителя услуги; индивидуальность спроса; 
невозможность предварительной оценки качества услуги [3, с. 11].  

В свою очередь услуги размещения имеют дополнительную специфику:  
1) различная классность предоставляемых услуг;  
2) непосредственное потребление услуг в процессе их оказания;  
3) зависимость результатов хозяйственной деятельности гостиницы от колебаний спроса 

на услуги;  
4) низкая эластичность предложения;  
5) высокая фондоемкость;  
6) непрерывность предоставления гостиничных услуг (гостиница работает 24 часа в 

сутки, 365 дней в году);  
7) индивидуальный характер предоставления услуг, который основан на особых 

требованиях клиентов.  
Факторы, влияющие на конкурентоспособность предприятий сферы гостеприимства, 

представлены на рисунке 1 [3, с. 13]. 
Факторы первой группы характеризуют предприятие: его репутацию, финансовое 

состояние, кадровый потенциал  
Репутация гостиницы очень часто формируется в результате оценки уровня и качества 

обслуживания самим гостем. Имидж гостиницы формирует структуру пользователей 
услугами.  

Для гостиниц особенно велика значимость персонала, как экономического потенциала 
организации, т.к. от уровня его профессионализма, от умения персонала работать с людьми 
зависит качество услуги и обслуживания гостя [4, с. 87]. 

 

 
Рисунок 1 – Факторы конкурентоспособности предприятий  

сферы гостеприимства 
 

Проблема повышения квалификации персонала гостиниц является весьма актуальной в 
современных условиях, т.к. качество обслуживания клиентов в российских гостиницах 
отстает от уровня международных требований и стандартов.  
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От финансового состояния гостиничного предприятия зависит его экономическая 
независимость и условия для стабильного развития [2, с. 16]. 

Существенно характеризует предприятие и влияет на его конкурентоспособность 
действующая система управления. Прежде всего, это проявляется в той организационной 
структуре, которая выстроена на данном предприятии, расстановке управленческого 
персонала по уровням и звеньям управления, распределении работ и методах управления 
[3, с. 16]. 

Степень востребованности услуг гостеприимства определяется местом расположения 
гостиницы, поскольку для клиента важно удобство пользования услугами гостеприимства с 
точки зрения доступности транспортных средств для перемещения к месту проживания; 
важно наличие внешней инфраструктуры: автомобильной стоянки, отделения банка, 
развлекательные комплексы.  

Факторы второй группы, характеризующие услугу, отражают параметры услуги 
размещения. Потребителя услуг, как правило, интересуют соответствие цены и качества 
оказываемых услуг. Конкурентоспособность предприятий сферы гостеприимства во 
многом зависит от эффективности проводимой гостиницей ценовой политики.  

Важнейшим фактором рассматриваемой группы является классность оказываемых 
услуг. Информированность потребителя представляется основной задачей, которую 
призваны решать системы классификации средств размещения.  

Важным фактором, характеризующим услугу, является структура и состояние 
номерного фонда. Структура номерного фонда зависит от уровня классности (количество 
звезд) гостиничного комплекса. Учет данного фактора конкурентоспособности 
гостиничного предприятия предполагает выявление степени соответствия заявленного и 
фактически реализуемого класса обслуживания клиентов.  

Одним из факторов, обеспечивающих соответствующий уровень проживания в 
гостинице, является обеспечение безопасности услуги, т.е. безопасности пребывания 
самого гостя в гостинице и безопасности и сохранности его имущества [3, с. 17]. 

Факторы третьей группы, характеризующие обслуживание клиентов, являются 
специфическими и характеризуют уровень и качество обслуживания клиентов.  

В настоящее время в гостиничном бизнесе практикуется оказание не только основных 
услуг, но и сопутствующих и дополнительных. Сочетание основного и дополнительного 
гостиничного продукта создает комплексность обслуживания, что очень удобно для 
клиента, повышает уровень обслуживания и влияет на конкурентоспособность 
предприятия гостеприимства.  

При характеристике качества гостиничной услуги необходимо учитывать и социальную 
значимость качества услуг. Качество – это соответствие предоставляемых услуг понятиям и 
ожиданиям клиентов гостиницы, а также установленным государственным стандартам и 
нормам.  

Оценка качества проводится по следующим направлениям:  
– наличие свойств, способных удовлетворить потребности клиента (чем больше 

полезных свойств имеет конкретная услуга, тем выше оценивается ее качество);  
– процесс оказания услуги (удовлетворяет ли клиента);  
– отсутствие недостатков в обслуживании.  
Анализ качества гостиничных услуг помогает гостинице выявить имеющиеся 

недостатки в качестве своих услуг, определить их слабые и сильные стороны, наметить 
основные направления работы по улучшению их качества, выбрать соответствующую 
стратегию [3, с. 17].  
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Четвертая группа факторов характеризует маркетинг. С одной стороны, умело 
организованная маркетинговая деятельность дает представление о том, какие возможности 
он предоставляет для успешной работы в условиях конкурентного рынка. С другой 
стороны, отвечает на еще более важный вопрос – какие выгоды он приносит потребителям, 
какие проблемы позволяет им решать [6, с. 57].  

Улучшая финансово - экономические показатели деятельности, маркетинг способствует 
решению задач повышения конкурентоспособности предприятия.  

Для реализации положительного влияния маркетинговой деятельности на 
конкурентоспособность гостиничного предприятия необходимо обеспечить системный 
характер этой работы, который будет выражаться, с одной стороны, в использовании всего 
комплекса маркетинга, т.е. разработка и совершенствование гостиничного продукта, 
использование эффективной ценовой и коммуникационной политики и системы сбыта, а с 
другой стороны, в регулярной работе по сбору маркетинговой информации, проведению 
маркетинговых исследований рынка и услуг, детальному исследованию потребителей и 
конкурентов [3, с. 18]. 

Направлениями повышения конкурентоспособности гостиничных предприятий, 
обусловленными первой группой факторов, представленных на рисунке 1, являются: 

– укрепление репутации и повышение имиджа гостиничного предприятия; 
– повышение эффективности использования кадрового потенциала гостиничного 

предприятия;  
– укрепление финансового состояния гостиницы; 
– повышение эффективности менеджмента и качества управленческих решений [5, С. 

89]. 
Резервы повышения конкурентоспособности услуг и обслуживания скрыты во второй и 

третьей группе факторов, представленных на рисунке 1, а именно: 
– обеспечение соответствия классности услуг заявленному уровню; 
– совершенствование структуры и улучшение состояния номерного фонда; 
– улучшение инженерно - технического и хозяйственного обеспечения гостиничных 

услуг; 
– расширение перечня оказываемых гостиницей дополнительных услуг; 
– повышение этики и культуры обслуживания; 
– внедрение современных информационных технологий, расширяющих доступность 

гостиничных услуг; 
– внедрение современных технологий в процесс оказания гостиничных услуг; 
– повышение квалификации персонала гостиницы, связанного с организацией основных 

и дополнительных услуг. 
Направления повышения конкурентоспособности гостиничного предприятия, 

основанные на маркетинговых факторах[5, с. 91]: 
– совершенствование ценовой политики гостиничного предприятия; 
– совершенствование коммуникационной политики; 
– совершенствование ассортиментной политики; 
– совершенствование сбытовой политики; 
– повышение квалификации маркетингового персонала. 
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ОБОСНОВАНИЕ НЕОБХОДИМОСТИ РЕАЛИЗАЦИИ МЕТОДА МОНТЕ - 
КАРЛО В СИСТЕМЕ УПРАВЛЕНИЯ ФИНАНСОВЫМИ РЕСУРСАМИ 

ОБЩЕСТВ С ОГРАНИЧЕННОЙ ОТВЕТСТВЕННОСТЬЮ 
 
Для современных коммерческих корпоративных организаций (обществ с ограниченной 

ответственностью, ООО) основа принятия управленческих решений – результаты оценки 
использования их финансовых ресурсов и источников образования. Эффективность 
использования финансовых ресурсов ООО характеризуют показатели деловой активности 
и рентабельности, стохастическое изменение которых в разрезе фаз экономического цикла 
подтверждает необходимость реализации метода имитационного моделирования в системе 
управления финансовыми ресурсами. Все вышеизложенное свидетельствует об 
актуальности и своевременности исследования (таблица 1). 

В качестве объекта исследования выбраны: 
ООО форма «Опт - Торг», вид экономической деятельности – розничная торговля 

косметическими и парфюмерными товарами; 
ООО «Передвижная механизированная колонна Русская» – строительство; 
ООО «Птицекомбинат» – производство мяса и пищевых субпродуктов 

сельскохозяйственной птицы и кроликов; 
ООО «Вина Прикумья 2000» – выращивание винограда. 
В ООО фирма «Опт - Торг» резкое замедление оборачиваемости финансовых ресурсов, в 

т. ч. собственных в фазе2 спада 2015 гг., и как следствие в 2015 г. отмечаются самые низкие 
показатели прибыльности. В течение 2009 – 2014 гг. все показатели оборачиваемости 
стохастически изменяются.  
                                                            
2 Среднесрочный цикл развития экономики РФ по фазам (2009 г. – оживление, 2010– 2011 гг. – 
рост, 2012 г. – бум, 2013–2015 гг. –спад)  
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В ООО «Передвижная механизированная колонна Русская» быстрая оборачиваемость 
финансовых ресурсов, в т. ч. собственных, кредиторской, дебиторской задолженности и 
сокращение продолжительности одного их оборота (периода погашения кредиторской 
(дебиторской) задолженности)) отмечается в фазе роста 2010–2011 гг., а в фазе спада 2013–
2015 гг. и стадии спада своего жизненного цикла – резкое замедление их оборачиваемости 
и увеличение продолжительности одного оборота (периода погашения кредиторской 
(дебиторской) задолженности)). Соответственно в фазе роста отмечаются лучшие 
показатели рентабельности, а в фазе спада, наоборот. Вызывает опасение то, что на 
протяжении всего ретроспективного периода значения показателей рентабельности не 
превышают норму рентабельности, соответствующую примерно текущему уровню 
инфляции в Ставропольском крае 10,8 % (на 01.01.2016 г.). Оборачиваемость собственных 
финансовых ресурсов, дебиторской задолженности ООО усиливается в фазе оживления 
2009 г., достигнув наибольшей отметки 90,973 и 10,07 раз соответственно. Наибольшее 
соотношение между оборачиваемостью кредиторской и дебиторской задолженностью 
отмечается в фазах роста 2011 г. и бума 2012 г., а наименьшее – в фазе оживления 2009 г. В 
ООО «Птицекомбинат» оборачиваемость финансовых ресурсов поступательно растет с 
1,231 раза в фазе оживления 2009 г. до 1,896 раза в фазе бума 2012 г., достигнув в бум 
наибольшей величины с соответствующим замедлением продолжительности одного их 
оборота, а в 2013–2015 гг. в фазе спада поступательное снижение до 1,426 раза. 

Оборачиваемость собственных финансовых ресурсов начинает поступательно расти в 
2010 г. в фазе роста до бума 2012 г., а в спад 2013 – 2015 гг. поступательное замедление 
оборачиваемости с увеличением продолжительности оборота до 24 дней в 2015 г. Но при 
этом не прослеживается четкой зависимости между показателями деловой активности и 
рентабельности, наилучшие показатели рентабельности активов и собственных 
финансовых ресурсов отмечаются в фазе спада 2013–2014 гг. 

 
Таблица 1 – Комплексная оценка эффективности использования финансовых 

ресурсов в исследуемых ООО в разрезе фаз экономического цикла 
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– 12,8 % –35,7 % . Показатели, характеризующие оборачиваемость кредиторской 

(дебиторской) задолженности и период их погашения изменяются стохастически, 
ускорение оборачиваемости кредиторской задолженности наблюдается в фазах роста 2010 
г. – 8,196 раза и спада 2013 г. – 7,206 раза, а замедление оборачиваемости дебиторской 
задолженности в фазах роста 2010 г. – 2,679 раза и спада 2014–2015 гг. – 2,368 и 2,55 раз 
соответственно. Наибольшее соотношение оборачиваемости кредиторской и дебиторской 
задолженности отмечается в фазе роста 2010 г. – 3,059 ед. 

ООО «Вина Прикумья 2000» лучшие показатели оборачиваемости финансовых 
ресурсов, в т. ч. собственных, кредиторской, дебиторской задолженности и соответственно 
продолжительности их оборота, периода погашения кредиторской (дебиторской) 
задолженности имеет в фазе бума 2012 г., показатели в фазах роста (спада) изменяются 
стохастически. Положительно, что в организации наилучшие показатели рентабельности 
активов и собственных финансовых ресурсов отмечаются в фазе бума 2012 г. – 1,4 % и 12,6 
% , но в фазе спада 2013 г. – 1,5 % и 15,1 % . Во всех ООО обращает на себя внимание 
низкое значение показателя рентабельности активов, существенно ниже рекомендуемого в 
6 % . 

Среди исследуемых ООО только ООО «Передвижная механизированная колонна 
Русская» реализуя процесс управления финансовыми ресурсами в большей степени 
учитывает как фазы экономического цикла, так и стадии своего жизненного цикла. В иных 
исследуемых ООО показатели эффективности использования финансовых ресурсов 
изменяются в динамике стохастически. Таким образом, доказана целесообразность 
реализации метода стохастического моделирования Монте - Карло [1, 2, 3, 4] в системе 
управления финансовыми ресурсами ООО, поскольку большинство показателей деловой 
активности и рентабельности отличает случайный характер.  
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ФОРМИРОВАНИЕ УЧЕТНОЙ ИНФОРМАЦИИ В ЭКОНОМИЧЕСКОМ 

ПРОСТРАНСТВЕ УПРАВЛЕНЧЕСКОГО УЧЕТА 
 
Традиционно информация управленческого учета носила финансовый характер, то есть 

она представлялась в денежном выражении. Однако в процессе развития экономических 
отношений область управленческого учета была существенно расширена дополнением 
операционной и нефинансовой информацией, такой как качество продукции, показатели 
продолжительности процесса, и субъективными оценками, как, например, 
удовлетворенность потребностей клиентов, творческий потенциал персонала организации. 

Информацию в целях управленческого учета экономический субъект может получать 
как из внутренних, так и из внешних источников. Внутренние источники информации 
относятся система документооборота организации. Внешние источники – 
информационные данные, полученные от контрагентов; материалы и данные 
информационных агентств, которые проводят анализ общей экономической ситуации на 
рынке и в определенной области; законодательные и нормативные акты регулирующих 
органов. [2,3] 

Источники информации классифицируются на учетные и внеучетные. К учетным 
источникам относятся данные полученные из бухгалтерского финансового учета, 
оперативного и статистического учета. 

Необходимо отметить, что грамотно поставленный финансовый учет позволяет 
обеспечивать управленческий учет полной информацией обо всех совершившихся фактах 
хозяйственной деятельности экономического субъекта при минимальных затрат. [2] 
Однако процесс организации и ведения бухгалтерского финансового учета достаточно 
жестко регулируется нормативно - правовыми актами, что препятствует оперативности и 
гибкости системы получения необходимой информации и возможности ее адаптации к 
условиям постоянно меняющейся ситуации на рынке.  
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Оперативный учет используется для наблюдения, регистрации, обработки и контроля 
отдельных событий финансово - хозяйственной деятельности и обеспечивает выработке и 
принятии оперативных управленческих решений. Обычно учет организуется на местах 
совершения хозяйственных операций. Данные факты хозяйственной жизни отражаются в 
учете натуральные, трудовые и денежные учетные измерители. Оперативный учет может 
осуществляться как в письменной форме, так и в устной, что способствует быстроте 
обеспечения данных, которая необходима для текущего руководства и управления 
деятельностью предприятия. Однако данные оперативного учета ограничены отдельными 
функциональными участками и временными периодами: как правило, они используются в 
рамках только одного хозяйственного процесса и не позволяют судить о деятельности 
предприятия в целом. [1,4] 

В статистическом учете находят отражение явления, которые имеют массовый характер 
и взаимосвязь с различными отраслями. Статистика способствует наблюдению и 
обобщению событий экономического субъекта и позволяет выявить закономерности их 
развития. При этом используют информацию, собранную в оперативном и бухгалтерском 
учете. Статистическая информация отражает в среднестатистических показателях, 
показателей динамики и структуры. [5,6] Информация, полученная из статистического 
учета, используется в деятельности крупных организаций, в разработке национальных 
проектов и программ и т.д. 

К внеучетным источникам информации относятся документы, которые оказывают 
влияние на хозяйственную деятельность организации. К ним относятся: нормативно - 
правовые акты в области бухгалтерского учета и отчетности, аудита; приказы и 
распоряжения руководителей предприятия; хозяйственно - правовые документы; 
материалы по исследованию рынка; планово - нормативные данные; информация, 
полученная во время встреч с членами коллектива или представителями других 
предприятий. 

Необходимость в конкретных источниках информации зависит от анализируемых 
объектов, предмета изучения, целей и задач, периода проведения анализа. Комплексное 
использование источников информации позволяет составить целостную картину 
процессов, происходящих на предприятии, и выявить резервы его развития. 
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РОЛЬ ФИНАНСОВОЙ ПОЛИТИКИ ГОСУДАРСТВА В  

ОБЕСПЕЧЕНИИ ЕГО ЭКОЛОГИЧЕСКОЙ БЕЗОПАСНОСТИ 
 

В настоящее время одной из проблем экономической науки является проблема 
взаимозависимости и взаимообусловленности эффективности функционирования 
хозяйствующих субъектов и устойчивого с экологической точки зрения хозяйствования. За 
последние полвека отмечается семикратный рост мировой экономики. Экологическая 
система не успевает воспроизводить свои ресурсы в силу объективных природных 
особенностей. Поэтому, можно говорить, о том, что современная экономика, в 
определенной степени является саморазрушительной [2].  

Имеющиеся проблемы экологической безопасности приводят к социальным и 
экономическим последствиям, степень серьезности, проявления которых возрастает [5]. 
Отметим, что сущность экологической безопасности как экономической категории 
недостаточно изучена, несмотря на то, что этот вопрос вызывает интерес у многих ученых.  

Экологическая безопасность является одной из составляющих общего понятия 
«безопасность». Согласно Федерального закона Российской Федерации от 10 января 2002 
года № 7 - ФЗ «Об охране окружающей среды», понятие «экологическая безопасность» 
представляет собой «состояние защищенности природной среды и жизненно важных 
интересов человека от возможного негативного воздействия хозяйственной и иной 
деятельности, чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера и их 
последствий» [4].  

Изучив мнения разных авторов, экологическую безопасность можно определить, как 
систему отношений, обеспечивающих защищенность социально - экономических 
интересов природопользователей при условии минимизации антропогенного воздействия 
на окружающую среду и сохранения природных ресурсов. Данные отношения 
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способствуют как устойчивому экономическому росту на основе эффективности 
использования природных ресурсов, так и повышению качества жизни населения с учетом 
временного фактора [3].  

Современные реалии хозяйствования наглядно демонстрируют тот факт, что любые 
экологические проблемы и их решения практически неотделимы от экономических, и при 
этом, нерациональное использование природных ресурсов приводит к экономическим 
потерям. В свою очередь, отсутствие или недостаток финансовых средств не позволяет 
своевременно и полностью адекватно реагировать на возникшие экологические проблемы 
[3]. Регулирование рыночных отношений, направленное на рационализацию 
природопользования (прежде всего, неистощительного, бережного), лежит в основе 
экономического механизма управления охраной окружающей среды, как на региональном 
уровне, так и на уровне национальной экономики. Основные направления данного 
совершенствования связаны со снижением нагрузки на природную среду и её охрану, с 
привлечением средств (бюджетных и внебюджетных) на природоохранную деятельность 
[6]. 

Формирование системы мотиваций природоохранных мероприятий является важным 
элементом механизма экономического регулирования эффективности производства для 
обеспечения экологической безопасности. К данной системе мотиваций совершения 
природоохранных мероприятий относится как система штрафов за загрязнение 
окружающей среды, так и система стимулов за внедрение экологически чистых, 
безотходных технологий, экологически ориентированных инвестиций и инноваций.  

Безусловно, при формировании экономического механизма, способного регулировать 
вопросы функционирования предприятий с учетом обеспечения их экологической 
безопасности, должны учитываться интересы собственников в получении их финансовых 
выгод; интересы работников – в безопасных условиях труда; интересы государства – в 
получении налогов и различных выплат и сборов экологического характера; интересы 
населения, не имеющего отношения к данному предприятию, но проживающему на данной 
территории в качестве окружающей среды. 

 Изучив мнения разных авторов, можно выделить три группы экономических 
инструментов управления природопользованием: 

1) экономические методы, которые принуждают природопользователей к соблюдению 
природоохранных требований и принятию природоохранных мер, а именно жесткое 
нормативное регулирование, платежи, санкции, штрафы; 

2)  экономические меры, которые побуждают природопользователей к проведению 
природоохранных мероприятий, а именно система льгот, система преимуществ, ускоренное 
списание природоохранного оборудования; 

3) экономические меры, которые поддерживают природопользователей при 
осуществлении ими природоохранных мероприятий, а именно субсидии, льготные 
кредиты, льготное налогообложение, выплаты из целевых экологических фондов. 

Сочетание активной финансовой политики и финансового механизма аккумулирования, 
распределения и использования денежных средств представляет собой эффективное 
использование финансовых ресурсов, необходимых при решении вопросов обеспечения 
экологической защищенности в современных, динамично изменяющихся условиях 
хозяйствования. 
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Финансовая политика в области природопользования включает в себя следующие 
элементы: 

 выработку научно обоснованных концепций развития финансов, которые 
формируются на основе изучения требований экономических законов, всестороннего 
анализа состояния окружающей среды, перспектив развития производительных сил и 
производственных отношений, потребностей населения и поддержание приемлемого 
баланса между потребностями населения и экологической безопасности; 

 определение основных направлений использования финансов для обеспечения 
экологической безопасности на перспективу и текущий период; 

 осуществление практических действий, направленных на повышение уровня 
экологической безопасности и поддержания устойчивого состояния равновесия как 
наиболее благоприятного взаимодействия между биосферой и антропогенными, а также 
естественными внешними нагрузками.  

Финансовый механизм обеспечения экологической безопасности представляет собой 
взаимосвязанную и взаимообусловленную систему финансовых методов, рычагов и 
инструментов государственного управления в области экологии, базирующуюся на основе 
нормативно - правого и информационного обеспечения. Его предназначением является 
реализация целевых функций социального государства, содержательным наполнением 
которых выступает комплекс социально - защитных задач, создание условий для развития 
гражданского общества, формирование здорового социального и экологически безопасного 
климата, что в конечном итоге приведет к динамичному экономическому развитию страны. 

Использование необходимых природных ресурсов в процессе хозяйственной 
деятельности на условиях платности является основой финансового механизма 
природопользования и экологической безопасности. Ни один природный ресурс ‒ недра, 
земля, леса, реки ‒ не может предоставляться в пользование бесплатно [1].  

Структура финансового механизма обеспечения экологической безопасности отражает 
его функциональные возможности, поэтому в его составе необходимо выделение 
следующих составных элементов: 

1) финансовые методы (финансовое планирование и прогнозирование экологических 
программ, а также финансирование экологических мероприятий; финансовое 
стимулирование экологически направленной деятельности хозяйствующих субъектов; 
финансовая ответственность за нарушение законодательства в области экологии); 

2) финансовые инструменты (виды и формы финансовых планов и прогнозов 
реализации экологических программ; бюджетные субсидии; внебюджетные источники – 
благотворительная деятельность в области экологического развития; санкции за нарушение 
экологического законодательства); 

3) управление финансами (законодательные органы РФ, субъектов РФ и 
муниципальных образований; администраторы доходов бюджетной системы; органы 
внешнего финансового контроля и бюджетного аудита; страховые организации; 
лизинговые компании); 

4) нормативно - правовое обеспечение (законодательные акты, указы Президента РФ, 
постановления Правительства РФ, приказы и письма министерств и ведомств; инструкции, 
методические указания, нормы, нормативы). 
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Эффективное действие экономического и финансового механизмов достигается 
благодаря взаимосвязи их структурных элементов. Развитие рыночных отношений 
представляет собой совершенствование уже устоявшихся, а также появление новых 
элементов финансового и экономического механизмов управления экологической 
безопасностью, которые направлены на обеспечение ресурсосберегающего 
природопользования и охраны окружающей природной среды.  
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АНАЛИЗ ФАКТОРНОГО ВОЗДЕЙСТВИЯ НА УПРАВЛЕНИЕ 
ГОСУДАРСТВЕННЫМИ УНИТАРНЫМИ ПРЕДПРИЯТИЯМИ 

ПАССАЖИРСКИХ АВТОТРАНСПОРТНЫХ ПЕРЕВОЗОК  
 

В современных условиях возрастает роль государства в отечественной экономике при 
регулировании деятельности государственных унитарных предприятий. Государство 
создает унитарные предприятия в тех случаях, когда производство тех или иных товаров, 
работ или услуг не может быть осуществлено другими субъектами, а также вне 
зависимости от прибыльности или убыточности такой деятельности. В свою очередь 
унитарные предприятия должны стремиться к повышению своих социально - 
экономических результатов, чему способствует их эффективное управление, 
ориентированное на повышение уровня конкурентоспособности в современных условиях 
рынка. При этом необходимо создать все условия для грамотного управления таких 
предприятий с целью их оптимального функционирования в гражданском обороте наряду с 
другими участниками рынка. 



148

В процессе управления хозяйствующим субъектом целесообразно разработать его 
стратегию, начальным этапом которой является анализ и оценка внешней среды 
предприятия, в рамках чего принято выделять макроокружение («дальнее» окружение), 
создающее общие условия среды нахождения организации и оказывающее на неё 
косвенное воздействие, и непосредственное («ближнее») окружение, оказывающее прямое 
воздействие, то есть это та обстановка, в которой непосредственно находится и действует 
фирма. В связи с такой классификацией внешней среды все факторы её воздействия 
принято делить на прямые и косвенные.  

К факторам прямого воздействия относятся: потребители услуг, поставщики, 
конкуренты, законы и государственные органы. Факторами косвенного воздействия 
являются: политические факторы, состояние экономики страны, социально - культурные 
факторы, научно - технический прогресс, международные события [1]. Рассмотрим 
воздействия каждого из перечисленных факторов на государственные унитарные 
предприятия пассажирских автотранспортных перевозок в таблицах 1 и 2.  

 
Таблица 1 - Факторы прямого воздействия, влияющие на деятельность государственных 

унитарных предприятий пассажирских автотранспортных перевозок 
№ 
п / 
п. 

Наименование фактора 
Характер влияния данного фактора на деятельность 
организации (вероятная угроза или дополнительные 

возможности) 
1 2 3 
1. Поставщики  

1.1. Поставщики энергии 

Повышение тарифов на электроэнергию и на бензин 
повлечёт рост себестоимости услуг, что впоследствии 

приведёт к снижению прибыли; также вследствие 
роста тарифов возможно снижение общего 

финансового положения предприятия. 

1.2. Поставщики расходных 
материалов 

Рост цен на поставляемые материально - 
производственные запасы приведёт к росту 

себестоимости услуг; нарушение установленных 
сроков поставки, поставка товаров низкого качества, 
несоблюдение других условий договора также могут 

создать проблемы деятельности предприятия. К 
дополнительным возможностям можно отнести 
приобретение материально - производственных 

запасов в рассрочку.  

2. Потребители услуг 

Повышение уровня цен, а также снижение уровня 
доходов населения влечет за собой понижение уровня 

спроса на транспортные услуги, а следовательно, к 
снижению прибыли. 

3. Законы и 
государственные органы 

В случае если государственное унитарное предприятие 
пассажирских автотранспортных перевозок получает 

субсидии из бюджета города на осуществление 
перевозки граждан по регулируемому тарифу, то 
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существует полная зависимость предприятия от 
деятельности и политики государства. 

4. Конкуренты 

Повышения уровня конкуренции за счет появления 
новых автотранспортных предприятий, установление 
более низких цен на слуги со стороны конкурентов, 

повышение качества предоставляемой услуги, 
приведёт к увеличению уровня спроса на их услуги и 

соответственно к уменьшению уровня спроса на 
анализируемое предприятие.  

 
Рассмотрим влияние факторов косвенного воздействия на государственные унитарные 

предприятия пассажирских автотранспортных перевозок в таблице 2. 
 

Таблица 2. - Факторы косвенного воздействия, влияющие на деятельность государственных 
унитарных предприятий пассажирских автотранспортных перевозок 

№ п 
/ п. Наименование фактора 

Характер влияния данного фактора на 
деятельность организации (вероятная угроза или 

дополнительные возможности) 
1 2 3 

1. Политические факторы 

Политическая нестабильность может повлиять на 
состояние федерального, регионального и местных 
бюджетов, из которых осуществляется выделение 
средств предприятию в виде целевых бюджетных 

источников финансирования.  

2. Состояние экономики 

Состояние экономики оказывает существенное 
влияние на доходы населения, соответственно и на 
их регулярность пользования автотранспортными 

услугами.  
Также влияние на деятельность предприятия и 
платёжеспособность потребителей оказывают 
темпы экономического роста страны в целом, 

уровень инфляции, уровень ставки 
рефинансирования 

3. Социально - культурные 
факторы 

Неплатежеспособность населения, потеря 
клиентов, переориентация общества на здоровый 

образ жизни, в частности использования 
электромобилей, открытие новых станций 

метрополитена приведёт к снижению уровня 
спроса на автотранспортные услуги. 

4. Научно - технический 
прогресс 

Необходимо постоянно отслеживать состояние на 
рынке технологий с целью выявления новшеств по 

материально - производственным запасам, 
обеспечивающие своевременное предоставление 

автотранспортных услуг. 
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5. Международные события 

Могут привести к изменению политической и 
экономической ситуации в стране. Например, 
мировой финансовый кризис, так или иначе, 

непременно захватит любое государство в силу 
глобализации и тенденции международной 

экономической интеграции 
 
В процессе анализа факторного воздействия на показал, что кроме факторов прямого и 

косвенного воздействий на деятельность государственных унитарных предприятий 
пассажирских автотранспортных перевозок, необходимо учитывать и факторы, влияющие 
на качество предоставляемых услуг пассажирских перевозок, представленных на рисунке 1. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Рисунок 1. – Факторы влияния на качество автотранспортных перевозок 

 
К экономическим факторам относятся показатели финансовой устойчивости 

предприятия, уровень рентабельности, доходы в виде целевых бюджетных источников 
финансирования из федерального, регионального и местных бюджетов. Факторы, 
влияющих на снабжение горюче - смазочных материалов, запасными частями являются 
цены на горюче - смазочные материалы, состояние собственных складов для запчастей и 
горюче - смазочных материалов. Трудовые ресурсы характеризуют квалификацию 
персонала, условия труда, обучение кадров, уровень оплаты труда, дополнительные премии 
и бонусы. 

К факторам технологического уровня подвижного состава и оборудования относятся: 
современность подвижного состава, состояние собственной ремонтной базы и уровень ее 
оснащения, степень изношенности основных средств. Организационные факторы 
включают организацию труда, систему менеджмента качества, типы маршрутов 
(городские, пригородные, междугородные, международные), административный ресурс. 
Факторы внешнего воздействия включают действующее законодательство, стандарты и 

Факторы, влияющие на качество 
автотранспортных перевозок 

Экономические факторы Технический уровень подвижного 
состава и оборудования 

Снабжение ГСМ необходимыми 
запасными частями и другими 
материальными ценностями 

Организационные факторы Трудовые ресурсы предприятия 

Внешняя среда 

Информационные ресурсы 
предприятия 

Материально - техническая база, 
технологии 
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ГОСТы, климат, рельеф местности. К информационным факторам относится информация 
до перевозки; информация в процессе перевозки. К факторам материально - технической 
базы и технологиям отнесем места хранения и отстоя транспорта, административные 
здания, современность диспетчерских технологий. 

Особое место в анализе внутренней среды организации занимает выявление её сильных 
и слабых сторон, осуществляемое, как правило, на основании её сравнительного анализа с 
конкурентами, который следует производить на основе определения индивидуальных 
показателей деятельности предприятий пассажирских автотранспортных перевозок. В 
качестве примера, осуществлен сравнительный анализ конкурентов СПб ГУП 
«Пассажиравтотранс» Автобусный парк № 5, действующий на территории Санкт - 
Петербурга (таблица 3), где его основными конкурентами являются: Компания 
«ПИТЕРАВТО»; Петербургская Транспортная Компания №1; ОАО «Третий парк». 

 
Таблица 3. - Сравнительный анализ конкурентов  

СПб ГУП «Пассажиравтотранс» Автобусного парка №5 
 

Показатели по 
услугам 

Значения показателей 
Конкуренты СПб ГУП 

«Пассажиравтотранс
» Автобусный парк 

№5  

ПИТЕРАВТ
О 

Петербургск
ая 

Транспортна
я Компания 

№1 

ОАО 
«Третий 

парк» 

Количество 
филиалов 

5 2 4 6 

Качество 
обслуживания 

высокое высокое среднее высокое 

Удельный вес 
квалифицирован
ных кадров ( % ) 

 
70 

 
70 

 
50 

 
60 

Наличие 
пригородных 
маршрутов 

имеются имеются нет имеются 

Наличие 
городских 
маршрутов 

имеются имеются Широкий 
спектр 

городских 
маршруто

в 

имеются 

Удельный весь 
современных 
подвижных 

составов ( % ) 

 
30 

 
90 

 
95 

 
80 

Наличие 
дополнительных 

услуг 

нет да да да 
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Исходя из данных таблицы 3, можно сделать определённые выводы о сильных и слабых 
сторонах предприятия. К сильным сторонам СПб ГУП «Пассажиравтотранс» Автобусного 
парка №5 относится наличие пригородных маршрутов, высокое качество обслуживания, 
наличие дополнительных услуг и высокая информативность Web - сайтов. Стоит отметить, 
что анализируемое предприятие выступает арендодателем одного из конкурентов, а именно 
Петербургской Транспортной Компании №1, которая не имеет достаточных собственных 
основных фондов для осуществления своей деятельности, что формирует преимущество 
Автобусному парку №5. Слабой стороной является наличие несовременных транспортных 
средств среди всего подвижного состава. 

Современный рынок пассажирских перевозок повышает роль влияния каждого фактора 
на управление государственными унитарными предприятиями пассажирских 
автотранспортных перевозок, поскольку усиление конкуренции в автотранспортной сфере 
создает необходимость создания и повышения конкурентных преимуществ у 
коммерческих и некоммерческих предприятий. Однако ввиду того, что цель создания 
государственных муниципальных предприятий обусловлена решением определенных 
социальных задач, а не только получением прибыли, деятельность предприятий 
ориентирована на социальный эффект, поэтому создание конкурентных преимуществ 
существенно затруднена в силу имущественного статуса, которое имеет унитарное 
предприятие [4]. Данное обстоятельство также обуславливает причину отсутствия 
мотивации руководителей государственных унитарных предприятий пассажирских 
автотранспортных перевозок, выраженных в низкой заинтересованности повышения 
эффективности управления предприятием и качеством предоставляемых услуг.  

Таким образом, увеличение конкурентов на рынке услуг по пассажирским перевозкам 
снижают общее экономическое положение государственных унитарных предприятий 
пассажирских автотранспортных перевозок, а незаинтересованность руководящего сектора 
влияет на качество предоставляемых услуг, и как следствие, снижению доходности 
предприятия.  

Однако при выявлении различных факторов влияния на управление предприятием, 
включающие факторы влияния на качество автотранспортных перевозок, позволит 
нейтрализовать негативные и усилить положительные факторы, что способствует 
повышению качества предоставляемых услуг. 

 
Список используемой литературы: 

1. Горшенина Е.В. Проблемы использования инструментов стратегического 
менеджмента в управлении организацией // Интернет - журнал «экономические 
исследования», №2 (15), июнь 2015, [Электронный ресурс]. – URL: http: // www.erce.ru / 
internet - magazine / magazine / 42 / 646 / (дата обращения: 15.08.2016 г.). 

2. Федеральный закон «О государственных и муниципальных унитарных 
предприятиях» от 14.11.2002 № 161 - ФЗ (ред. от 23.11.2015) // Собрание законодательства 
РФ, 02.12.2002, № 48, ст. 4746. 

3. Колобова Е.Ю. Методика анализа конкурентоспособности хозяйствующих 
субъектов кинопоказа // Петербургский экономический журнал: научно - практический 
рецензируемый журнал / Санкт - Петербургский институт кино и телевидения. - Спб.,2015. 
- №2. С. 74 - 80 



153

4. Колобова Е.Ю. Пути повышения эффективности управления государственными 
унитарными предприятиями пассажирских автотранспортных перевозок // Роль инноваций 
в трансформации современной науки: сборник статей Международной научно - 
практической конференции (1 июля 2016 г., г. Уфа). В 2 ч. Ч.1 / - Уфа: АЭТЕРНА, 2016. – 
326 с. С. 115 - 119 

© Е.Ю. Колобова, 2016  
 
 
 

УДК 330  
С.В. Кузнецов 

аспирант 
ММИ, УрФУ 

г. Екатеринбург, Российская Федерация  
  

АНАЛИЗ СОВРЕМЕННЫХ ПОДХОДОВ К ПОНЯТИЮ «ИННОВАЦИЯ» 
 
Процессы глобализации мирового сообщества, характеризующиеся высокой степенью 

интенсивности, определяют новое качественное состояние экономических систем. 
Конкуренция приобретает всеобщий и быстроизменяющийся характер. Использование 
стандартных методов сохранения конкурентоспособности продукции для обеспечения 
устойчивого экономического развития, к которым относится изменение цены и 
оптимизация производственных ресурсов, не приносит желаемого результата. По данным 
большинства современных исследователей основным фактором, способным обеспечить 
конкурентоспособный уровень товаров и услуг, является активное использование научно - 
технического прогресса в процессе создания новой и усовершенствования существующей 
продукции, что определяет суть инновационной деятельности. Научно - технический 
прогресс представляет собой постоянный процесс развития производительных сил на 
основе использования достижений науки и техники с целью улучшения эффективности 
производства. 

Использование научно - технических идей обеспечивает возможности для долгосрочного 
и стабильного развития экономических систем, поскольку процесс поиска, накопления и 
преобразования научного знания в материальные продукты, определяющий уровень 
научно - технического прогресса, практически безграничен. 

Инновационный механизм позволяет разрабатывать и выпускать не только 
конкурентоспособную продукцию в традиционном секторе продаж, но и осваивать новые 
виды продукции, расширяя тем самым целевой сегмент деятельности предприятия. 

Этим объясняется возрастающий интерес к различным аспектам инновационной 
деятельности хозяйствующих субъектов, в т.ч. вопросов, связанных с взаимодействием 
науки, бизнеса и государства для обеспечения конкурентоспособного развития 
национальной промышленности. 

Само понятие «инновация» впервые появилось в научных исследованиях в ХIХ в. 
Введение в общепринятое использование в контексте экономических изысканий косвенно 
связывают с именем российского ученого - экономиста Н.Д.Ковалева. Он непосредственно 



154

не изучал проблематику инновационной деятельности как таковой, но исследование 
длинных волн конъюнктуры (циклов Кондратьева) послужило основанием для 
рассмотрения причин этих циклов и их продолжительности, в качестве наиболее важной из 
которых были названы инновации.  

Основоположником инновационной теории принято считать австрийского экономиста 
Й.Шумпетера, который в своей работе «Теория экономического развития» [1, с. 35] вводит 
понятие «инновация» для обозначения «изменения с целью внедрения и использования 
новых видов потребительских товаров, новых производственных и транспортных средств, 
рынков и форм организации в промышленности». Инновация рассматривается как способ 
выхода из экономического кризиса посредством использования не традиционных способов 
(увеличение объема выпускаемой продукции, повышение цены, уменьшения затрат), а за 
счет изменений в деятельности организации, связанной с разработкой и внедрением 
инноваций. 

В своих трудах Й.Шумпетер различал пять разновидностей инноваций: 
 - использование нового вида сырья или материалов ; 
 - использование новых способов производства ; 
 - разработка и использование продукта с новыми качествами и свойствами ; 
 - открытие новых рынков сбыта ; 
 - совершенствование организации производства. 
В зависимости от объекта и предмета исследования в Таблице 1 приведены подходы 

отечественных и зарубежных ученых к определению понятия «инновация». 
 

Таблица 1 - Подходы отечественных 
 и зарубежных ученых к определению понятия «инновация». 

Подход Исследователи Определение понятия «инновация» 
Инновация 
рассматривается 
как изменение 

Й.Шумпетер 
М.Портер 
А.И.Пригожин  

Инновация – это «изменение с целью 
внедрения и использования новых видов 
потребительских товаров, новых 
производственных и транспортных средств, 
рынков и форм организации в 
промышленности» (Й. Шумпетер) [1, с. 35]. 
Инновация – это «целенаправленное 
изменение, которое вносит в среду внедрения 
(организацию, население, общество и т. д.) 
новые относительно стабильные элементы» 
(А.И. Пригожин) [2, с. 18]. 

Инновация 
рассматривается 
как процесс 

Дж.Брайт 
З.П.Румянцева  
В.Н.Лапин 
Б.Санто  
Б.Твисс  

Инновация – это «применение процесса, в 
котором изобретение или идея приобретает 
экономическое содержание, то есть 
«изобретение становится нововведением», 
если получает успех на рынке» (Б. Твисс) [3, 
с. 26]. Инновация – это «комплексный 
процесс создания нового практического 
средства для лучшего удовлетворения 
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известной потребности людей» (В.Н.Лапин) 
[4, с. 10] 

Инновация 
рассматривается 
как результат 

И.Т.Балабанов  
Д.И.Кокурин 
А.Б.Титов  

Инновация – это «результат деятельности по 
обновлению, преобразованию предыдущей 
деятельности, приводящий к замене одних 
элементов другими либо дополнению уже 
имеющихся новыми» (Д.И. Кокурин) [5, с. 
86].  

Инновация 
рассматривается 
как система 

Ф.Никсон Инновация – это «система технических, 
производственных и коммерческих 
мероприятий, приводящих к появлению на 
рынке новых, улучшенных промышленных 
процессов и оборудования» (Ф.Никсон) [6, с. 
74] 

Инновация 
рассматривается 
как нововведение 

Л.Ш.Лозовский 
Б.А.Райзберг  

Инновация – это «нововведение в области 
техники, технологии, организации труда и 
управления, основанное на использовании 
достижений науки и передового опыта, а 
также применении этих новшеств в самых 
разных областях и сферах деятельности» 
(Б.А. Райзберг, Л.Ш. Лозовский) [7, с. 163] 

 
В целом, обобщая информацию различных исследователей (Табл. 1) , можно отметить, 

что в настоящее время нет единого подхода к пониманию основного понятия теории 
развития инновационных процессов – понятия «инновация». Это обусловлено различными 
целями, сферами внедрения и применения инноваций.  

По нашему мнению, наиболее полно содержание понятия «инновация» отражено в 
подходах Й. Шумпетера, Ф.Никсона, Б.А.Райзберга, Л.Ш.Лозовского.  
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ОПЫТ СТИМУЛИРОВАНИЯ ИННОВАЦИОННОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ В ФРГ 
 
Опыт развитых стран мира подтверждает эффективность инновационного пути развития 

экономики для повышения общего уровня благосостояния общества. В этом контексте 
задача перехода российской экономики от сырьевой модели развития к инновационной 
модели развития (экономике знаний) выглядит особенно актуальной. Инновационная 
деятельность является процессом, содержащим аспекты различного характера. В данной 
статье будет рассматриваться один из важнейших аспектов инновационного процесса, 
связанных со стимулированием инновационных разработок. 

 Россия отстает от США по расходам на НИОКР - в 17 раз, от Европейского союза - в 12 
раз, от Китая - в 6,4 раза, от Индии - в 1,5 раза. В РФ расходы на образование и науку 
составили в 2013 г. 0,91 % от ВВП. СССР по объему внутренних расходов на НИОКР 
(примерно 5 % ВВП) входил в число мировых лидеров. В 2010 г. в США расходы на 
НИОКР превысили 400 млрд дол., в ЕС - примерно 270 млрд дол., расходы Японии и Китая 
- по 140 млрд дол. У ведущих стран Запада расходы на НИОКР составляют 2 - 3 % ВВП, в 
том числе у США - 2,7 % , а у таких стран, как Япония, Швеция, Израиль, достигают 3,5 - 
4,5 % ВВП. Очень высокими темпами наращивает расходы на НИОКР Китай (1,7 % ВВП). 
В 2009 г. ассигнования федерального бюджета США на НИОКР (с учетом антикризисных 
стимулов) достигли 165 млрд дол. (41,3 млрд дол. - фундаментальные, 30,7 млрд дол. - 
прикладные исследования, 85,3 млрд дол. - ОКР) [1, с. 18]. Приведенные цифры наглядно 
демонстрируют заинтересованность и понимание необходимости в инновационном пути 
развития национальных экономик, демонстрируемую государственными структурами и 
частным бизнесом в развитых странах мира. 

Немаловажную роль, наряду с объемом финансирования НИОКР, играет и грамотно 
выстроенная государственная политика, стимулирующая субъекты инновационной 
деятельности (наука, бизнес) к разработке и внедрению инноваций. Одна из наиболее 
эффективных систем стимулирования инновационной деятельности сформирована в 
Германии, о чем красноречиво свидетельствуют статистические данные - в 2010 г. экспорт 
наукоемкой продукции составил 530 млрд.дол., уступив по этому показателю только США 
(700 млрд.дол.). Рассмотрим более подробно некоторые особенности немецкой политики в 
сфере научных исследований, являющейся основным источником инновационных 
разработок для немецкой экономики.  
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Две трети всех научных исследований в Германии сосредоточено в учреждениях 
высшего образования. Государственная политика страны нацелена на стимулирование 
участия институтов в инновационной деятельности. Основной идей, лежащей в основе 
более активного вовлечения научного сектора в инновационный процесс, является 
введение рыночных принципов в сферу взаимодействия науки и бизнеса, а также 
организационная реструктуризация. Результатом изменений, которые были проведены в 
научной сфере Германии в последние годы, явилось значительное повышение 
эффективности научных исследований. Наиболее интересные положения проведенных 
реформ заключаются в следующем [2, с. 23 - 24]: 

а) было пересмотрено положение об интеллектуальной собственности. Если до 2001–
2002 гг. право интеллектуальной собственности в университетах принадлежало 
профессорам и они могли использовать его в своих интересах, то в новых условиях такое 
право было передано институтам и университетам. Это превратило последние в 
эффективные центры НИОКР, заинтересованные в коммерциализации своих разработок.; 

б) была усилена индивидуальная инициатива и мотивация к проведению НИОКР в 
отношении отдельных граждан, особенно молодых ученых, за счет введения 
вознаграждения в размере € 1000 или € 2000 за изобретение или патент, даже если эта 
разработка не была использована. Характерно, что процент удачного трансфера знаний при 
этом повысился. В частности, в Обществе Макса Планка была разработана интересная 
модель, повышающая стимулы исследователя к созданию инноваций. Согласно 
действующему в этом Обществе регламенту, 33 % вырученных от реализации изобретения 
или патента средств получает разработчик или его команда, 33 % - институт и 33 % - 
центральный офис. Такая схема была предложена всем институтам и университетам, но 
особый эффект был получен в области фундаментальных наук, в сфере которых для 
ученых была создана мотивация к созданию своего продукта; 

в) исследователям было предоставлено право стать держателями акций в фирмах, что 
позволило заметно смягчить существующие противоречия между теми, кто создает 
научные продукты, и теми, кто их использует; 

г) были разработаны специальные программы, направленные на поддержку молодых 
ученых по развитию своих бизнес - идей. С этой целью Федеральным министерством 
образования и исследований был создан специальный фонд, предоставляющий гранты 
молодым ученым сроком на один год, причем эти программы не были дорогостоящими, 
однако оказались довольно рентабельными. 

Прямое государственное финансирование научных исследований в Германии базируется 
на следующих основных принципах: 

а) получатель государственной субсидии по возможности должен довести исследования 
до появления инновационных результатов; 

б) получатель государственной субсидии должен в процессе разработки инновационного 
проекта создать программу внедрения его результатов, а также обязан защитить результаты 
своей работы правами интеллектуальной собственности; 

в) получатель субсидии имеет право использовать результаты, полученные им во время 
работы над финансируемым проектом, в своих интересах; 

г) получатель государственной субсидии, если он извлекает финансовую выгоду из 
результатов выполнения проекта, субсидируемого государством, должен допустить 



158

организацию, финансирующую проект, к участию в пользовании полученными 
финансовыми выгодами; 

д) получатель субсидии использует доходы от использования разработок для создания 
дальнейших инноваций; 

е) если результаты научных разработок планируется использовать вне ЕС, при 
составлении плана внедрения результатов необходимо сделать соответствующую оговорку; 

ж) использование результатов за пределами ЕС должно быть предварительно одобрено, 
если такое разрешение не получено, выделенные средства должны быть возмещены 
субсидирующей организации в полном объеме; 

з) если получатель государственной субсидии в течение двух лет не внедрил результаты 
проведенных им научных разработок, то он теряет право на их последующее 
использование. 
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СОВРЕМЕННЫЕ ВИДЫ ИННОВАЦИОННОГО МАРКЕТИНГА 
 

Многие считают, что маркетинг это всего лишь реклама и продажи, и это объясняется 
тем, что каждый день мы сталкиваемся с сотней объявлений в газетах, наружной рекламой, 
видео - роликами ,сообщений о каких - либо акциях, распродажах. Но если рассматривать 
это определение глубже, то можно понять, что это всего лишь его составные части. Т.е. 
маркетинг – это социальный и управленческий процесс направленный на удовлетворение 
нужд и потребностей, как отдельных индивидов, так и общественных групп посредством 
создания, предложения и обмена товаров и услуг [Маркетинг: Учебник / кол. Авторов: под 
ред. Проф. Т.Н. Парамоновой. - 4 - е изд., перераб. и доп. - М.: КНОРУС, 2007. - 360 с.]. На 
сегодняшний день существует новый, инновационный маркетинг, другими словами - 
нетрадиционный. Появились новые виды теории маркетинга, которые связанны с 
возникновением новых видов маркетинга , которые формируют нетрадиционные подходы 
к деятельности компаний на рынке. К ним относят интернет - маркетинг, сенсорный 
маркетинг , мобильный , нейромаркетинг . Рассмотрим их более подробно. 
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Нейромаркетинг .Суть данного вида заключается в подборе картинок, которые помогают 
в исследовании подсознания человека. Любые картинки вызывают положительные или 
отрицательные эмоции и создают образ - метафору. Так же этот вид позволяет влиять на 
сознание и мысли человека еще до того, как он осознал и принял какую - либо позицию.  

Другой вид инновационного маркетинга - когнитивный маркетинг. Этот термин 
достаточно молодой и еще не имеет общепринятого значения. Когнитивный маркетинг 
изучает восприятие какой - либо информации и мышление в целом как информационные 
процессы, т.е изучает сознание человека, приравнивая мозг к компьютеру , обрабатывая 
данные . Доказано, что восприятие изначально делает акцент на общие характеристики 
вещей ( гештальты), а затем опускаются до уровня деталей. Простой пример данного вида 
маркетинга представлен на рисунке 1 :  

 
Пример когнитивного маркетинга, гештальт Рисунок 1 

 
 
Этот рисунок мы не анализируем точка за точкой, а в первую очередь мы воспринимает 

лишь целое изображение - круг, а дальше отдельные его звенья - точки. Т.е окружность 
является устойчивой визуализацией - гештальтом.  

Следующий вид инновационного маркетинга – сенсорный или маркетинг ощущений . 
Он воздействует на 5 видов органов чувств : зрение, слух, вкусовое восприятие, осязание, 
обоняние . Распространенная форма чувственного маркетинга – аромамаркетинг. 
Например, в магазинах парфюмерии на каждой полке находится блюдце с зернами кофе. 
Считается, что этот аромат помогает не только переключиться с одного запаха духов на 
другой, но и вырабатывает желание к совершению покупки. 

Далее - мобильный маркетинг - это использование интернет - маркетинга с помощью 
мобильного телефона . Интернет - маркетинг — это совокупность приемов в Интернете, 
направленных на привлечение внимания к товару или услуге, популяризацию этого товара 
(сайта) в сети и его эффективного продвижения с целью продажи. [ Успенский И. В. 
Интернет - маркетинг. – СПб.: Изд - во СПГУЭиФ, 2003. – с. 71. ] Появление множества 
интернет - магазинов свидетельствует о том, что эта отрасль имеет большую актуальность 
на сегодняшний день.  

И заключительный вид маркетинга – вирусный. Суть заключается в том, что люди, 
получившие информацию о каком - либо товаре или услуге которая их заинтересовала 
«заражают» знакомых этим предложением. Часто инновационные рекламные технологии 
такого характера называют партизанским.  

Таким образом, новейшие виды маркетинга создают эволюцию инновационной теории 
маркетинга, которая связана с нестандартными подходами к деятельности какой - либо 
компании на рынке. В свою очередь они оказывают влияние на потребительское поведение. 
При разумном использовании инновационных технологий компании могут прогнозировать 
поведение потребителей, оказывать конкурентоспособное влияние на партнеров. 
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Законодательное закрепление понятия «оператор аэропорта» в коммерческой 

деятельности современных российских авиапредприятий повышает актуальность проблем 
управления системами наземного и других видов обслуживания в аэропортах. 

Аэропорты работающие с большой нагрузкой, изыскивают дополнительные 
возможности по увеличению пропускной способности. Так например при подтверждение 
слотов в аэропорту согласованию подлежат время посадки, выраженное либо «Off - Block 
Тime», либо «Тake - Оff Тime» (время уборки колодок, время вылета), а также был 
предложен концепт управления пропускной способностью через системы принятия 
решений по коммерческому обслуживанию совместно между операторами аэропортов, 
авиакомпаниями и службами воздушного движения [1]. 

Совместное принятие решений между операторами аэропортов, авиакомпаниями и 
службами воздушного движения осложняется разнообразием форм владения, оперирования 
и управления аэропортом, как объектом основной и коммерческой инфраструктуры. 
Деятельность множества международных организаций и ассоциаций направлена на 
решение вопросов в таких актуальных на сегодня областях как: управление безопасностью, 
пропускной способностью и уровнем обслуживания. 

Для оценки пропускной способности ИАТА применяет понятия статической и 
динамической пропускной способности. 

Статическая пропускная способность - физическая характеристика аэропорта 
обеспечивать выполнение определенного количества производственных операций за 
единицу времени, рассчитанная на основе физических параметров зоны маневрирования, 
площади перронов, количества выходов на посадку, количества стоек регистрации, стоек 
контроля на АБ, паспортного контроля, площади привокзальной площади, количества полос 
движения на подъездных дорогах к аэропорту и т.п. Однако аэропорт сложная человеко - 
машинная система, и потому для понимания реальной пропускной способности 
необходимо учитывать реальное динамическое состояние аэропорта как системы 
нацеленной на инициирование и завершение определенного количества операций. 
Сочетание статистической и динамической пропускной способности отражает 
непрерывную устойчивую пропускную способность аэропорта, направленную на 
выполнение производственных операций с заданным уровнем качества [2]. 
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Под эгидой ИАТА, Ассоциации аэропортов ACI и Евроконтроля создана и постоянно 
актуализируется «Система совместного принятия решений в аэропорту» (Airport Collaborate 
Decision Making). 

Несмотря на то, что ACDM – скорее культура приближающая партнеров к глобальному 
управлению воздушным трафиком, она предоставляет возможность операторам ВС, 
наземным службам (и их агентам), операторам аэропортовых услуг и органам УВД 
работать совместно на операционном уровне [3]. 

ACDM рекомендует внедрение индикаторов работы аэропорта, таких которые будут 
отражать эффективность, состояние окружающей среды, пропускную способность и 
безопасность работы аэропорта и всех партнеров.  

Рекомендации ACI по реализации ACDM могут быть применены для создания 
автоматизированной системы принятия совместных управленческих решений в аэропорту, 
так как построены таким образом, чтобы индикаторы (KPI, KPA) попадали под одну из трех 
шкал измерительных: доступность (информации); точность (своевременность, точность 
соответствия расписанию) и точность (по финансовым документам или сметам). 

Рекомендации постоянно совершенствуются и одна из последних состоит из пяти 
модулей: управление и / или контроль воздушного движения, наземное обслуживание в 
аэропорту, обслуживание ВС, ОрВД, управление аэропортом. Каждый модуль содержит 
набор показателей с рекомендуемыми параметрами. Это не означает, что аэропорт применяя 
у себя систему совместного принятия решений должен строго придерживаться заданных 
параметров, - эти параметры выработаны при анализе опыта других участников ассоциации 
(ACI) и являются «рекомендуемой практикой» (см. рис. 1). 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Рисунок 1. Индикаторы процессов коммерческой деятельности аэропорта 
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Главные индикаторы процессов аэропорта: 1. количество обслуживаемых пассажиров; 2. 
прибывающие и убывающие пассажиры; 3. количество взлетно - посадочных операций; 4. 
аэропорты назначения рейсов. 

Индикаторы операционного уровня по направлениям: 1. безопасность полетов и 
безопасность в аэропорту; 2. качество обслуживания. 3. производительность и 
эффективность; 4. охрана окружающей среды; 5. финансовый (коммерческий) результат. 

Рекомендации содержат индикаторы с единицами измерений и параметрами, которые 
постоянно актуализируются за счет успешных проектов, и могут применяться 
менеджментом российских аэропортов. 

Рассмотренные направления, внедрения международных индикаторов операционного 
уровня эффективности деятельности аэропортов, должны использоваться при 
планировании развития аэропортовой сети России. 

Одним из важнейших направлений повышения эффективности работы аэропортов 
России является совершенствование взаимодействия их с авиакомпаниями и органами 
управления воздушного движения. В решении этой задачи целесообразно всесторонне 
использовать передовой зарубежный опыт и рекомендации международных организаций и 
ассоциаций в области гражданской авиации. Рассмотренные направления внедрения 
международных индикаторов операционного уровня эффективности деятельности 
аэропортов должны использоваться при планировании и управлении пропускной 
способностью аэропортов РФ. 
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Складывающиеся рыночные отношения, отвечающие современным мировым 

тенденциям, а также перспективам долгосрочного развития страны, должны опираться на 
фундаментальные исследования, эффективную систему образования и интеграцию науки и 
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образования. Преимущества Российской Федерации в сфере образования и 
фундаментальной науки определяемые, в основном, потенциалом, накопленным в 
предыдущие десятилетия, интенсивно ослабляется, а система образования России не 
соответствует этапу социально - экономического развития страны. [3] 

Возникает необходимость разработки процесса реформирования системы образования, 
направленного на модернизацию структуры и содержания общего и высшего 
профессионального образования, совершенствование его качества и эффективности 
управления образовательной системой. [2] 

Все процессы, будь то бизнес - процессы, производственные процессы, или сервисные 
процессы организаций делятся на основные и вспомогательные. 

Основными процессами можно назвать такие процессы, которые позволяют организации 
непосредственно зарабатывать деньги, осуществлять миссию организации и достигать ее 
бизнес - целей. Поскольку цели любой организации заключаются в производстве 
некоторых продуктов или услуг и предоставлении этих продуктов или услуг 
заинтересованным внешним сторонам, то такие процессы можно назвать внешними. 
Образовательная услуга и все процессы, связанные с её предоставлением, относятся к 
основным. 

Сервисные же процессы относятся к вспомогательным, поскольку это такие процессы, 
которые необходимы для поддержания (обеспечения условий выполнения) основных 
процессов организации. Они предоставляют информацию, услуги и другие ресурсы 
внешним бизнес - процессам, но направлены как внешнего, так и на внутреннего 
потребителя. [4] Поэтому эти процессы можно называть внутренними.  

Разработка схемы сервисного процесса является комплексной задачей, успех 
выполнения которой в большей мере зависит от использования сложной версии различных 
блок - схем, или структурных схем. Для разработки схемы сервисных процессов требуется 
определить основные виды деятельности, связанные с предоставлением услуг и выявить 
взаимосвязи, существующие между ними. А также цели, которые ставит перед собой 
организация, и проанализировать имеющиеся ресурсы, как финансовые, так и кадровые. 

Составляющими элементами процесса будут являться: улучшение качества (повышение 
эффективности предоставляемых услуг), планирование, обеспечение процессов и 
управление качеством. Все эти элементы будут непосредственно взаимодействовать друг с 
другом. Схема представлена на рисунке 1. 

 

 

 

 

 

 
Рисунок 1 - Составляющие элементы процессов. 
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образом это взаимодействие поддерживается дополнительными видами деятельности и 
системами извне. Поскольку эта схема отобразит взаимосвязь между ролями, которые 
играет персонал организации, операционными процессами, информационными 
технологиями и контактами с потребителями, с её помощью можно значительно повысить 
степень интеграции разных аспектов менеджмента любой организации, не только 
образовательной. Схема управления сервисным процессом представлена на рисунке 2.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Рисунок 2 – Схема управления сервисным процессом 
 
На начальном этапе образовательная организация оценивает свои финансовые, кадровые 

и материальные возможности. Наличие жилых площадей, общежитий, комнат для 
проживания студентов, аспирантов, магистров, площадей для организации питания 
студентов, инфраструктуры для парковок, площадей для торговли и т.д. 

Следующим этапом идёт планирование сервиса. На данном этапе организация 
определяет, какие сервисные услуги целесообразно оказывать для поддержания имиджа и 
улучшения конкурентоспособности. Планирует необходимый для этого персонал, затраты, 
которые предстоит понести на сервис и эффект от вложенных средств. 

Далее идёт подготовка инфраструктуры, заключение договоров с аутсорсерами для 
оказания услуг, которые организациям высшего профессионального образования 
нецелесообразно оказывать самостоятельно. Разработка стандартов сервиса. Стандарты 
указывают работникам организации, что именно руководство ожидает от их деятельности и 
насколько каждый конкретный работник организации оправдывает ожидания. Оценка 
работы сотрудников проводится по критерию соблюдения стандартов. В данном случае 
стандарты становятся инструментом управления. Так же стандарты гарантируют 
надежность и прозрачность предоставляемого компанией сервиса. Параллельно этому 
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клиентов 

 

Оценка 
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 - 
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сервиса 

 - Инфраструктура 
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аутсорсерами 
 - Стандарты 
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разрабатываются необходимые методы сервиса, технологии, инструкции, программы 
сервиса, необходимые для оказания качественной сервисной услуги.  

На следующем этапе происходит организация сервисной деятельности: закупка 
необходимого оборудования, ремонт помещений, наём персонала для оказания сервисных 
услуг, подготовка необходимых площадей. 

Чтобы сервисная услуга была качественной, организации высшего профессионального 
образования необходимо проводить постоянный аудит качества сервиса, который покажет 
удовлетворенность оказанным сервисом и соответственно лояльность потребителей 
основной услуги. После чего может производиться коррекция либо на конечном этапе 
(непосредственно в самом процессе оказания услуги), либо на более ранних этапах 
сервисного процесса. Данный процесс управляется и регулируется.  

Сервисный процесс встроен в общий бизнес - процесс организации высшего 
профессионального образования, так как ряд сервисных услуг напрямую сопутствуют 
основной деятельности ВУЗов и, как правило, включены в единую образовательную среду. 

Бизнес - процесс – это набор взаимодействующих функций, действия которых 
направлены на производство товаров и оказание услуг, удовлетворяющих потребности 
внутреннего и внешнего потребителя, не связанного с деятельностью компании – 
производителя. [1] 

Чтобы понять принцип действия предлагаемой модели образовательного процесса, 
необходимо представить структуру вуза как некий координационный центр, внутри 
которого находится множество объектов образовательной деятельности, разделенных по 
признаку представляемых ими образовательных услуг. Каждый объект или команда 
процесса обладают необходимыми ресурсами, используемыми на производство продукта 
своей деятельности - «образовательной услуги». 

Как отмечается авторами статьи «Модель сервисного аудита в организации высшего 
образования», сервисный аудит направлен на оценку сервисных процессов и работы с 
клиентом, а также на рассмотрение имеющих место в этом процессе действий и процедур, 
а не на результат взаимодействия с клиентом. Поэтому аудит выступает контролирующим 
мероприятием, охватывающим заключительные этапы формирования модели сервиса в 
организации и мониторинг ее функционирования. [9] В связи с этим требуется в данной 
процедуре формирование системы показателей и методов оценки для сбора актуальной 
информации.  

Основные признаки бизнес - процессов в предлагаемой модели выражаются в 
показателях оценки ресурсов и результатов деятельности, что позволяет рассматривать 
каждый сервисный процесс в как обособленный хозяйственный элемент в рамках единой 
системы процессов вуза.  

Эти показатели распределены на четыре группы:  
1 группа – показатели предпочтений и удовлетворённости клиентов сервисом; 
2 группа – показатели качества сервиса; 
3 группа – экономические показатели сервиса; 
4 группа – показатели уровня логистических составляющих сервиса. 
Набор показателей по этим направлениям представлен в таблице 1. 
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Таблица 1 – Показатели уровня сервиса в образовательной организации 
Сервисная услуга Показатель 

(наименование 
показателя) 

Значение показателя 

Общественное 
питание, торговля, 
автотранспорт, 
бытовые услуги, 
туристические 
услуги, 
консультационные 
услуги, 
медицинские 
услуги, услуги 
досуга, 
клининговые 
досуги, жилищные 
услуги  

Уровень 
логистического сервиса: 
 

 

 

Где, N – уровень логистического 
сервиса, m - количественная оценка 
фактически оказываемого объема 
логистического сервиса, М - 
количественная оценка теоретически 
возможного объема логистического 
сервиса, t – время выполнения 
услуги[6] 

Общественное 
питание, торговля, 
бытовые услуги, 
спортивно - 
оздоровительные 
услуги, 
туристические 
услуги, 
консультационные 
услуги, 
медицинские 
услуги, печатные 
услуги, услуги 
досуга, жилищные 
услуги 

Лояльность 
потребителей сервиса = 
(доля сторонников + 
доля нейтральных, но 
рекомендующих) – 
(доля критиков + доля 
нейтральных, но не 
рекомендующих) 

Потребителям предлагается ответить 
на вопрос «Какова вероятность того, 
что Вы порекомендуете компанию 
своим друзьям / знакомым / 
коллегам?» по 10 - бальной шкале, 
где 0 соответствует ответу «Ни в 
коем случае не буду рекомендовать», 
а 10 — «Обязательно 
порекомендую». На основе 
полученных оценок все потребители 
разделяются на 3 группы: 9 - 10 
баллов — сторонники (promoters) 
товара / бренда, 7 - 8 баллов — 
нейтральные потребители, 0 - 6 
баллов — критики (detractors). 
Вычисляется данный показатель по 
результатам анкетирования. Если 
показатель положительный, значит 
лояльность высокая, если 
отрицательный, следовательно, 
потребители не лояльны к данному 
сервису [5] 
 

Общественное 
питание, торговля, 
бытовые услуги, 

 
Обращение 
потребителей сервиса с 

Где К – показатель обращений 
потребителей сервиса с указанием 
жалобы, Кж – количество жалоб 



167

автотранспорт, 
услуги связи, 
спортивно - 
оздоровительные 
услуги, 
туристические 
услуги, 
консультационные 
услуги, 
медицинские 
услуги, печатные 
услуги, услуги 
досуга, 
клининговые 
услуги, жилищные 
услуги 

указанием жалобы 

 
Индекс реагирования 
Ир=Тср / Тн 
 

потребителей, N – общее количество 
потребителей сервисной услуги 
 
Где Ир – индекс реагирования, Тср – 
среднее за год время реагирования 
(представление ответа на жалобу или 
обращение гражданина) в расчете на 
одно заявление; Тн – нормативное 
время реагирования на жалобу (в 
соответствии с действующим 
законодательством) [8] 

Общественное 
питание, торговля, 
бытовые услуги, 
автотранспорт, 
услуги связи, 
спортивно - 
оздоровительные 
услуги, 
туристические 
услуги, 
консультационные 
услуги, 
медицинские 
услуги, печатные 
услуги, услуги 
досуга, 
клининговые 
услуги, жилищные 
услуги 

Показатель качества 
услуги 
Q = P – E,  
 где: Q (quality) — 
индикатор качества; 
P (perception) —
восприятие; 
E (expectation) — 
ожидание. 
 
Показатель качества 
относительно идеала 
 

Q1 =  
 

 где: Q (quality) — показатель 
качества; 
P (perception) — восприятие; 
E (expectation) — ожидание 
Вычисляется данный показатель по 
методике Servqual 
Q1 – показатель качества 
относительно идеала. [7] 

 
Была проведена апробация методики по блоку показателей оценки предпочтений и 

удовлетворённости студентов сервисными процессами в вузе.  
Опрашивалось 120 респондентов из числа студентов 2, 3, 4 курсов ФГБОУ ВО 

«Уральский Государственный Экономический университет». Анализировались такие 
сервисные услуги, предлагаемые ВУЗом, как: общественное питание, торговля, 
автротранспотрные услуги, услуги связи, бытовые, спортивно - оздоровительные, 
консультационные, медицинские, печатные, услуги досуга, клининговые и жилищные.  
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Были получены следующие результаты. Что 45 % респондентов являются студентами 
бюджетной формы обучения, 55 % договорной. 52 % опрошенных отдали предпочтение 
данному ВУЗу благодаря его местоположению и удачной инфраструктуре, 20 % из - за 
государственного статуса университета, остальные опрошенные из - за хорошей 
образовательной программы, хорошей репутации образовательной организации или по 
совету своих близких. 35 % респондентов не имеют собственного дохода, 28 % имеют 
доходы ниже 6000 рублей и только 17 % имеют доходы от 6000 – 25000 рублей. 

Важность оказания данных сервисных услуг признало 83 % опрошенных, что говорит о 
прямой связи удовлетворённости / неудовлетворённости потребителей образовательной 
услуги, организацией высшего профессионального образования, её имидже и 
конкурентоспособности на рынке образовательных услуг. 

Обобщённый анализ лояльности потребителей сервисных услуг, показал, что уровень 
восприятия по некоторым видам сервиса оказался выше ожидания. Так, например, 
потребители удовлетворены качеством товаров в торговых павильонах ВУЗа, 91 % дал 
положительную оценку. Чуть меньше, порядка 80 % удовлетворены оказанием печатных и 
медицинских услуг. Так же, чуть больше 72 % оценили высокое качество сайта ВУЗа и 
интернет - обслуживания в целом. На высоком уровне, опрашиваемые оценивают 
организацию культурно - массовых и спортивных мероприятий. Это наиболее сильные 
стороны организации. Единственным слабым местом оказалась инфраструктура, точнее 
недостаток парковочных мест для автомобилей. Эта сервисная услуга не маловажна для 
потребителей, так как является одним из главных факторов при выборе ВУЗа. В целом 
положительная лояльность потребителей во многом поспособствует тому, что они 
привлекут дополнительных клиентов. 

Из всех респондентов только 1 направлял какие - либо жалобы на сервисное 
обслуживание. Что является хорошим показателем сервисной деятельности ВУЗов. Это 
доказывает показатель обращений потребителей сервиса с указанием жалобы (см. таблицу 
2). 

После мониторинга всех сервисных процессов, были сведены общие результаты, 
представленные в таблице 2, и даны рекомендации по улучшению работы этих процессов в 
организации. 

 
Таблица 2 – Сводная таблица показателей всех сервисных процессов ВУЗа 

Наименование показателя Результаты оценки 
показатель лояльности потребителей 
сервиса = (доля сторонников + доля 
нейтральных, но рекомендующих) – 
(доля критиков + доля нейтральных, 
но не рекомендующих) 

85 (доля сторонников и рекомендующих) – 35 
(доля критиков и не рекомендующих) = 50  
Показатель является положительным, 
следовательно, доля сторонников выше доли 
критиков, соответственно лояльность 
потребителей сервисных услуг к организации 
на высоком уровне.  

 

0,83 % потребителей обратились с жалобой на 
какую - либо сервисную услугу. является 
положительным 
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Q = P – E (анкетирование 
проводилось по 5 - ти бальной 
системе) 

Результата оценки 0,3. Восприятие качеством 
сервисных услуг потребителями оказался 
положительным и выше их ожиданий. 
Большая часть сервисных процессов проходят 
положительно, но есть и отрицательные 
моменты, которые требуют доработки.  

 
Таким образом, в процессе оценки была доказана важность встраивания сервисного 

процесса в образовательный бизнес - процесс. И его влияние на удовлетворенность 
потребителей образовательной услуги. 

Разработка эффективного мониторинга сервисной деятельности вуза должна включать в 
себя следующие этапы:  

1) Проведение анализа сервисной стратегии развития ВУЗа, его целей и 
сформулированных им факторов успеха. Эти факторы находят свое выражение в выборе 
критериев степени достижения целей;  

2) Определение для каждого из критериев конкретных, непосредственно измеряемых 
сервисных показателей, которые позволят количественно оценить степень достижения 
поставленных целей;  

3) Разработка соответствующего социологического инструментария;  
4) Анализ полученных опытным путем данных и разработка рекомендаций по 

улучшению сервисных процессов ВУЗа. 
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УПРАВЛЕНИЕ ИМУЩЕСТВЕННЫМ КОМПЛЕКСОМ ПРЕДПРИЯТИЯ 
 
Понятие «недвижимость» является одним из центральных в гражданском праве. В 

соответствии со 130 статьей Гражданского кодекса РФ к недвижимости (недвижимым 
вещам, недвижимому имуществу) относятся земельные участки, участки недр и все, что 
прочно связано с землей, то есть объекты, перемещение которых без несоразмерного 
ущерба их назначению невозможно, в том числе здания, сооружения, объекты 
незавершенного строительства. К недвижимым вещам относятся также подлежащие 
государственной регистрации воздушные и морские суда, суда внутреннего плавания. 
Законом к недвижимым вещам может быть отнесено и иное имущество[1].  

Итак, что же такое управление недвижимостью? Управление недвижимостью — это, во - 
первых, деятельность, направленная на извлечение прибыли от реализации полномочий 
владения, пользования и распоряжения недвижимостью [2]. Управление недвижимостью 
подразумевает совершение всех типов операций, связанных с недвижимостью, таких как: 
инвестиционные, строительные, операции владения и пользования, определение условий 
сдачи площадей в аренду, сбор арендной платы и иные. Во - вторых, под управлением 
недвижимостью понимают осуществление комплекса операций по эксплуатации зданий и 
сооружений, в целях наиболее эффективного их использования в интересах собственника. 
Объектами управления могут выступать не только объекты недвижимости и 
имущественные комплексы, но и соответствующие им системы. 

Управление недвижимостью включает в себя: 
 систему законодательного и нормативного регулирования и контроля над всеми 

субъектами рынка недвижимости, осуществляемую государственными органами; 
 оформление и регистрацию правоустанавливающих и других документов на объекты 

недвижимости; 
 управление объектами недвижимости в интересах собственника. 
Управление недвижимостью осуществляется в трех направлениях: правовом, 

экономическом и техническом.  
Управление недвижимостью может быть внутренним и внешним. 
Внутреннее управление недвижимостью – это деятельность субъекта рынка 

недвижимости, регламентированная ее собственными нормативными документами. 
Внешнее управление недвижимостью – это деятельность государственных структур, 

направленных на создание нормативной базы, и контроль соблюдения всеми субъектами 
рынка недвижимости установленных норм и правил [3]. 
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Управление объектом производственной недвижимости является более сложным 
процессом, который включает несколько важных правил.  

 Деятельность управляющего производственной недвижимостью в отношениях с ее 
собственником должна быть соответственно оформлена и прозрачна с точки зрения 
законодательства.  

 Управляющий должен сформировать верную цель и стратегию коммерческого 
использования объекта недвижимости. Целью может выступать как продажа, так и 
получение постоянного дохода. Обычно главной целью выступает рост доходов, снижение 
расходов и повышение рентабельности объекта недвижимости.  

 Достижение полноценной эксплуатации объектов недвижимости в течение всего 
нормативного срока службы. Для нормального содержания объекта необходимо иметь 
четкое представление об условиях эксплуатации: предельные значения нагрузок и их 
характер, разрешенные и запрещенные действия пользователя. Обслуживают же объект 
специализированные организации, выполняющие те или иные виды работ. 

Имущество предприятия является предметом изучения различных дисциплин. 
Например, в курсе экономики имущество предприятия рассматривается как экономический 
ресурс, использование которого обеспечивает деятельность предприятия; в бухгалтерском 
учете отражается движение имущества и основных источников его формирования. В 
бухгалтерском учете капитал (имущество) как бы условно подразделяют на активный 
капитал, т.е. действующий в виде имущества и обязательств, и пассивный капитал, 
отражающий источники формирования и оплаты действующего капитала. Активный 
капитал состоит из имущества и обязательств организации и подразделяется на 
внеоборотные активы и оборотные активы. Пассивный капитал характеризует источники 
имущества организации и включает собственный и заемный капитал [4].  

В системе управления имущественным комплексом предприятия следует выделять 
главную цель и отдельные задачи, которые следует выполнять при обосновании и 
реализации решений управления имущественным комплексом. В роли главной цели 
выступает формирование рациональных соотношений между отдельными группами, 
видами имущества и источников их финансирования.  

Для повышения эффективности вложений капитала в основные фонды необходимо 
решение следующих задач:  

 построение рациональной инвестиционной политики предприятия, реализации 
высокоэффективных инвестиционных проектов. 

 установления оптимальных соотношений между основными фондами и оборотными 
средствами. 

 установления верных пропорций между основными производственными и 
непроизводственными фондами исходя из хозяйственной потребности, а также 
потенциальной производительности орудий труда. 

Решение этих управленческих задач в значительной части должно содействовать 
попытке оптимизации объема капитала, источников и методов финансирования 
планируемых объектов, а также применения финансовых стимулов, влияющих на 
повышение эффективности расходуемых ресурсов. 
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НАПРАВЛЕНИЯ ПОВЫШЕНИЯ СОЦИАЛЬНОЙ ЭФФЕКТИВНОСТИ СФЕРЫ 
ОБРАЩЕНИЯ В РЕГИОНАХ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ 

 
Сфера обращения, занимая промежуточное положение между сферой производства и 

сферой потребления, оказывает большое влияния на качество жизни населения страны в 
целом. В работах последних лет эффективность сферы обращения рассматривается как в 
аспекте качественного обслуживания населения, так и в аспекте уровня жизни работников, 
а также на общегосударственном уровне, в частности, влияние сферы обращения на 
налоговые поступления в бюджет[1]. 

Основным направлением повышения социальной эффективности сферы 
обращения являются задачи, связанные с качественным обслуживанием 
населения[2,3]. Качество обслуживания населения является важным 
нематериальным ресурсом, оказывающим большое влияние на хозяйственную 
деятельность организаций сферы обращения[4 - 8]. В свою очередь, высокое 
качество обслуживания ведет к моральной удовлетворенности населения, что 
оказывает непосредственное влияние на качество жизни населения страны. В этой 
связи важной задачей является повышение эффективности различных 
составляющих сферы обращения, таких, как реализация билетов на зрелищные 
мероприятия[9], транспортное обслуживание населения[10] и другие составляющие.  

Важной составляющей повышения уровня жизни населения является развитие 
транспортной составляющей. В настоящее время большое развитие получает 
скоростное пассажирское сообщения, позволяющие совершать поездки в другие 
регионы в течение одного дня, избегая ночные переезды. В свою очередь, такое 
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пассажирское сообщение способствует высокой степени интеграции регионов 
Российской Федерации в целом.  

Основной составной частью сферы обращения является товарное обращение. В 
этой связи важной задачей являются как формирование товарного ассортимента, так 
и уровень ценообразования, особенно на социально значимые товары. 
Государственное регулирование ценообразования подробно рассматривалось в 
работах Иванова Г.Г.[11,12] Формирование же ассортимента на региональном 
уровне требует определенных дополнительных усилий, поскольку плотность 
населения в регионах существенно ниже[13]. Как показано в работах Беликовой 
С.Н.[14], Ильяшенко С.Б.[15], Лебедевой И.С.[16], Майоровой Е.А.[17], большим 
потенциалом в формировании регионального ассортимента обладают технологии, 
связанные с использованием потенциала сети Интернет. Электронная торговля 
также упрощает процесс приобретения товаров лицами с ограниченными 
физическими возможностями. 

Важной составляющей социальной эффективности сферы обращения, в 
частности, торговли, является транспортная доступность. Традиционно в качестве 
показателя доступности выделяют показатели, связанные с количеством магазинов, 
а также их шаговая доступность. Тем не менее, в современных условиях также 
важным является как потенциал форм торговли, предполагающих непосредственно 
доставку товаров покупателям, так и использование транспортно - пересадочных 
узлов. 

Следующим важным направлением повышения социальной эффективности 
сферы обращения является забота об сотрудниках. Создание благоприятного 
делового климата в трудовых коллективах оказывает положительное влияние на 
качество жизни населения[18]. 

Производя оценку социальной эффективности сферы обращения, важным 
является комплексный анализ всех показателей. В частности, доступность магазинов 
населению должна сочетаться как с достаточно широким их ассортиментом, так и с 
приемлемым уровнем ценообразования.  

Сфера обращения является важным источником поступления налогов в бюджеты 
различных уровней. Повышение эффективности сферы обращения ведет к лучшей 
наполняемости бюджета, что дает потенциал реализации различных социальных 
программ. 

В заключении необходимо отметить важную роль сферы обращения в повышении 
качества жизни населения Российской Федерации. 
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РАЗВЕДКА И ОЦЕНКА МИНЕРАЛЬНЫХ РЕСУРСОВ:  

МЕЖДУНАРОДНАЯ ПРАКТИКА УЧЕТА 
 

В современном мире основой индустриального производства являются минеральные 
ресурсы, которые включают в себя нефть, минералы, природный газ, руду и другие 
невозобновляемые ресурсы, т.е. все полезные ископаемые. Так в МСФО (IFRS) 6 «Разведка 
и оценка минеральных ресурсов» раскрывается понятие и оценка затрат и активов, которые 
связаны с разведкой минеральных ресурсов [3]. 

Расходы по оценке и разведке минеральных ресурсов включают в себя: 
 - получение разрешения на осуществление разведочных работ; 
 - осуществление топографических, геологических, геофизических исследований; 
 - разведочное бурение; 
 - проходка разведочных траншей; 
 - взятие проб и исследование образцов; 
 - все обязательства, которые связаны с уничтожением объектов и возобновлением 

экологической обстановки, минеральных ресурсов. 
Также в случае, если затраты признаются в качестве активов и соответствуют всем 

вышеперечисленным критериям, то они отражаются в балансе. В связи с этим предприятие 
должно отразить в учетной политике условия признания активов по разведке и оценке 
полезных ископаемых, их разновидность и раскрытие затрат [4, 6]. 

Классификация активов по разведке и оценке минеральных ресурсов: 
 - Материальные (основные фонды, запасы); 
 - Нематериальные (приобретение прав и лицензий, расходы на осуществление работ по 

разведке и оценке полезных ископаемых). 
Данная классификация применяется последовательно из года в год. 
Предприятия в своем балансе отражают информацию об активах, используя статьи или 

классы активов, которые отражены в МСФО 16 «Основные средства» и МСФО 38 
«Нематериальные активы». 

Активы по разведке и оценке минеральных ресурсов оцениваются по фактической 
себестоимости. Переоценка осуществляется одним из способов, указанных в учетной 
политике: 

 - По себестоимости актива с периодическим начислением амортизации и проверкой на 
обесценение; 

 - Переоценка активов по справедливой стоимости с корректировкой суммы амортизации 
и суммы обесценения, исчисленных после переоценки. 

Проверку по обесценению активов по разведке и оценке минеральных ресурсов проводят 
в том случае, если стоимость актива по балансу выше его стоимости возмещения. Данное 
правило применимо к отдельным объектам и к генерирующим единицам [3]. 
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В МСФО 6 «Разведка и оценка минеральных ресурсов» содержатся определенные 
правила и принципы, которые указывают на необходимость проведения проверки на 
обесценение: 

1. Права на осуществление разведки в определенном районе истекли или истекают в 
отчетном периоде и образовались проблемы с получением прав на новый период; 

2. Смета на проведение разведочных работ и оценке минеральных ресурсов ограничена 
либо не предусматривает данных расходов на будущий срок; 

3. Завершение разведочных работ, а также оценке минеральных ресурсов из - за 
отрицательных результатов выполненных работ; 

4. Отсутствие уверенности в том, что активы полностью окупятся в ходе их разработки 
или продажи другому предприятию; 

5. Другие правила и принципы. 
Убытки от обесценения признаются на счете прибылей и убытков. Проведение 

переоценки активов осуществляется в случае, если она может надежно оцениваться по 
справедливой стоимости и проводиться систематически [2, 6]. 

В обязательном порядке должна производиться переклассификация активов по разведке 
и оценке полезных ископаемых после получения обоснования на техническую 
возможность и коммерческую целесообразность добычи сырья и разведанного 
месторождения. В связи с этим активы переходят в первоначальные затраты по разработке 
разведанного месторождения минеральных ресурсов. 

Суммы по переходящим затратам нужно проверить на обесценение. Полученный убыток 
от обесценения отражается на счете прибыли и убытки до осуществления 
переклассификации и исключается из активов по разведке и оценке полезных 
ископаемых[1, 5]. Некоторые материальные активы при этом можно отнести к основным 
средствам и запасам. 

На каждом предприятии в финансовой отчетности должна быть раскрыта информация о 
порядке признания и оценке активов, их сумм, обязательств, доходов и расходов, 
операционных и инвестиционных потоков денежных средств, которые возникают в 
результате проведения разведки и оценке минеральных ресурсов. Информация в 
отчетности об активах должна соответствовать требованиям стандартов МСФО 16 
«Основные средства» и МСФО 38 «Нематериальные активы» в зависимости от 
классификации таких активов. 
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УЧЕТ ИНВЕСТИЦИЙ В АССОЦИИРОВАННЫЕ КОМПАНИИ 

 
Большинство предприятий инвестируют свои ресурсы в другие компании в объемах, 

которые не позволяют воздействовать на финансово - хозяйственную деятельность объекта 
инвестирования и, в форме, которая не соответствует совместной деятельности. Несмотря 
на это, если инвестор не контролирует объект инвестиций, участвует в управлении 
финансово - хозяйственной деятельности, то он оказывает огромное влияние на 
инвестируемое предприятие. Этот объект инвестиций называется ассоциированной 
компанией. 

Значительное влияние возникает при следующих случаях: 
 - инвестор вложил не менее 20 % голосующих акций напрямую или через свои дочерние 

компании; 
 - инвестор имеет представительство в совете директоров либо аналогичном органе 

управления; 
 - инвестор участвует в разработке политики объекта инвестирования; 
 - между инвестором и объектом инвестиций проводятся сделки; 
 - между инвестором и объектом инвестиций происходит обмен управленческим 

персоналом; 
 - инвестор и объект инвестиций могут предоставлять друг другу необходимую 

управленческую информацию. 
В это же время, ассоциированными могут являться те компании, в которые инвестор 

вложил ресурсы в размере менее 20 % или более 50 % , только когда значительное влияние 
может быть продемонстрировано. 

Определение значительного влияния предполагает, что инвестор несет ответственность 
за результаты финансово - хозяйственной деятельности ассоциированной компании, и 
рентабельность инвестиций в большей степени зависит от точности принимаемых 
инвестором решений в области финансов и в операционной политике ассоциированной 
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компании[1, 4]. Следовательно, наилучшим вариантом служит включение в отдельную и 
(или) консолидированную отчетность инвестора определенной доли прибыли и убытков 
ассоциированного предприятия, а не только дивидендов, которые получил инвестор в виде 
инвестиционного дохода. 

Вложенные в ассоциированное предприятие инвестиции отражены в балансе одним из 
способов: 

 - По фактическим расходам; 
 - По справедливой стоимости. 
Один и тот же способ отражения необходимо применять для всех видов инвестиций. 
Если инвестиции приобретаются и удерживаются только лишь для их реализации в 

течение года с момента приобретения, и руководство ищет покупателей, то инвестиции 
должны быть отражены в отдельной отчетности инвестора в соответствии с МСФО 5н 
«Выбытие внеоборотных активов, удерживаемых для продажи, и прекращаемая 
деятельность». 

Изначально инвестиции отражают по фактической себестоимости. После даты 
получения инвестор учитывает инвестиции также по себестоимости и одновременно 
признает доход от инвестиций поступившего из накопительной чистой прибыли объекта 
инвестиций. 

Ассоциированные предприятия не являются участниками группы в том случае, если их 
не контролируют материнская или дочерняя компании. Тем самым, метод приобретения 
использовать не рационально. В данном случае применяется метод долевого участия [2, 
5].Этот метод заключается в отражении инвестиций изначально по фактической 
себестоимости, а в дальнейшем в переоценке инвестиций на основании с долей инвестора в 
прибылях и убытках объекта инвестиций. 

Собственный капитал ассоциированного предприятия может изменяться в сторону 
уменьшения или увеличения при следующих операциях: переоценка основных фондов и 
инвестиций; отражение курсовых разниц при пересчете отчетности в иностранной валюте и 
отражение разниц, возникших при объединении компаний [3]. Таким образом, при учете 
инвестиций в ассоциированные предприятия необходимо осуществить изменение 
балансовой стоимости инвестиций для того, чтобы отразить долю участия инвестора. 

Если в ассоциированной компании за отчетный период имеются убытки, инвестор 
обязан: 

 - Добавить суммы дополнительной финансовой поддержки в сумму инвестиций в 
ассоциированное предприятие; 

 - Сформировать резервы при условии наличия у инвестора юридического или иного 
обязательства от лица ассоциированного предприятия. 

В том случае, когда доля инвестора в убытках ассоциированного предприятия приводит 
к уменьшению инвестиций до нуля, то ему необходимо прекратить отражение своего 
вклада в дальнейших убытках. Следующие убытки инвестор признает в качестве гарантий 
в отношении ассоциированного предприятия: 

 - возникновение у инвестора юридических и фактических обязательств; 
 - производятся выплаты инвестором от лица ассоциированной компании. 
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В будущем, когда ассоциированная компания будет отражать прибыть в отчете о 
прибылях и убытках, то инвестор восстановит отражение своей доли прибылей после того, 
как она станет равной доле непризнанного ранее убытка.  

Непризнанные убытки обязательно должны быть отражены в отчетности. 
Так как доля материнской компании в прибыли после налогообложения 

ассоциированной компании отражается по статье «Доход от ассоциированной компании», 
дивиденды от ассоциированной компании не включаются в отчет о прибылях и убытках. В 
балансе дивиденды к получению от ассоциированной компании показываются по статье 
«Дивиденды к получению». 

Таким образом, финансовая отчетность любой организации должна быть составлена на 
основе единой учетной политики. Если ассоциированная компания применяет отличную 
учетную политику, то необходимо провести определенные корректировки для приведения 
учетной политики ассоциированной компании в соответствие с политикой инвестора. 
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МЕЖДУНАРОДНЫЙ АСПЕКТ УЧЕТА ФИНАНСОВЫХ ИНСТРУМЕНТОВ 

 
В настоящее время рынок финансовых инструментов ритмично и успешно развивается 

во всех странах. Поэтому в МСФО существует два стандарта, посвященных финансовым 
инструментам. Это МСФО 32 «Финансовые инструменты: раскрытие и представление 
информации» и МСФО 39 «Финансовые инструменты: признание и оценка»[4]. 
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Финансовый инструмент представляет собой договор, по результатам которого 
одновременно возникают финансовый актив у одной организации и финансовое 
обязательство (долевой инструмент) – у другой. 

В Российской Федерации определение «финансовый инструмент» охватывает только 
лишь активы. 

Под финансовым активом понимается любой актив, который представляет собой: 
 - денежные средства; 
 - право требования денежных средств или других финансовых активов (дебиторская 

задолженность, векселя); 
 - право на обмен финансовых инструментов с другой организацией на выгодных 

условиях (право обменять облигации на акции); 
 - долевой инструмент другой компании (акции или договор, который подтверждает 

право на долю активов компании, оставшихся после вычета всех ее обязательств). 
Под финансовым обязательством понимается обязанность по договору: 
 - передать денежные средства либо иной финансовый актив другой организации; 
 - произвести обмен финансовыми инструментами на невыгодных условиях. 
Следовательно, финансовое обязательство представляет собой противоположность 

финансовому активу. 
Организация признает в своем балансе финансовые инструменты в случаях: 
 - когда на организацию распространены условия инструмента; 
 - когда условия договора предоставления финансового актива соответствуют условиям 

прекращения признания данного инструмента предоставившей стороной [2, 5]. 
Финансовые инструменты первоначально признаются по справедливой стоимости, 

которая увеличивается на размер затрат по сделке. 
Последующая оценка производится на основании отнесения финансового инструмента к 

категории: 
1 категория. Финансовые инструменты признаются по справедливой стоимости с учетом 

корректировки стоимости на прибыль (убыток). Затраты по сделке в расчет не включены. 
2 и 3 категории. Финансовые инструменты признаются по стоимости амортизации с 

применением «эффективной ставки»; 
4 категория. Финансовые инструменты признаются по справедливой стоимости с 

указанием изменений в стоимости через счета капитала [3, 6]. 
Списание финансового актива с баланса организации происходит при соблюдении 

условий: 
 - у организации, передающей актив, не сохраняется право на получение денежных 

средств от актива; 
 - у организации, передающей актив, не сохраняется право контроля над активами. 
Финансовый результат от списания финансовых активов отражается на счете прибылей 

и убытков. 
В МСФО 32 «Финансовые инструменты: раскрытие и представление информации» 

содержатся требования к организациям, которые должны публиковать информацию, 
дающую возможность всем пользователям оценить значение финансовых инструментов и 
характер рисков [1, 4]. 
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Финансовые активы и обязательства отражаются в балансе компании и приложениях к 
нему. 

Так же в данном стандарте раскрывается информация об учетной политике организации 
в отношении финансовых инструментов. 

При оценке финансовых инструментов по справедливой стоимости должны быть 
указаны основания этой оценки (экспертные оценки, рыночные котировки). 

При оценке по первоначальной стоимости указывается метод учета затрат на получение 
или выпуск финансовых инструментов, а также метод учета премий и скидок. 

Особое место в стандарте посвящено анализу рисков, возникающих по операциям с 
финансовыми инструментами. 

Финансовые риски включают в себя [5]: 
1) Ценовой риск, проявляющийся в виде: 
 - валютного риска (риск, связанный с изменением стоимости инструмента в связи с 

изменением курса валюты); 
 - рыночного риска (риск, связанный с изменением рыночной стоимости отдельных 

инструментов); 
 - риска процентной ставки (риск, связанный с изменением стоимости инструмента в 

связи с изменением рыночных процентных ставок по такому роду инструментов); 
2) Кредитный риск (риск, связанный с вероятностью неисполнения обязательств одной 

стороной, что приведет к возникновению убытков и к отсутствию денежных притоков у 
другой стороны); 

3) Риск денежного потока (риск, связанный с неточностью притока денежных средств, 
ожидаемых от имеющихся в наличии денежных финансовых инструментов); 

4) Риск ликвидности (риск, связанный с невозможностью быстрой реализации и 
превращения в денежные средства из финансовых инструментов).  

Таким образом, изменения, которые касаются финансовых инструментов, будут 
поистине фундаментальными и потребуют от кредитных организаций значительных 
изменений как в учетной политике по МСФО, так и в учетных системах, а также в самом 
содержании финансовой отчетности. 
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ФАКТОРЫ, ВЛИЯЮЩИЕ НА ИНВЕСТИЦИОННУЮ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ В 

РОССИИ  
 

Инвестиции являются ключевым звеном, определяющим решение всего комплекса 
проблем инновационного развития Российской Федерации и модернизации экономики [11]. 
В соответствии с Федеральным законом Российской Федерации «Об инвестиционной 
деятельности в Российской Федерации, осуществляемой в форме капитальных вложений» 
№39 - ФЗ от 25.02.99 г.: «Инвестиционная деятельность - это вложение инвестиций и 
осуществление практических действий в целях получения прибыли и (или) достижения 
иного полезного эффекта [1]. На инвестиционный процесс оказывает влияние большое 
многообразие факторов, которые имеют существенную практическую значимость. 
Выявление и учет факторов, влияющих на инвестиционную деятельность, и эффективность 
реализации инвестиций служат базой для разработки и обоснования инвестиционной 
политики. Сложившаяся к настоящему времени ситуация в инвестиционной сфере России 
является следствием падения экономической активности в предыдущий период и 
воздействия неблагоприятной внешнеэкономической и внешнеполитической конъюнктуры 
[13, 14].  

На инвестиционный климат России влияют как положительные, таки отрицательные 
факторы[3].  

К положительным факторам, влияющим на инвестиционную деятельность, относят 
активное развитие информационных технологий. К настоящему времени созданы 
электронные почты, системы телекоммуникаций, спутниковой, радиорелейной, оптико - 
волоконной цифровой связи, реализован выход в коммуникационные сети и базы данных 
зарубежных стран [7]. Привлечение инвестиций, в том числе и иностранных в российскую 
экономику обеспечивает стратегические цели политики сбалансированного развития 
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отраслей экономики, расширенного воспроизводства, повышения качества и 
конкурентоспособности выпускаемой продукции, решение проблем экономической 
безопасности [8]. Иностранные инвестиции могут принести в Россию передовые 
достижения научно - технического прогресса и управленческий опыт [9]. Приток 
иностранных инвестиций необходим для преодоления последствий финансово - 
экономического кризиса и ухудшения качества жизни граждан [12, 15].  

Рассматривая факторы, отрицательно влияющие на инвестиционную деятельность, 
следует отметить (таблица 1): недостаточный спрос на продукцию; недостаток собственных 
финансовых средств; высокий процент коммерческого кредита; сложный механизм 
получения кредитов для реализации инвестиционных проектов; инвестиционные риски; 
неудовлетворительное состояние технической базы; низкая прибыльность инвестиций в 
основной капитал; неопределенность экономической ситуации в стране; несовершенная 
нормативно - правовая база, регулирующая инвестиционные процессы [4].  

 
Таблица 1 - Факторы, отрицательно влияющие на инвестиционную деятельность.[2] 

Факторы, отрицательно влияющие на 
инвестиционную деятельность 

 
2014 г. 

Справочно 
2005 г. 2011 г. 

1 2 3 4 
Недостаточный спрос на продукцию 23 21 21 
Недостаток собственных финансовых 
ресурсов 

60 65 59 

Высокий процент коммерческих 
кредитов 

29 31 27 

Сложный механизм поучения кредитов 
для реализации инвестиционных 
проектов 

16 17 14 

Инвестиционные риски 30 25 27 
Неудовлетворительное состояние 
технической базы 

7 9 8 

Низкая прибыльность инвестиций в 
основной капитал 

13 14 13 

Неопределенность экономической 
ситуации в стране 

34 18 26 

Несовершенная нормативно - правовая 
база, регулирующая инвестиционные 
процессы 

11 17 9 

 
Таким образом, на сегодняшний день определяется снижение инвестиционной 

активности. В современных рыночных условиях наблюдается дефицит капитала, 
увеличение инвестиционных рисков, падает спрос на продукцию - это вынуждает 
инвесторов и предприятия приостанавливать реализацию инвестиционных проектов или 
вообще приводит их закрытию [10]. Ужесточение требований к получению коммерческих 
кредитов, повышение процентных ставок приводит к уменьшению кредитного рынка и к 
снижению показателей эффективности инвестиций [6]. В условиях неблагоприятной 
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внешнеэкономической и внешнеполитической конъюнктуры возрастает роль государства в 
смягчении неблагоприятных условий инвестиционной деятельности и поддержании 
инвестиционной активности в отдельных секторах народного хозяйства, обеспечении 
политической и макроэкономической стабильности, удержании инфляции в допустимых 
пределах [5]. 
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ТЕОРЕТИЧЕСКИЕ АСПЕКТЫ ФОРМИРОВАНИЯ СИСТЕМЫ 
УПРАВЛЕНЧЕСКОГО УЧЕТА НА АВТОТРАНСПОРТНЫХ ПРЕДПРИЯТИЯХ 

 
Функционирование рыночных механизмов и взаимосвязей субъектов экономики 

Российской Федерации неразрывно связаны с формированием и становлением учетных 
систем отдельного предприятия. На современном этапе развития экономики отмечается 
важность и актуальность исследования управленческого учета как учетной системы, 
разработанной в целях эффективного управления и стратегического планирования, так и 
используемой менеджментом предприятия. Система управленческого учета своими 
подходами многогранности, комплексности и гибкости сформировала необходимость 
внесения корректировок в существующие методологические основы учета. Актуализация 
системы управленческого учета на предприятии позволяет построить структуру 
управленческой информации наиболее оптимально с точки зрения готовности к 
изменениям микро - и макроэкономических условий рынка, сформировать корректные и 
эффективные стратегические планы развития предприятия. 

В существующих экономических исследованиях отсутствует единая концепция 
управленческого учета. В дискуссии о его предметной сущности мнения колеблются в 
диапазоне от понимания управленческого учета в узком смысле слова, как подсистемы 
бухгалтерского учета, до трактовки в широком смысле слова, как системы управления 
предприятием. Проанализировав различные подходы к управленческому учету, мы 
склоняемся к его трактовке как самостоятельного вида учета, который представляет собой 
систему учетно - информационной поддержки управления предприятием, основанную на 
переработке и передаче информации о внешней и внутренней среде хозяйственной 
деятельности организации. Формирование такой системы обусловлено некоторым 
различием целей и задач бухгалтерского и управленческого учета, а также 
ограниченностью использования данных бухгалтерского учета в целях управления. Такая 
ограниченность связана с ретроспективным характером бухгалтерской информации, 
невозможностью ее использования для формирования стратегии организации, оценки 
альтернативных действий, а также формирования информации с разной степенью 
обобщения в зависимости от уровня управления и оценки нефинансовой информации об 
удовлетворенности клиентов и акционеров, эффективности персонала [1, с. 411]. 
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Несмотря на использование обоими видами учета единого массива первичных данных, 
соблюдение единой номенклатуры затрат по видам, применение единых методов 
определения их величины, единых правил стоимостной оценки можно отметить различный 
методический подход к детализации данных в аналитическом учете. В бухгалтерском учете 
он сводится к испытанным методам производственного учета затрат и калькулирования 
себестоимости продукции, работ, услуг, а издержки производства в управленческом учете 
детализируются по хозяйственным и географическим сегментам, подразделениям 
организации, центрам ответственности, инвестиционным операциям с целью 
формирования информации, необходимой для управления затратами. 

 
Таблица 1. Система элементов управленческого учета и факторов,  

обуславливающих специфику и информационные потребности предприятия 
Группа 
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анная 
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показателей 

+ +  -   -  + +  -  + + + + + + + +  -  

Система 
стратегическ
ого 
планировани
я и анализа 

+ +  -   -  + +  -  + + + +  -   -  + +  -  

Учет затрат, 
реализации 
услуг и 
результатов 

+ + + + + + + + + + + + +  -   -  + 
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на базе 
усеченной 
себестоимос
ти 
Учет по 
центрам 
финансовой 
ответственно
сти 

+ +  -  + + +  -  + + + + + + + +  -  

Нормативна
я база 

+ + + + + + + + + +  -  + +  -  + + 

Управленчес
кий план 
счетов 

+ +  -   -  + +  -  + + +  -  + +  -  +  -  

Глоссарий 
терминов 

+ +  -   -  + +  -  + + + + + + + + + 

Система 
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затратами и 
калькулиров
ания 
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ти  

+ +  -  + + +  -  + + +  -  + +  -  + + 

Система 
бюджетиров
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+ +  -  + + +  -  + + + + + +  -  + + 

Ситуационн
ые блоки 
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+ +  -  + + + + + + + +  -   -   -  + + 

 
 (+) – целесообразность выбора элемента управленческого учета при влиянии фактора 
( - ) - невозможность или нежелательность выбора элемента, обусловленная данным 

фактором 
 
Вместе с тем указанные особенности системы управленческого учета не препятствуют 

взаимному использованию информации и методов бухгалтерского, статистического, 
оперативного и налогового учета. Управленческий учет ориентирован на гармонизацию 
всех видов учета и интеграцию учетных данных с целью повышения степени 
информационного обеспечения управления предприятием 

Уникальность каждого хозяйствующего субъекта, обусловленная влиянием 
многочисленных внешних и внутренних факторов, определяет выбор варианта построения 
управленческого учета. В этой связи для определения целесообразности выбора элементов 
управленческого учета автором предложена таблица, позволяющая определить 
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взаимозависимость элементов системы управленческого учета и группы факторов, 
обусловливающих особенности и потребности предприятия в информации. 

Алгоритм построения системы управленческого учета предполагает соотнесение 
особенностей предприятия с факторами, оценку потребности высшего, среднего и низшего 
звена руководителей, исходя из поставленных целей, выбор соответствующих 
потребностям и целям данного предприятия элементов для построения индивидуальной 
системы управленческого учета, разработку мероприятий по внедрению выбранных 
элементов системы.  

На основе предложенного алгоритма автор апробировал внедрение элементов 
управленческого учета на исследуемом автотранспортном предприятии - ООО «Авто 
Карьер Сервис» 
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СОВЕРШЕНСТВОВАНИЕ АЛГОРИТМОВ УПРАВЛЕНИЯ 
ИНВЕСТИЦИОННЫМИ РИСКАМИ 

 
Важным аспектом поддержки и восстановление финансовой стабильности и улучшения 

финансового состояния является выявление и управление финансовыми рисками 
деятельности компании. 

Признание вероятностного характера развития экономической системы ставит на 
повестку дня проблему управления финансовыми рисками. Каждая организация должна 
уделять этому вопросу большое внимание и постоянно совершенствовать свою систему, 
позволяющую уменьшить риски, связанные с ведением бизнеса, а руководитель, в свою 
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очередь, предпринимать действия, которые призваны снизить риски бизнесов и уменьшить 
возможные потери. 

Наиболее распространёнными способами борьбы с риском в инвестиционных проектах 
являются [1]. 

а) распределение риска; 
б) страхование риска; 
в) резервирование средств; 
г) использование метода частных рисков. 
Распределение риска осуществляется в процессе подготовки плана проекта и 

контрактных документов. Как правило, ответственность за конкретный риск возлагают на 
ту сторону, по чьей вине или в зоне чьей ответственности может произойти событие, 
могущее вызвать потери. Естественно, каждая из сторон при этом свои потери 
минимизирует. 

В то же время эффективным является метод управления частными рисками, суть 
которого заключается в нейтрализации каждого отдельного риска в частном порядке. Для 
управления рисками необходимо определить информационную составляющую по каждой 
категории и с учетом источника происхождения риска. 

Определим информацию, которая предоставляется по каждому финансовому риску 
предприятия (таблица 1) [2]. 

 
Таблица 1 - Взаимодействие разновидностей рисков  

и служб управления рисками  
на подразделениях предприятия. 

Инвестицион
ный риск 

Ставки дисконтирования Отдел маркетинга 
Прогноз уровня инфляции Отдел реализации 
Уровень спроса и предложения в других 
регионах или странах 

Отдел управления 
качеством 

Финансовый 
риск 

Предоставляемая информация Подразделение, 
предоставляющее 
информацию 

Кредитный 
риск 

Динамика уровня просроченной дебиторской 
задолженности 

Бухгалтерия 

Оборачиваемость дебиторской задолженности Бухгалтерия 
Платёжеспособность контрагента Финансовый 

отдел, бухгалтерия 
Инфляционн
ый риск 

Динамика инфляции за последние несколько 
лет (по месяцам) 

Финансовый отдел 

Прогноз уровня инфляции, установленный 
Правительством РФ за последние несколько 
лет 

Финансовый отдел 

Длительность производственного цикла Производственный 
отдел 

Отпускные цены предприятий - конкурентов Отдел реализации 
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Налоговый 
риск 

Ставки налогов и сборов Бухгалтерия 
Использование налоговых льгот Бухгалтерия 
Основные направления налоговой политики 
Правительства РФ 

Финансовый 
отдел, бухгалтерия 

Депозитный 
риск 

Размер активов коммерческого банка Финансовый отдел 
Рейтинг банка, установленный ведущими 
рейтинговыми агентствами 

Финансовый отдел 

Размер депозитного вклада Финансовый 
отдел, бухгалтерия 

Валютный 
риск 

Динамика курса национальной валюты по 
отношению к валюте ведущих мировых держав 

Финансовый отдел 

Длительность производственного цикла Производственный 
отдел 

Биржевой 
риск 

Сумма вкладываемых средств Финансовый отдел 
Период вложения средств Финансовый отдел 
Необходимая сумма прибыли Финансовый отдел 
Размер допустимых потерь Финансовый отдел 
Данные технического и фундаментального 
анализа 

Финансовый отдел 

 
Сама природа риска носит вероятностный характер. Как экономическая категория он 

представляет собой событие, которое может произойти или не произойти. В случае 
совершения такого события возможны три экономических результата: отрицательный 
(проигрыш, ущерб, убыток); нулевой; положительный (выигрыш, выгода, прибыль).  

Риска можно избежать, т.е. просто уклониться от мероприятия, связанного с риском. 
Однако для предпринимателя избежание риска зачастую означает отказ от возможной 
прибыли. 

Функционированию и развитию многих экономических процессов присущи элементы 
неопределенности. Это обуславливает появление ситуаций, не имеющих однозначного 
исхода. Понятие «ситуация риска» можно определить как сочетание, совокупность 
различных обстоятельств и условий, создающих определенную обстановку для того или 
иного вида деятельности. Если существует вероятность количественно и качественно 
определять степень вероятности того или иного варианта, то это и будет ситуация риска. 

Ситуации риска сопутствуют три условия:  
 наличие неопределенности;  
 необходимость выбора альтернативы (в т. ч. отказ от выбора);  
 возможность оценить вероятность осуществления выбираемых альтернатив. 
Защитная функция риска предполагает самостоятельное обеспечение предпринимателем 

правомерного риска, гарантирующего от значительных неудач и банкротства. 
Осуществляется при бизнес - планировании, выборе партнеров, заключении сделок, 
отношениями с государственными органами. 

Однако рискуя, то есть, выбирая путь, связанный с шансом получения сверхприбыли, 
можно одновременно получить убыток. Стремление заработать противоречит цели 
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обеспечения полной безопасности – доходы выше обычной, средней нормы достигаются, 
как правило, в результате рискованных действий. Доказано, что известная доля риска 
является необходимым условием получения дохода. 

Наряду с этим существует обратная зависимость между уровнем риска и ликвидностью. 
Чем выше уровень ликвидности (активов фирмы и т.д.), тем ниже уровень риска. Высокая 
рентабельность активов может достигаться благодаря минимизации запасов, что чревато 
срывом операционных процессов и означает риск потери ликвидности. Чрезмерная 
запасливость неизбежно грозит оборачиваемости и рентабельности активов. 

Теперь можно выявить оптимальный (равновесный) уровень риска, для которого имеет 
место необходимый уровень доходности и достаточная степень ликвидности [3]. 

Залог успеха финансового риск - менеджера заключается в умении предвидеть рисковое 
событие, а если оно наступило - удержать уровень потерь, возникающих в результате 
рисковых операций. Управление рисками должно осуществляться на основе комплексного 
подхода, главной целью которого является интегрирование процесса управления в 
оперативную и стратегическую деятельность предприятия. При отсутствии данной 
методологии финансовые специалисты вынуждены заниматься устранением последствий 
от наступления рисковых событий, а не на их предотвращение в будущем, а компания при 
этом несет убытки. Выстроенная методология должна содержать в себе и подробно 
раскрывать: 

 − процедуры идентификации ключевых финансовых рисков;  
− методы оценки финансовых рисков;  
− принципы, правила и средства управления структурой активов и пассивов с учетом 

финансового риска;  
− принципы, правила и средства формирования «портфеля финансовых рисков 

компании» с учетом приемлемого для компании риска;  
− организационную модель управления финансовыми рисками; 
 − инструментарий измерения финансовых рисков;  
Весь процесс управления рисками осуществляется в трех направлениях в зависимости от 

уровня целей и уровня принятия решений: 
1) управление стратегическими рисками (уровень стратегических целей);  
2) управление рисками мероприятий и проектов (тактический уровень целей);  
3) управление рисками производственно - хозяйственной деятельности, т.е. текущим 

уровнем риска (уровень оперативных целей). 
Каждый этап предлагаемого комплекса регламентированных процедур управления 

финансовыми рисками относится ко всем уровням иерархии организационной структуры 
компании: компания, диверсифицированные направления деятельности, предприятие, 
подразделение.  

Существуют два отправных пункта для эффективного управления рисками– это:  
1) качество составления финансовой отчетности, отсутствие в ней искажений;  
2) профессионализм финансовых менеджеров, анализирующих финансовую отчетность 

на предмет рисков.  
При наличии обеих условий на предприятии есть высокая вероятность обнаружения 

финансовых рисков путем анализа финансовой отчетности в динамике и по сегментам – по 
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видам финансовой деятельности (инвестиционной, финансовой и операционной) [3]. 
Полезность данного метода оцениваем как 100 % .  

Вторым по полезности использования является метод идентификации финансовых 
рисков – использование внешних документов. Этот метод имеет свои преимущества и 
недостатки. При этом преимущество может выступить недостатком – все зависит от уровня 
выбранного контрагента для проведения профессиональной экспертизы, будь то аудит, 
оценка, присвоение рейтинга по страхованию или банковская оценка. Вероятность 
выявления финансовых рисков при использовании данного метода, таким образом, прямо 
пропорциональна уровню профессионализма и авторитетности выбранной компании. 
Большим недостатком данного метода является тот факт, что внешние документы 
готовятся профессиональными субъектами, как правило, всего лишь несколько раз в год 
или же вообще один раз в несколько лет.  

Следующий метод, позволяющий уточнить выявленные результаты, полученные в 
результате анализа финансовой отчетности, − это использование и рассмотрение на 
предмет наличия финансовых рисков внутренних первичных документов. Важно, чтобы 
риск - менеджерам был предоставлен полный доступ ко всем первичным документам всех 
подразделений предприятия. Данный метод оцениваем полезным на 80 % , так как с его 
помощью невозможно выявить инфляционный и валютный риск. Наименее полезными 
методами можно считать − анкетирование сотрудников и тестирование внутренних 
контролей, их полезность − 20 % и 30 % соответственно. Причина их меньшей полезности 
заключается в их непригодности для выявления внешних финансовых рисков. В то же 
время именно эти два метода позволяют выявить новые очаги возникновения финансовых 
рисков на предприятии.  

На втором этапе происходит качественный и количественный анализы и оценка 
выявленных видов рисков с помощью рассмотренных в работе различных методов, 
позволяющих определять частные финансовые риски, оценивая их количественно, 
используя сочетание аналитических и статистических методов.  

Следующий этап предполагает выбор конкретных методов по воздействию на 
финансовые риски с целью их устранения, предотвращения или минимизации возможного 
ущерба. Как правило, каждый вид риска допускает два - три традиционных способа его 
уменьшения.  

Комплексный подход к управлению финансовыми рисками должен сохраняться и на 
этапе выбора и применения различных инструментов управления рисками. Необходимо 
соотносить выбор конкретного метода воздействия на риск с общей стратегией управления 
рисками на предприятии. После выбора оптимальных способов воздействия на конкретные 
риски и формирования общей стратегии управления комплексом рисков предприятия 
осуществляется непосредственное воздействие на риск. 

Четвертый этап заключается в мониторинге макроэкономической ситуации и 
обеспечении функционирования надежной системы по управлению рисками на 
предприятии, способной выявить ключевые риски организации, оценить их 
существенность и вероятность наступления. Данный этап определяет также 
соответствующую структуру ответственных лиц, отвечающих за контроль, управление и 
минимизацию финансовых рисков (отдел по управлению рисками).  
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На четвертом этапе происходит контроль эффективности системы управления рисками 
организации, а также утверждение отчетов по внутреннему контролю и управлению 
рисками, подлежащих включению в годовой отчет. Происходит обеспечение надежности и 
безопасности систем информирования, дающих возможность сотрудникам и подрядчикам 
компании поднимать проблемные вопросы о возможных нарушениях в области 
финансовой отчетности или в других сферах. Внедренная в организацию система по 
управлению финансовыми рисками должна позволять проводить независимые 
расследования этих обстоятельств и впоследствии обеспечивать принятие необходимых 
мер [4].  

Анализируя основные виды финансовых рисков компании, необходимо выявить 
информационное происхождение риска, выявить уровень происхождения. Последствия 
воздействия финансовых рисков на предприятии могут привести данное предприятие к 
потере платежеспособности и к снижению финансовой устойчивости и, как следствие, если 
не применяются конкретные мероприятия по нейтрализации негативных последствий 
отдельных видов финансовых рисков, к банкротству предприятия.  
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НАПРАВЛЕНИЯ ПЛАНИРОВАНИЕ И ПРОГНОЗИРОВАНИЕ НАЛОГОВЫХ 

ЗАТРАТ НА ПРЕДПРИЯТИИ 
 

В настоящее время налоговое планирование и прогнозирование приобретает все 
большую актуальность. В начале своей деятельности следует представлять необходимость 
финансовых, материальных, трудовых и интеллектуальных ресурсов, источники их 
получения, а также уметь эффективно использовать их в процессе работы[1].  

Внедрение системы налогового планирования и прогнозирования на предприятии 
требует тщательного изучения определенных аспектов деятельности организации (рис. 1). 
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Рисунок 1. Аспекты деятельности организации,  

изучаемые перед проведением налогового планирования 
 

Рассмотрим подробнее структуру налоговых затрат, поскольку они являются 
неотъемлемой частью денежных оттоков предприятия в процессе его деятельности и 
способны оказывать существенное влияние на финансово - экономическое положение 
организации (рис. 2). 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

Рисунок 2. Структура налоговых затрат предприятия 
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Таким образом, можно сделать вывод, что налоговые затраты являются значимым 
фактором в формировании финансовых результатов деятельности организации, что 
обуславливает необходимость планирования и прогнозирования с целью их сокращения и 
увеличения чистой прибыли предприятия. 

Планирование и прогнозирование налоговых затрат на предприятии способствует оценке 
всех денежных оттоков, непосредственно связанных с исчислением и уплатой налогов, и 
принятию соответствующих управленческих решений, с целью улучшения финансового 
состояния организации (рис. 3). 

 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Рисунок 3. Направления планирования 
 и прогнозирования налоговых затрат на предприятии 

 
В случае отсутствия у предприятия отдела, осуществляющего планирование и 

прогнозирование, следует составлять план в виде бюджета налоговых платежей на 
прогнозный период, отражающий все налоговые доходы и расходы, налоговый результат и 
направления оптимизации.  
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ПОВЫШЕНИЕ ЭФФЕКТИВНОСТИ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ СОБСТВЕННЫХ 

СРЕДСТВ ОРГАНИЗАЦИИ  
 

Использование предприятием для экономической деятельности не только собственных, 
но и заемных средств повышает рентабельность инвестирования собственных средств. 
Использование заемного капитала позволяет существенно расширить объем хозяйственной 
деятельности предприятия, обеспечить более эффективное использование собственного 
капитала, ускорить формирование различных целевых финансовых фондов, а, в конечном 
счете, повысить рыночную стоимость предприятия. При умелом использовании заёмных 
источников можно обеспечить высокую рентабельность собственного капитала. 

В теории финансового менеджмента такое увеличение рентабельности собственных 
средств называется финансовым левериджем (финансовым рычагом). Эффект финансового 
рычага будет тем больше, чем больше будет экономическая рентабельность инвестиций по 
сравнению со ставкой процентов по займу и чем больше будет соотношение заемных и 
собственных средств.  

Сущность, значимость и эффект финансового рычага можно выразить следующими 
тезисами: высокая доля заемного капитала в общей сумме источников финансирования 
характеризуется как высокий уровень финансового рычага и свидетельствует о высоком 
уровне финансового риска. Финансовый рычаг свидетельствует о наличии и степени 
финансовой зависимости компании от лендеров, т.е. сторонних инвесторов, временно 
кредитующих фирму. Привлечение долгосрочных кредитов и займов сопровождается 
ростом финансового рычага и, соответственно, финансового риска, выражающегося в 
увеличении вероятности непогашения обязательных к уплате процентных расходов как 
платы за полученные финансовые ресурсы. 

Суть финансового риска заключается в том, что регулярные платежи (например, 
проценты) являются обязательными, поэтому в случае недостаточности источника (в 
качестве такового выступает прибыль до вычета процентов и налогов) может возникнуть 
необходимость вынужденной ликвидации части активов, что, как правило, сопровождается 
прямыми и косвенными потерями. Управление уровнем финансового рычага, а, 
следовательно, и уровнем финансового риска означает не достижение им некоторого 
целевого значения, но, прежде всего, контроль за его динамикой и обеспечение 
комфортного резерва безопасности в плане превышения операционной прибыли (т.е. 
прибыли до вычета процентов и налогов) над суммой условно - постоянных финансовых 
расходов (в годовом исчислении). 

Теоретически финансовый рычаг может быть равен 0; это означает, что компания 
финансирует свою деятельность лишь за счет собственных средств, т.е. капитала, 
предоставленного собственниками, и генерируемой прибыли; такую компанию нередко 
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называют финансово независимой. В случае если имеет место привлечение заемного 
капитала (облигационный заем, долгосрочный кредит), компания рассматривается как 
имеющая высокий уровень финансового рычага, или финансово зависимая. 

Позитивный потенциал предопределяется тем обстоятельством, что сумма средств, 
привлеченная от лендеров (заемный капитал), как правило, обходится дешевле, чем 
привлеченная от собственников (собственный капитал). Действительно, представим, что 
некоторая сумма привлечена от собственников и от лендеров. По итогам года лицам, 
предоставившим свой капитал, выплачивается определенное одинаковое вознаграждение: 
собственникам – дивиденды, лендерам – проценты. Дивиденды – это часть чистой прибыли 
(т.е. после расчетов с бюджетом по налогам), проценты – это часть себестоимости. 
Списание процентов на себестоимость приводит к уменьшению налогооблагаемой 
прибыли, т.е. меньшему оттоку средств по уплате налогов. Привлечение средств в виде 
заемного капитала более выгодно, так как меньше отдано бюджету, больше оставлено 
собственникам в виде капитализируемого дохода. Таким образом, если фирма работает 
успешно, а стоимость заемного капитала покрывается генерируемым им доходом, выгодно 
наращивать свои мощности через лендеров. 

Негативный потенциал финансового рычага определяется тем обстоятельством, что 
выплата процентов по заемному капиталу является обязательной, тогда как выплата 
дивидендов – нет. Иными словами, если некий капитал был вовлечен в дело, а бизнес не 
пошел, то последствия подобного развития событий принципиально разнятся в 
зависимости от того, кто был источником капитала – собственники или лендеры. 
Собственники могут подождать с получением дивидендов до лучших времен, тогда как 
лендеры требуют свое вознаграждение независимо от текущих результатов деятельности. 
Поэтому если капитал вовлечен в бизнес, а текущей отдачи нет (возможно, это временно), 
для расчетов с лендерами придется прибегнуть к экстраординарным мерам, вплоть до 
распродажи имущества, что чревато серьезными финансовыми потерями, а в самом плохом 
случае – банкротством. В этом суть финансового риска.  

 
Список использованной литературы 

1. Лукасевич И.Я. Финансовый менеджмент. Учебник – М.: «Эксмо», 2012. С. 62. 
2. Подкопаев О.А. Концептуальные основы бюджетирования как технологии 

финансового планирования и прогнозирования финансовых показателей // Социальные 
науки. 2015. Т. 1. № 3 (6). С. 36 - 47. 

3. Домнина С.В., Савоскина Е.В. Модель управления стоимостью бизнеса / Вестник 
Самарского государственного университета. 2014. № 8 (119). С. 18 - 23. 

4. Соснаускене О.И., Драгункина Н.В. Финансовый анализ организации по данным 
бухгалтерской отчетности – М.: «Экзамен», 2013. – 234 с. 

5. Подкопаев О.А. Теоретические и практические аспекты исследования систем 
управления финансовыми рисками / Вестник СамГУПС. 2012. № 1. С. 82 - 87. 

6. Domnina S.V., Savoskina E.V., Shekhova N.V. On innovative decisions in the investment - 
construction cycle / Procedia Engineering. 2016. Т. 153. С. 741 - 746. 

© Рубцов Е.Г., 2016 
 
 



198

УДК 338  
Ф.Р. Садрисламова, 

студентка 3 курса ЭфинД - 3 
Уфимский институт (филиал) РЭУ им. Г.В. Плеханова  

г. Уфа, Российская Федерация 
 

РЕНТАБЕЛЬНОСТЬ, ЕЕ СУЩНОСТЬ И РОЛЬ В ОЦЕНКЕ РЕЗУЛЬТАТОВ 
ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ПРЕДПРИЯТИЯ 

 
В современной рыночной экономике стабильность работы предприятия определяется 

множеством факторов, таких, как стабильная доходность действующего бизнеса, 
платежеспособность и финансовая устойчивость самого предприятия. 

Для того чтобы предприятие смогло выйти из кризисного состояния, необходимо 
проведение мероприятий по финансовому оздоровлению. Финансовое оздоровление 
требует использования комплекса специальных процедур, направленных на повышение 
платежеспособности, финансовой устойчивости и эффективности деятельности 
предприятий на основе соответствующих программ и планов. Выбор этих планов и 
программ требует использования специальных методов, основанием для выбора которых 
служат различные критерии. 

Существующие предприятия в силу недостатков действующей структуры, а также в ряде 
случаев и с участием субъективных факторов находятся в неудовлетворительном 
финансовом положении.  

В условиях рыночной экономики прибыль является основным показателем оценки 
хозяйственной деятельности предприятий, так как в ней аккумулируются все доходы, 
расходы, потери, обобщаются результаты хозяйствования. По прибыли можно определить 
рентабельность, изучить эффективность функционирования предприятий и их ассоциаций. 
Прибыль является одним из источников стимулирования труда, производственного и 
социального развития предприятия, роста его имущества, собственного капитала и др.  

Рентабельность отражает степень прибыльности осуществляемых предприятием видов 
деятельности. Анализ рентабельности заключается в исследовании уровней и динамики 
разнообразных показателей прибыльности (убыточности), которые являются 
относительными показателями финансовых результатов деятельности предприятия. Анализ 
показателей рентабельности имеет важное практическое значение, так как он позволяет 
оценить эффективность деятельности и эффективность использования вложенного в нее 
капитала, выбрать рациональную инвестиционную политику, определить степень 
ликвидности предприятия. Оценивая рентабельность в пространственно - временном 
аспекте, следует принимать во внимание три ключевые особенности:  

1. Временной аспект, когда предприятие делает переход на новые перспективные 
технологии и виды продукции.  

2. Проблему риска, когда предприятие учитывает все положительные и отрицательные 
факторы осуществляемых видов деятельности.  

3. Проблему оценки, когда предприятие оценивает динамику изменения прибыли за ряд 
отчетных периодов времени.  
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Данные особенности необходимо учитывать, ведь в частности и благодаря им, 
предприятие может существовать, развиваться и стабильно функционировать. 

Рентабельностью необходимо управлять для организации эффективной деятельности 
предприятия. Ведь, управляя рентабельностью, мы управляем экономической 
деятельностью всего предприятия, оцениваем его возможности, анализируем перспективы 
развития. От того, какой будет система управления рентабельностью зависит результат, т. е. 
финансовое состояние субъектов хозяйствования. В условиях развития рыночных 
отношений и проявления кризисных ситуаций это приобретает особое значение. Система 
показателей оценки рентабельности позволяет избежать опасности одностороннего и 
неполного отражения деятельности предприятия, поскольку отдельные показатели оценки 
рентабельности обладают ограниченной информационной ценностью, что может привести 
к неадекватной их интерпретации. 
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ПОКАЗАТЕЛИ РЕНТАБЕЛЬНОСТИ И ИХ ХАРАКТЕРИСТИКИ 

 
Основные показатели рентабельности можно объединить в следующие группы:  
1. Рентабельность продукции(1). Рентабельность продукции – это отношение прибыли от 

продаж к полной себестоимости продукции. Она показывает результаты текущих затрат. 
 ROM = (Прибыль от продаж / Себестоимость)*100 % (1) 
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2. Рентабельность продаж(2). Рентабельность продаж – это отношение прибыли от 
продаж к выручке от реализации продукции. Данный коэффициент отражает и показывает 
долю прибыли, которая приходится на один рубль. 

 ROS = (Прибыль от продаж / Выручка)*100 % (2) 
3. Рентабельность активов(3). Рентабельность активов – это отношение чистой прибыли 

к средней стоимости активов. Данный показатель отражает способность предприятия 
производить прибыль. 

 ROA = (ЧП / Средняя стоимость активов)*100 % (3) 
4. Рентабельность собственного капитала(4). Рентабельность собственного капитала – 

это отношение чистой прибыли к средней стоимости собственного капитала. Данный 
показатель отражает прибыльность предприятия , благодаря имеющимся в их 
распоряжении активов. 

 ROE = (Чистая прибыль / Собственный капитал)*100 % (4) 
Способы использования анализа финансового состояния можно разделить на две 

основные группы: математические и традиционные. 
К традиционным можно отнести: исследование абсолютных, относительных и средних 

показателей; анализ изменения в динамике, группировка, использование цепных 
подстановок. 

Также выделяют следующие виды рентабельности: 
Рентабельность основных средств(5) — отношение чистой прибыли к величине 

основных средств. 
 ROFA = (ЧП / Основные средства)*100 % (5) 
Рентабельность капитала(6) – отношение чистой прибыли к среднегодовой стоимости 

собственного капитала 
ROK= (ЧП / Среднегодовая стоимость собственного капитала)*100 % (6)  
Рентабельность валовой прибыли(7) – отношение валовой прибыли к выручке от продаж 
 ROB = (Валовая прибыль / Выручка)*100 % (7) 
Рентабельность оборота(8) – отношение чистой прибыль к выручке 
 ROO = (ЧП / Выручка)*100 % (8) 
Показатели рентабельности помогают произвести оценку и выяснить, какую прибыль 

может получить предприятие с каждого рубля средств фирмы, вложенных в активы. 
Данные показатели отражают своего рода вознаграждения предприятию, за все источники, 
которые использует фирма для осуществления своей деятельности. 

 Для анализа и оценки рентабельности используют следующие методы: 
  Статистический. На основе этого метода можно произвести оценку динамики 

рентабельности за несколько периодов (месяца, годы и тд.) 
  Рассчетно - графический. Благодаря этому методу, можно определить и рассчитать 

порог рентабельности. 
  Чтение бухгалтерской отчетности. На основе этого метода мы можем с помощью 

бухгалтерского баланса и отчета о прибылях и убытках сделать расчеты рентабельности. 
 Факторный анализ. На основе данного метода можно определить влияние внешних и 

внутренних факторов на рентабельность. 
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  Сравнительный метод. Основываясь на данном методе оценки рентабельности, 
сравниваются показатели рентабельности с плановыми, с показателями всей отрасли, с 
показателями основных конкурентов и тд. Данный метод особо актуален. 

  Метод экспертных оценок. Данный метод базируется на рациональных доводах, 
интуиции высококвалифицированных специалистов, которые способны выявить 
отклонения показателей и стабилизировать их. 
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Ранее были рассмотрены некоторые аспекты использования методов ценообразования с 

ориентацией на ценностную значимость товара и выявлено несоответствие вычисленных 
квалиметрическим способом относительных показателей качества товара и, например, его 
аналога или прототипа, фактическому соотношению их качества. 

Рекомендовано взять за основу методологии оценки потребительского качества и 
конкурентоспособной цены правило – за что и сколько покупатель будет платить. 

Основой предлагаемого в данной работе способа оценки является набор зависимостей 
относительного показателя цены (назовём его - коэффициент цены) от каждого в 
отдельности параметра (показателя качества) изделия. 
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При этом желательно знать цену реального образца на рынке для использования его в 
качестве аналога. Для примера воспользуемся гипотетическим товаром - программным 
обеспечением - с устойчивой продажей на рынке, стоимость которого пусть будет 20 тыс. 
у.е. («базовый образец»). 

Рассмотрим конкретную реальную ситуацию – попытаемся выяснить, как изменится 
цена товара, которую заплатит покупатель, если выполнить её с повышенным одним 
показателем качества при сохранении прочих (например, с повышенным показателем 
функциональных возможностей). 

На рис.1 в качестве примера представлено предполагаемое изменение ожидаемой цены, 
которую заплатит покупатель ПО, в зависимости от показателя его функциональных 
возможностей. Допустим, что для этого ПО в соответствии с предварительной экспертной 
оценкой был определен показатель функциональных возможностей, который оказался 
равным Пфв. При этом цена выставленного на рынке ПО составляет 20 тыс. у.е.  

Эти значения могут быть взяты за основу для дальнейшего рассмотрения зависимости 
конкурентоспособной цены ПО от показателя функциональных возможностей. На рис.1 эти 
значения соответствуют точке (20 у.е.; Пфв), которая может быть принята как «опорная». 

 

 
Рис.1 Характер зависимости цены ПО от показателя функциональных возможностей. 

 
Возникает вопрос, сколько заплатит потребитель за ПО, например, с показателем его 

функциональных возможностей на 20 % выше, чем у аналога ПО при сохранении 
остальных параметров («при прочих равных условиях» - надежность, практичность, 
эффективность, сопровождаемость, мобильность). 

Специалисты, имеющие опыт эксплуатации ПО, согласились, что за 22 тыс. у.е. такое 
ПО купят, возможно – за 24, однако за 26 – проблематично, а за 28, очевидно, не купят. Это 
наталкивает на мысль, что существует такая кривая цены в зависимости от параметра, ниже 
которой лежит область доступных для покупателя цен - «купят» («+»), выше – «не купят» 
(« - »). Конечно же это не просто линия, а диапазон, ограниченный снизу и сверху линиями 
«купят», «не купят», однако в примере расчёта, предлагаемом в настоящей работе, 
учитывать это не предполагается. 

Более того, при массовых расчётах и по многим иным обстоятельствам пользоваться 
сложной кривой малопродуктивно. Можно заменить её кусочно - линейной 
аппроксимацией, одновременно «развязав» с числовыми значениями цен, введя, например, 
коэффициент цены, соответствующий «1» в опорной точке (20 у.е.; Пфв). 
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На рис.2 представлена упрощённая кусочно - линейная аппроксимация линии цены – 
«коэффициент цены», имеющий опорные точки по аргументу – 0, Пфв и, например, 10 
баллов – с соответствующими значениями функции – 0; 1; 1,3. Все опорные точки 
определяются с помощью существующих нормативов или экспертным путём. 

 

 
Рис.2 зависимость коэффициента цены от показателя функциональных возможностей. 
 
Построение зависимости «Показатель - коэффициент цены» производится от опорной 

точки с абсциссой, равной значению параметра базового ПО, и ординатой 1. Далее 
экспертно устанавливается градиент изменения цены при уменьшении (влево) и 
увеличении (вправо) значения рассматриваемого параметра при условии сохранения 
значений остальных параметров. 

Следует отметить, что если для разработчика, изготовителя или вообще для «продавца» 
свойства изделия часто взаимозависимы, то покупателю, как правило, безразлично – за счёт 
чего параметры достигнуты. Это позволяет сделать допущение о взаимной независимости 
коэффициентов цены отдельных свойств для потребителя и использовать произведение 
коэффициентов цены для определения ожидаемой стоимости получаемых покупателем 
выгод в соответствии с конкретными значениями параметров изделий. 

В качестве примера разработаны предположительные коэффициенты цены отдельных 
свойств ПО в соответствии с их перечнем в строке «Свойства» таблицы 1. Графики, 
иллюстрирующие коэффициенты цены, принятые в примере, представлены на рис.3 

Основой каждого графика является опорная точка, в которой коэффициент цены Кц 
принят равным 1. 
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Рис.3 Графики, иллюстрирующие коэффициенты цены. 
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ПОНЯТИЕ И СУЩНОСТЬ АКЦИЗОВ 
 

Налог − это обязательный платеж, поступающий в бюджетный фонд в определенных 
законом размерах и в установленные сроки. Совокупность разных видов налогов, в 
построении и методах исчисления которых реализуются определенные принципы, 
образуют налоговую систему страны. 

Акцизы являются косвенным налогом, включенным в цену товара, и оплачивается 
покупателем. Это обусловлено их высоким фискальным эффектом и способностью 
регулировать потребление отдельных товаров, перераспределять доходы 
высокооплачиваемых слоев населения и доходы от производства и реализации 
определенных видов продукции (алкогольные напитки, нефть, природный газ). [4; с. 135] 

В настоящее время акцизы применяются во всех странах рыночной экономики. Они 
установлены на ограниченный перечень товаров и играют двоякую роль: во - первых, это 
один из важных источников дохода бюджета; во - вторых, это средство ограничения 
потребления подакцизных товаров (в основном социально вредных товаров) и 
регулирования спроса и предложения товаров. [3; с. 87] 
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Уплата акцизов может осуществляться несколькими способами:  
 - акцизные марки: преимущество − относительная простота в администрировании и 

контроле за уплатой, недостатки − возможность подделки акцизных марок, а также 
невозможность их использования в случаях неделимости подакцизного товара (например, 
бензин). Акцизные марки используются в основном при уплате акцизов на алкогольные 
товары, на табачные изделия, на парфюмерные изделия; 

 - налоговые бонды: ценные бумаги, эмитированные частными банками и страховыми 
компаниями, гарантирующих уплату налога по товарам, находящимся на территории 
склада или производственной территории. 

 - наличные платежи: преимущество − невозможность ухода от уплаты акциза путем 
подделки акцизных марок, недостатки − необходимость документальных проверок с целью 
контроля за уплатой акцизов. [1; с. 124] 

С 1 января 2001 года, в связи с введением в действие части второй Налогового кодекса 
РФ и признанием Закона об акцизах утратившим силу, перечень подакцизных товаров 
регламентируется главой 22 «Акцизы» НК РФ. 

Согласно НК РФ подакцизными товарами признаются: 
1) спирт этиловый из всех видов сырья, за исключением спирта коньячного; 
2) спиртосодержащая продукция (растворы, эмульсии, суспензии и другие виды 

продукции в жидком виде) с объемной долей этилового спирта более 9 % (не 
рассматриваются как подакцизные товары следующая спиртосодержащая продукция: 
лекарственные, лечебно - профилактические, диагностические средства и препараты, если 
они внесены в Государственный реестр лекарственных средств и изделий медицинского 
назначения, лекарственные, лечебно - профилактические средства, препараты 
ветеринарного назначения, внесенные в Государственный реестр ветеринарных 
препаратов, разлитые в сосуды вместимостью не более 100 мл; парфюмерно - 
косметическая продукция, прошедшая государственную регистрацию, если вместимость 
сосуда, в который она разлита, не превышает 270 мл; спиртосодержащие товары бытовой 
химии в металлической аэрозольной упаковке; подлежащие дальнейшей переработке и 
(или) использованию для технических целей отходы, образующиеся при производстве 
спирта этилового из пищевого сырья, водок, ликероводочных изделий, соответствующие 
нормативной документации и внесенные в Государственный реестр этилового спирта из 
пищевого сырья, алкогольной и алкогольсодержащей продукции в РФ); 

3) алкогольная продукция (спирт питьевой, водка, ликероводочные изделия, коньяки, 
вино и иная пищевая продукция с объемной долей этилового спирта более 1,5 процента, за 
исключением виноматериалов); 

4) пиво; 
5) табачная продукция; 
6) автомобили легковые и мотоциклы с мощностью двигателя свыше 112,5 кВт (150 л. 

с.); 
7) автомобильный бензин; 
8) дизельное топливо; 
9) моторные масла для дизельных и (или) карбюраторных (инжекторных) двигателей; 
10) прямогонный бензин (бензиновые фракции, полученные в результате переработки 

нефти, газового конденсата, попутного нефтяного газа, природного газа, горючих сланцев, 
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угля и другого сырья, а также продуктов их переработки, за исключением бензина 
автомобильного). 
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ЗНАЧЕНИЕ МАРКЕТИНГОВЫХ ИССЛЕДОВАНИЙ В СТРОИТЕЛЬНОМ 

БИЗНЕСЕ  
 
Значение информации в бизнесе переоценить невозможно, так как причины всех 

предпринимательских провалов принципиально могут быть сведены к плохой 
информированности. Некорректно проработанные стартовые условия, искажение и 
неполнота текущих наблюдений, неверные маркетинговые решения и отсутствие обратной 
связи с заказчиками – все это вынуждает предпринимателей применять маркетинговые 
исследования.  

Термин «маркетинговые исследования», применяемый в России, содержит две 
составляющие: «marketresearch» – изучение конкретного рынка и «marketingresearch» – 
исследование элементов комплекса маркетинга определенной организации.  

В научной литературе, посвященной проблемам маркетинговых исследований, 
маркетинговые исследования определяются как вид деятельности, который с помощью 
информации связывает маркетолога с потребителями, покупателями и общественностью. 
На наш взгляд, маркетинговое исследование – это процесс систематической подготовки и 
проведения различных обследований, анализа полученной информации и представления 
результатов и выводов в виде, соответствующем конкретной маркетинговой задаче, 
стоящей перед организацией. 
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Необходимость маркетинговых исследований связана с активным процессом 
расширения производства и появления новых технологий во всех сферах деятельности, 
информатизацией производства и распределения товаров, ростом социальных и 
культурных потребностей общества, с эволюцией маркетинга как философии и 
инструментария предпринимательства. Необходимо заведомо знать ориентацию 
покупателя на покупку, его мотивы, нужды и потребности. Наряду с обеспечением 
ситуации принятия маркетинговых решений в сфере маркетинга организации имеется 
также большой круг проблем, связанных с управлением финансами, кадрами и другими 
аспектами руководства строительной организацией.  

Большинство маркетинговых исследований и мероприятий сами по себе являются 
информационными, например: 

 изучение спроса покупательской аудитории на жильё или учет требований 
потребителей к характеристикам жилых домов; 

 исследование других строительных организаций по признакам 
конкурентоспособности; 

 выявление ключевых факторов успеха самой фирмы и т.д. 
Проведение информационных мероприятий требует первоначальных знаний об 

исследуемом объекте деятельности, а сам процесс реализации порождает новые 
информационные данные, необходимые для установления обратной связи с объектом в 
целях корректировки настоящих влияний, рисков и разработки будущих маркетинговых 
программ.  

Маркетинговые исследования предполагают систематическое изучение, сбор и анализ 
информации о проблемах, которые связаны с товарами и услугами, для сокращения 
информационной неопределенности и коммерческого риска [3]. 

Строительный бизнес, как и любая другая сфера деятельности, подвержен влиянию 
различных рисковых ситуаций. В зависимости от источников возникновения риски в 
строительстве можно разделить на основные виды: технологический риск, рыночный и 
операционный риск, финансовый риск, риск политической нестабильности, 
законодательный и правовой риск, экологический риск, риск воздействия обстоятельств 
непреодолимой силы [4]. Название каждого вида риска говорит само за себя, вынуждая 
руководство строительной организации предугадывать возникновение возможно не одного, 
а сразу нескольких рисков. 

Реализация концепции маркетинга в практической деятельности строительной 
организации в условиях рынка требует, во - первых, гибкости, способности подстраиваться 
к действию объективных рыночных факторов, а, во - вторых, поиска способов адресного 
воздействия с помощью различных маркетинговых методов. В то же время адаптация к 
условиям рынка и целенаправленное регулирование рыночных процессов возможны лишь 
при условии, что эти процессы изучены. Именно с этих позиций и следует рассматривать 
актуальность и необходимость изучения и использования в практике строительного 
бизнеса маркетинговых исследований.  

Для строительной организации основной задачей маркетинга является превращение 
покупательной способности потребителей в эффективный спрос на здания, строительные 
конструкции, материалы и услуги, а также доведение этих изделий или услуг до конечного 
или промежуточного потребителя, чтобы обеспечить необходимую для организации 
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прибыль или достижение других целей. Для реализации этой задачи строительная 
организация должна обладать определенного рода маркетинговой информацией, которая 
становится доступной в результате проведения маркетинговых исследований. 
Маркетинговые исследования являются одной из неотъемлемых сторон маркетинга в 
целом и представляют собой своего рода систему обратной связи в процессе реализации 
маркетинговых стратегий бизнеса.  

Маркетинговые исследования играют важную роль в информационном обеспечении 
ситуации принятия маркетинговых решений, при этом нельзя с полной уверенностью 
говорить о том, что они являются средством, разрешающим все проблемы строительной 
организации. Поэтому маркетинговые исследования есть важный, но не единственный и 
универсальный инструмент работы в условиях рынка.  

При исследовании рынка строительства в настоящее время имеется ряд проблем 
по сравнению с отработанными методиками исследования товарных рынков. 
Маркетинговые исследования строительного и потребительского рынков 
основываются на сходных принципах и процедурах – от определения проблемы и 
постановки задачи до подготовки аналитического отчета. Однако особенности 
производства строительной продукции, разнообразие технологий и материалов, 
состав субъектов рынка строительства и специфические запросы потребителей 
являются теми ключевыми моментами, которые определяют различие в подходах к 
процедуре маркетинговых исследований. Это необходимо иметь в виду при 
планировании исследований на строительном рынке.  

Маркетинговые исследования строительного бизнеса можно рассматривать как 
процесс постоянной подготовки и проведения различных исследований, анализа 
полученной информации и представления результатов исследований, и выводов в 
том виде, который будет соответствовать конкретной маркетинговой задаче, 
стоящей перед строительной организацией.  

Разработка стратегии организации и программы маркетинговых мероприятий, на 
основе маркетинговых исследований, обеспечивает стабильное, 
конкурентоспособное функционирование и развитие строительной организации на 
рынке с учетом воздействия факторов внутренней и внешней среды, а также 
повышает ее производительность и как следствие эффективность удовлетворения 
потребностей клиентов. 

Можно выделить два этапа по разработки и реализации конкурентных стратегий, 
а именно:  

1. Разработка и реализация конкурентной стратегии внешнего аудита. 
Использование данного этапа поможет составить план мероприятий. 

2. Анализ внешней среды. Позволяет провести анализ рынка, анализ потребителей 
и конкурентов. Более продуктивным методом является анализ внешней среды 
организации. 

Исходя из анализа внешней и внутренней среды предприятия можно установить 
цель предприятия. Как только цель определена составляется программа, которая 
позволит предприятию получить положительный экономический эффект, и в свою 
очередь. позволит занять выгодное конкурентное положение. 
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Для того, чтобы наглядно представить этапы разработки конкурентной стратегии 
фирмы, рассмотрим схему, рисунок 1. 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Рисунок 1. Этапы разработки конкурентной стратегии предприятия 

 
Как видно на рисунке 1 на первом этапе стоят сбор о внешней и внутренней среды 

предприятия, а также миссия и стратегия. В свою очередь, из этого, предприятие оценивает 
свой прошлый опыт (негативный или удачный) и выбирает задачи для их реализации в 
конкурентной борьбе. Затем, предприятие анализирует информацию, выбирает 
конкурентные стратегию и анализирует ее, далее реализует выбранную стратегию и в 
конце анализирует результаты [5].  

Информация о ресурсах предприятия является базой при разработке конкурентной 
стратегии. В целом, информация служит средством снижения неопределенности и может 
способствовать реализации определенных целей. В свою очередь, полученная информация 
служит для руководства предприятия отправной точкой, чтобы разработать и реализовать 
конкурентную стратегию.  

Исходя из этого, можно сделать вывод, что при разработке конкурентной стратегии 
фирмы основной упор делается на информацию, полученную от внешнего и внутреннего 
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аудита, анкетирования и т.д. Важно помнить, что конкурентная стратегия помогает 
направить деятельность предприятия в необходимое русло. 

Строительной организации теперь уже не достаточно иметь информацию только о её 
внутреннем состоянии и производственно - экономической деятельности. Требуется 
постоянное, как стратегическое, так и оперативное планирование всей производственной, 
маркетинговой и коммерческой деятельности организации, основанное на достоверной, 
репрезентативной маркетинговой информации.  

В процессе маркетинговых исследований собирается информация, используемая для 
установления маркетинговых возможностей и проблем; формирования, совершенствования 
возможностей и оценки маркетинговых действий; исследования результативности 
маркетинговых действий; улучшения понимания маркетинга как процесса. Полученные 
результаты при проведении исследований позволяют руководству компании разработать 
план действий, повысить результаты работы организации.[3] 

Маркетинговые исследования весьма важны в ситуации принятия маркетинговых 
решений, но при этом они являются не единственным инструментом работы в условиях 
рынка.  

Информация в системе маркетинга строительной организации имеет ключевое значение, 
поскольку любая маркетинговая деятельность базируется на знании конкретной ситуации, 
сложившейся на рынке.  
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МАРКЕТИНГ В МЕЖДУНАРОДНОМ БИЗНЕСЕ 
 

На сегодняшний день, маркетинг приобретает особое значение в развитии 
международного бизнеса. 

Маркетинг в международном бизнесе представляет собой деловую активность 
компаний, действующих на рынках с целью получения прибыли более, чем в одной стране, 
и осуществляемую, как правило, крупными международными компаниями (MacDonald’s, 
Burger king, Apple, Samsung и др.) [1]. 

Значимость маркетинга, а также его развитие в международном бизнесе обусловлены 
следующими факторами [2]: 

1) Развитие и внедрение НТП (научно - технического прогресса) в экономиках 
различных стран; 

2) Усиленное перемещение интеллектуального капитала: лицензий, «ноу - хау», 
научных разработок; 

3) Расширение покупательских требований к импортируемым товарам и услугам 
(качество, дизайн, новизна возможностей – для товаров); 

4) Нарастание конкуренции на мировых рынках и др. 
При использовании маркетинга в международном бизнесе следует иметь в виду его 

особенности: более высокие требования, предъявляемые к качеству товаров и услуг, 
трудности в изучении рынка, связанные с особенностями стран – импортеров, что, 
безусловно, свидетельствует о высокой степени риска.  

Специфика маркетинга в международном бизнесе (особенности функционирования 
внешних рынков) предполагает выделение следующих требований, которые необходимо 
учитывать национальным компаниям при экспорте товаров и услуг в другие страны [3]: 

A. Важно, прилагать более целенаправленные усилия на внешних рынках, учитывая 
особенности предпочтений населения определенной страны. 

B. В связи сложившейся обстановкой (экономические и политические санкции со 
стороны западных стран), необходимо учитывать политические риски, валютные курсы. 
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C. Необходимо учитывать менталитет и требования потенциальных иностранных 
покупателей . 

D. Успех деятельности на зарубежных рынках во многом определяется выбором 
правильной маркетинговой стратегии [4]. 

Возможны разные варианты стратегий. Можно использовать как стратегию 
индивидуального маркетинга для каждой страны, так и стратегию массового маркетинга 
для всех стран - импортеров, но тогда уникальным для каждой страны должно быть 
товарное предложение. 

Наиболее ярким примером успеха в использовании стратегии массового маркетинга для 
всех стран - импортеров является международная деятельность компании Apple. Так, Apple 
выпустила айфон 5 - й серии в двух исполнениях: один – iPhone 5s – статусный и дорогой, 
второй - iPhone 5c – бюджетный. Такой маркетинговый ход себя оправдал: кто из 
потребителей не смог позволить себе купить iPhone 5s, смог купить более дешевый аналог 
iPhone 5c. 

Развитие маркетинга в международном бизнесе в России укрепляет 
конкурентоспобность национальных компаний, с одной стороны, с другой - укрепляет 
конкурентоспособность национальной фирмы - производителя, расширяет границы сбыта и 
максимизирует прибыль. 
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ВНЕШНЕЭКОНОМИЧЕСКОЕ СОТРУДНИЧЕСТВО АЛТАЙСКОГО КРАЯ С 

ПРИГРАНИЧНЫМИ РЕГИОНАМИ КАЗАХСТАНА  
 
В настоящее время Казахстан является одним из главных торговых партнеров для 

многих субъектов Российской Федерации. Между регионами двух стран заключено 
порядка 300 соглашений, охватывающих разные области взаимодействия. 
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 Доля Казахстана во внешнем торговом обороте российских регионов варьируется от 12 - 
15 % на западе, например, с Астраханской областью, до почти 40 % с Алтайским краем.  

Среди соседствующих регионов одним из наиболее крупных торговых партнеров 
Алтайского края является Восточно - Казахстанская область. Так, одна треть товарооборота 
края приходится на Казахстан. Семьдесят процентов этого оборота - на Восточно - 
Казахстанскую область.  

Активное налаживание и углубление интеграционных связей в экономической, 
политической, научно - технической сферах позволяет рассматривать Восточно - 
Казахстанскую область в качестве предпосылки формирования интеграционных 
механизмов Алтайского края как перспективное направление развития его экономики и 
рассматривать ресурсный потенциал области как фактор, способствующий реализации этих 
механизмов. 

В настоящее время статистика внешнеэкономической деятельности и в России и в 
Казахстане не ведется на региональном уровне, нет детализации приграничной торговли 
регионов. В связи с этим анализ возможен только с позиций Алтайский край – Республика 
Казахстан, Восточно - Казахстанская область – Российская Федерация.  

Так, для Алтайского края Казахстан по объему товарооборота стабильно является 
основным внешнеторговым партнером. Доля Казахстана во внешней торговле Алтайского 
края в 2012 году составила 37 % , в 2013 г. этот показатель незначительно снизилась на 3,7 
% , а в 2014 г. при росте в 5 % относительно 2013г. доля достигла нового уровня в 38,3 % , в 
2015 г. наблюдается значительное снижение показателя до уровня 31 % .  

По данным Алтайской таможни за 2015 год объем товарооборота с Республикой 
Казахстан составил более 277 млн. долл. США (из них на экспорт пришлось почти 169 млн. 
долл. США, на импорт – порядка 108 млн. долл. США), что составляет 60 % от 
товарооборота прошлого года.  

Причиной снижения стоимостных объемов товарооборота в 2015 году наряду с 
уменьшением поставок некоторых товарных групп стало изменение курсов рубля и 
доллара (поскольку физический объем поставок по некоторым группам товаров остался на 
прежнем уровне или даже увеличился, в то время как в денежном выражении эти же 
позиции демонстрируют снижение показателей). В случае пересчета в рублях по среднему 
курсу соотношения валют за период товарооборот не только не потерял, а, напротив, вырос 
на 7 % и достиг 16,65 млрд. рублей. При этом стоимостный объем экспортных операций с 
Казахстаном в долларах уменьшился на 23,7 % , увеличившись в рублях на 19,5 % . 
Поставки выросли за счет вывоза изделий из черных металлов, мяса и субпродуктов, 
крупы, муки, зерна, фармпродукции, молочных продуктов, безалкогольных напитков и 
трансформаторов. 

 В среднем доля экспорта в товарообороте составляет 67 % , что характеризует АК 
относительно Казахстана как экспортно - ориентированный регион.  

Стоимостный объем импорта из Казахстана уменьшился как в долларовом эквиваленте 
(на 32,7 % ), так и в рублевом (на 7,6 % ). Так, объем импорта самой «чувствительной» 
группы, составляющей 38 % от общего объема ввоза, «уголь черный и уголь бурый», 
увеличился на 19 % . Увеличился также ввоз таких товаров, как семена льна, рапса, 
подсолнечника в 6 раз, пшеница, овес, гречиха – в 2,6 раз; в то же время произошло 
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снижение по следующим группам товаров: «черные металлы» (на 62,8 % ), «оборудование 
и его части» (на 54,3 % ) и др. 

Товарная структура торгового сотрудничества между Алтайским краем и Восточно - 
Казахстанской областью на протяжении последних лет довольно стабильна и в разрезе 
поставляемой продукции и предприятий, осуществляющих экспортно - импортные 
операции, представлена в таблице 1.  

 
Таблица 1 - Внешняя торговля Алтайского края с Восточно - Казахстанской областью 
 Продукция Предприятия Алтайского края 
Экспорт  железнодорожные вагоны и их части, 

древесина и изделия из нее, 
котельное оборудование, кокс и 
полукокс из каменного угля, 
пищевые продукты (такие как сухое 
молоко, сыры твердые и плавленые, 
растительное масло и прочее), 
пластмассы, резиновые изделия: 
ремни, шины и покрышки. 

ОАО «Алтай - Кокс», ОАО 
«Алтайвагон», ЗАО «Эвалар», 
ОАО ПО «Алтайский шинный 
комбинат», ООО «Рубцовский 
лесодеревоперерабатывающий 
комбинат», ООО «ЛесПром». 
ОАО «Алтайгеомаш», ОАО 
«Барнаултрансмаш», ОАО ХК 
«Барнаульский 
станкостроительный завод», ОАО 
«Алтайский Химпром»,. 

Импорт уголь (минеральное топливо), 
металлопрокат, пшеница, арматура 
для трубопроводов и котлов, сера, 
упаковка, конденсаторы, отделочные 
материалы, а также зерно и 
продукция мукомольно - крупяной 
промышленности, мясо и пищевые 
мясные субпродукты, фрукты, овощи 
и корнеплоды. 

ОАО «Алтай - Кокс».  
 ЗАО «Кармет - Строй», ОАО 
«Сибирь - Полиметаллы», ОАО 
«Алтайский моторный завод» 

 
Таким образом, перспективы межрегионального сотрудничества России имеют 

необходимые для этого предпосылки. При этом ключевым моментом нового качества 
такого сотрудничества, безусловно, стала концепция создания Евразийского 
экономического союза с признанием особого значения приграничных регионов. Однако, 
анализ показал, что в настоящее время довольно неоднозначная динамика в области 
экономического приграничного сотрудничества Алтайского края, которая ограничивается 
лишь увеличением объема и расширением номенклатурных позиций в сфере торговли и 
услуг практически без участия производственных форм предпринимательства. Для выхода 
на новый уровень интеграции необходима разработка новых научно - обоснованных 
проектов и комплексных программ развития промышленного потенциала региона.  

Практическая реализация политических решений, принимаемых на форумах 
приграничного сотрудничества по углублению региональных интеграционных процессов, 
возможна в случае заинтересованности в этом всех субъектов рыночной экономики. В этом 
случае открываются широкие взаимовыгодные возможности функционирования глубоко 
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интегрированных производственно - финансовых систем, концентрации всех видов 
ресурсов в приоритетных отраслях экономики приграничного региона.  

Статья подготовлена при поддержке Российского гуманитарного научного фонда.  
© И.Н. Сычева, Е.С. Пермякова, 2016 
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ПРОБЛЕМЫ И ПЕРСПЕКТИВЫ УПРАВЛЕНИЯ КАЧЕСТВОМ ПОДГОТОВКИ 

СПЕЦИАЛИСТОВ В ТЕХНИЧЕСКОМ ВУЗЕ 
 
Образование является важнейшей сферой социальной жизни. Именно образование 

формирует интеллектуальное, культурное, духовное состояние общества. Подход к 
пониманию качества образования можно представить в виде следующей 
последовательности:·носитель знаний, передача знаний, получатель знаний, 
восприимчивость методик передачи знаний, фундаментальность знаний, востребованность 
полученных знаний, получение новых знаний. 

Качество образования в техническом вузе определяется, прежде всего, качеством 
носителя знаний (профессорско - преподавательского состава), который передает эти 
знания с помощью различных методик обучающимся. В зависимости от 
фундаментальности полученных знаний обучающиеся могут:·выдержать конкурсные 
экзамены при поступлении на обучение;·пройти конкурсный отбор при устройстве на 
работу;·более успешно осваивать учебные дисциплины, базирующиеся на знаниях базовых 
дисциплин, изученных на предыдущих стадиях образовательного процесса. 

Научно - технический прогресс приводит к появлению новых средств и предметов труда, 
новых производственных и информационных технологий. Поэтому требуется непрерывное 
образование с целью получения новых знаний и их применения в профессиональной 
деятельности. В современных условиях реальной необходимостью является непрерывное 
образование. 

Успех системы менеджмента качества в любой организации предопределяется участием 
высшего руководства в процессах ее внедрения и функционирования. Для этого 
необходимо, чтобы СМК соответствовало целям и направлению деятельности организации, 
являясь предметом особого внимания руководителя, в нашем случае ректора вуза. Однако 
это оказывается не всегда реализуемым, практически не прослеживается соподчиненность 
целей деятельности вуза и СМК, редко присутствуют количественные и качественные 
индикаторы их достижения. 

Как известно, цели организации формулируются и устанавливаются на основе ее миссии, 
ее базисных ценностей и политики, которые разрабатываются высшим руководством. Для 
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учреждений высшего образования таковыми могут считаться требования государства, 
работодателей, студентов и их родителей, а также самих сотрудников вуза. 

Анализируя требования внешних по отношению к вузу заинтересованных сторон, можно 
отметить, что они относятся к таким показателям, как оказание вузом образовательных 
услуг и уровень подготовки. Для сторон, непосредственно участвующих во внутренних 
процессах, требования распространяются и на такие объекты, как внутренние и внешние 
условия предоставления услуг, и ориентированы на достижение высоких результатов 
деятельности вуза.  

Миссией высших учебных заведений является выпуск качественных специалистов, 
отвечающих потребностям государства, общества и рынка труда. Цель СМК должна быть 
детализирована для каждого уровня, объекта и субъекта управления. Именно в этом суть 
процесса планирования деятельности вуза, нацеленной на достижение качества ее 
результатов. Однако до настоящего времени слабо проработана система показателей 
качества подготовки специалистов, так же как и не разработана единая общепринятая 
система оценки качества образования. 

Требования к выпускникам вузов и критерии их оценки содержатся в федеральных 
государственных образовательных стандартах. Однако, если минимальные требования в 
них сформулированы, то критериев оценки соответствия выпускников этим требованиям 
нет. 

Подтверждением приверженности этому методическому несоответствию служат 
подходы, закладываемые в концепцию создания комплексной системы управления 
качеством подготовки специалистов. Ее построение связывается с решением трех 
взаимосвязанных задач: формирование критериев качества; сравнение достигнутого уровня 
подготовки с критериями и на этой основе оценка качества; выработка корректирующих 
мероприятий с целью минимизации обнаруженных отклонений. 

В настоящее время необходима методика оценки качества образования, которая не 
только основывалась бы на итоговых оценках выпускника вуза, а объективно оценивала 
действительные знания специалиста, способность реализовать на практике полученные 
знания. В методику оценки качества образования следует ввести также склонность 
выпускников к инновациям, стремление к дальнейшему совершенствованию личности 1. 

Методическая основа для оценки качества образования выпускников должна включать 
следующие основные направления: фундаментальность образования, позволяющую иметь 
широту кругозора выпускников; целевую специализацию образования, позволяющую 
быстро адаптироваться и успешно осуществлять конкретные обязанности; наличие 
творческих навыков и способности к генерации нововведений; умение и способности 
реализации знаний и инновационных проектов в сфере обучения. 

Оценка качества образования в соответствии с представленными направлениями должна 
далее предполагать обоснование системы критериев, методов расчета комплексной, 
интегральной оценки, организации и информатизации оценок, являющихся составными 
элементами мониторинга качества образования. 

Эффективность системы управления качеством во многом зависит от эффективности 
системы оценки качества образования. Оценка качества образования должна быть 
подразделена на оценки качества образования со стороны, внешней среды – т.е. оценки 
потребителей образовательных услуг и внутренние оценки качества в самой системе 
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образования. Внутренняя среда включает в себя: самооценку обучающихся и обучающих; 
внутренний мониторинг качества; внутренние оценки образовательных программ; 
внутренние оценки образовательных учреждений; оценки индивидуальных достижений 
обучающихся, оценки качества деятельности обучающих; оценки органов управления 
образованием. Система внешних оценок представлена: органами власти, обществом, 
производством, личностью, родителями. 2 

Итак, актуальность проблемы управления качеством подготовки специалистов связанное 
с тем, что за последние десятилетия высшее образование приобрело широкомасштабный 
характер и стало вызывать растущее беспокойство за качество и эффективность 
образовательного процесса. Управление качеством требует создания систем мониторинга 
образования и систем менеджмента качества, как на уровне вуза, так и в 
общенациональном масштабе. 
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СПЕЦИФИКА СТРАТЕГИЧЕСКОГО УПРАВЛЕНИЯ ВУЗом 

 
Внедрение стратегического менеджмента в управленческую практику российских вузов 

является эффективным средством целостного развития университетов такого типа. Это 
ведет к укреплению их конкурентных преимуществ на образовательных рынках. 
Происходить своего рода мобилизации внутренних интеллектуальных, материально - 
технических, творческих ресурсов развития вузов. В целом же переход на принципы 
стратегического управления позволяет создать механизмы привлечения внешних 
финансовых, материальных и гуманитарных ресурсов для развития вузов посредством 
формирования привлекательного имиджа и благоприятного инвестиционного климата для 
формирования бизнес - окружения. 

Принципы стратегического управления в университетах своими корнями уходят в 
традиции американского высшего образования с его широким распределением и 
децентрализацией властных полномочий, относительно слабым государственным 
регулированием, невмешательством в академические вопросы и сильной координацией на 
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институциональном уровне. Концепция стратегии в высшем образовании США впервые 
появилась в конце 1970 - х. [3, с. 7]. 

Это связанно, прежде всего, с изменениями внешней среды функционирования вузов, 
что неизбежно привело к необходимости их организационной трансформации. Главной 
особенностью сегодняшней ситуации является то, что процесс обновления вуза должен 
быть непрерывным. Динамическая внешняя среда не позволяет остановиться на однажды 
сделанных изменениях методов управления вузом и его организационной структуры. 
Другими словами, основное направление трансформации состоит в создании адаптивной 
системы управления университетом. Это касается как российских вузов, так и мировой 
образовательной системы в целом. [2, с. 30]. 

Новые условия заставляют вузы работать, руководствуясь некоторой обоснованно 
избранной, уникальной для каждого вуза концепцией, отвечающей реалиям конкретной 
социально - экономической ситуации в регионе и учитывающей перспективу 
динамического развития внешних условий. Таким образом, вслед за промышленными 
предприятиями вузы встали перед проблемой осуществления стратегического управления 
вузом. Стратегическое управление — управленческая концепция, введенная в 
употребление в конце 60 - х годов. Ее появление было вызвано именно тем, что условия 
ведения бизнеса стали существенно меняться, и появилась необходимость выделить 
процесс осмысления и выработки стратегии развития на перспективу в самостоятельную 
область деятельности, отделив ее от текущего управления производственным процессом. 
Одной из главных функций стратегического управления является гибкое регулирование и 
своевременное изменение структуры организации. Неотъемлемыми элементами общей 
теории стратегического управления является разработка миссии и стратегического плана 
развития организации.  

Эти понятия возникли и в университетском менеджменте. Российские вузы в последние 
годы также стали осознавать необходимость стратегического управления и, в частности, 
ясной формулировки ближайших задач развития в новых условиях, причем формулировки, 
доступной для использования в качестве руководства к действию каждым членом 
коллектива вуза. Этому в первую очередь способствовали собственный анализ социально - 
экономической ситуации, а также рекомендации, исходящие из Министерства образования 
РФ, например, в виде целевых управленческих проектов. Кроме того, университеты 
приняли участие в различных образовательных и исследовательских программах в области 
университетского управления.  

Сам процесс стратегического управления начинается с формирования видения 
(перспективная картина будущего организации необходима для долгосрочной ориентации 
всех ее сотрудников), миссии (предназначение организации, критерий видения, критерий 
успеха в его достижении) и стратегических целей (обозначение уровня, на который 
необходимо вывести деятельность каждой составляющей организации). Выбор целей и 
стратегии предполагает анализ стратегической ситуации, в которой находится вуз. [1, с. 
472]. 

Разработка своей миссии, основных приоритетов развития, целей, стратегии — все это 
необходимо освоить университетам, желающим не только остаться на рынке 
образовательных услуг, но и развиваться в выбранных направлениях. Стратегия дает 
университету ряд важных преимуществ при условии неформального подхода к ее 
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разработке. Во - первых, она определяет направления развития вуза, что придает действиям 
руководителей необходимую согласованность и сонаправленность, активизирует их 
скрытый потенциал и тем самым повышает профессионализм. Во - вторых, стратегия дает 
сотрудникам университета уверенность и ощущение твердой почвы под ногами при 
возрастающей неопределенности будущего. В - третьих, благодаря стратегии формируется 
уникальность данного учебного заведения.  

Таким образом, распространенность стратегических подходов к управлению в высшей 
школе объясняется возможностями и преимуществами, которые они обеспечивают, а 
именно: выявлять новые точки роста и возможности развития; систематизировать 
разрозненные тенденции, планы, проекты, мероприятия, концентрировать и рационально 
использовать ресурсы вуза; формировать широкую социальную основу для принятия и 
осуществления необходимых, но непопулярных решений; формулировать потребности 
сообщества как основу действий вуза, консолидировать вузовское сообщество и 
активизировать его потенциал; определять специфику вуза в новых условиях; привлекать 
новые ресурсы; повышать конкурентоспособность и привлекательность вуза в разных 
аспектах.  
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ОСОБЕННОСТИ И ПРОБЛЕМЫ ПЕРВОГО ПРИМЕНЕНИЯ МСФО 

 
Процесс перехода составления бухгалтерской финансовой отчетности организации с 

национальных стандартов на МСФО является не простой процедурой. Для этого в 
международной практике предусмотрен специальный стандарт МСФО (IFRS) 1 «Первое 
применение МСФО», регламентирующий данный переход. Основополагающим 
требованием этого стандарта является полное ретроспективное применение всех 
стандартов МСФО, действующих на отчетную дату первой отчетности по МСФО. 

Стандарт МСФО (IFRS) 1 «Первое применение МСФО» описывает детальный алгоритм 
в части подготовки пакета отчетности по международным требованиям, а так же ее четкую 
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структуру и состав. Стандарт обязателен к применению всеми организациями, которые 
осуществляют переход на МСФО. 

Согласно рассматриваемого стандарта, первой финансовой отчетностью организации, 
составленной по МСФО, считается первая годовая бухгалтерская финансовая отчетность, в 
которой полностью, четко и безоговорочно соблюдены все принципы МСФО [5]. 

Критерии отнесения бухгалтерской финансовой отчетности организации, составленной в 
соответствии с МСФО, к первой: 

А) организация представила свою самую последнюю предыдущую финансовую 
отчетность; 

Б) организация составила бухгалтерскую финансовую отчетность по МСФО 
исключительно в управленческих целях, то есть отчетность является закрытой, не 
предназначенной для внешних пользователей; 

В) организация составила консолидированную отчетность по МСФО; 
Г) организация не предоставляла бухгалтерскую финансовую отчетность за предыдущие 

отчетные периоды 
Не могут применять стандарт МСФО (IFRS) 1 «Первое применение МСФО» 

организации [5]: 
1. Прекращающие составлять бухгалтерскую финансовую отчетность в соответствии 

с национальным законодательством, при условии, что ранее составляли отчетность по 
отечественным требованиям; 

2. Составившие в предыдущем году бухгалтерскую финансовую отчетность в 
соответствии с национальными требованиями и финансовую отчетность, содержащую 
ясное и безоговорочное заявление о соответствии МСФО. 

Этапы первого перехода организации на МСФО: 
1. Определение отчетной даты и даты перехода на МСФО. 
2. Формирование учетной политики в соответствии с МСФО.  
3. Определение статей активов и обязательств по МСФО. 
4. Оценка активов и обязательств по МСФО. 
5. Корректировка величины капитала и резервов.  
Существует рад трудностей при первом применении МСФО организацией. Одной из них 

является определение исторической стоимости основных средств. Как правило, в 
организации не хранится информация такого рода. В связи с этим требуется вмешательство 
независимого профессионального оценщика, что связано с дополнительными затратами 
организации. Большую актуальность рассматриваемая проблема имеет для 
некоммерческих организаций, так как по требованиям российского законодательства 
установлено, что необходимо вести бухгалтерский учет основных средств, а так же 
начисления амортизации по данной группе активов, за балансом организации [4]. Таким 
образом, при переходе к составлению бухгалтерской финансовой отчетности организации в 
соответствии с МСФО требуется четкая и объективная оценка всех объектов основных 
средств некоммерческой организации, включая объекты стоимостью до 40 тыс. руб., и 
классификация относительно источника приобретения и использования их в 
предпринимательской деятельности. Для этого необходимо провести полный анализ всех 
первичных документов по учету основных средств. 
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Также следует обратить внимание на типичную ошибку, когда все корректировки, 
связанные с переходом на МСФО, отражаются в прибыли (убытке) отчетного периода, т.е. 
фактически учитываются дважды: в отчете о прибылях и убытках за текущий год и в 
сравнительной информации. В итоге оценка активов и обязательств в балансе 
соответствует МСФО, а прибыль, отраженная в отчете о прибылях и убытках, не равна 
изменению соответствующих показателей балансового отчета на конец и начало периода 
[7]. В связи с этим необходимо часть корректировок относить на нераспределенную 
прибыль прошлых периодов, а соответствующие операции, отраженные в текущем году по 
российским правилам учета, исключать из отчета о прибылях и убытках. 

При переходе организации на составление бухгалтерской финансовой отчетности в 
соответствии с МСФО необходимо произвести пересчет всех учетных данных за два 
предшествующих года. Это достаточно трудоемкий и кропотливый процесс, который 
требует дополнительных затрат организации как в части физического капитала, так и в 
части финансового капитала [1, 3]. В связи с этим нередко в практической деятельности 
применяется вариант составления промежуточной финансовой отчетности в соответствии с 
МСФО (IAS) 34 «Промежуточная финансовая отчетность», когда первая опубликованная 
отчетность носит предварительный характер. В ее состав включается только бухгалтерский 
баланс на дату перехода на МСФО (то есть на отчетную дату) или показатели за один год, 
но без сопоставимых данных за предыдущий период [2]. Таким образом организации 
пытаются избежать дополнительных затрат на внедрение новых стандартов в 
отечественную учетную практику. 
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УЧЕТ ЛИЗИНГОВЫХ ОПЕРАЦИЙ В СООТВЕТСТВИИ  

С МСФО И РСБУ 
 

Согласно действующему законодательству Российской Федерации лизингом, то есть 
финансовой арендой, признаются только те сделки, по которым арендодатель приобретает 
имущество по заказу арендатора, а не владеет им до заключения договора. Такое различие 
между отечественным пониманием лизинга и принципами МСФО 17 «Аренда», в котором 
главным критерием является переход рисков и выгод, связанных с владением активом, 
является ключевым. Интерпретируя данное расхождение, можно сказать о том, что для 
РСБУ приоритетным является право собственности на приобретенное имущество, а для 
МСФО – риск получения убытков, связанных с приобретением и использованием активов, 
и возможность получения выгод от сдачи в аренду имущества [1, 5].  

В целом учет лизинговых операций согласно РСБУ и МСФО не сильно отличается. Это 
объяснимо объективными причинами экономического развития России. Переход к 
рыночной системе был осуществлен сравнительно недавно. А именно данное явление 
обусловило необходимость реформации отечественной системы бухгалтерского учета и 
составления отчетности. Это напрямую связано с выходом на российский рынок 
иностранных компаний, которые ведут свой бизнес в нашей стране. Для них возникла 
необходимость унификации учетных правил, чтобы годовая финансовая отчетность могла 
быть сопоставимой и доступной всем заинтересованным группам пользователей. В связи с 
этим отечественные разработчики учетных стандартов опирались на уже существовавшие 
МСФО, адаптируя их к особенностям российского законодательства. В следствии этого 
РСБУ и МСФО не имеют колоссальных различий. 

Признаки лизинга: 
1. Договор лизинга предусматривает вариант перехода прав собственности на 

арендуемый объект в конце срока аренды, если у клиента возникает такое желание.  
2. У арендатора есть возможности выкупа в собственность арендуемого объекта по 

значительно низкой цене, что повышает вероятность наступления данного события.  
3. Длительность договора лизинга охватывает значительную часть срока полезного 

использования арендуемого объекта, чаще всего это показатель достигает 75 % . 
4. Сумма арендных платежей по договору лизинга максимально приближена к 

справедливой стоимости арендуемого объекта.  
5. Предметом договора является актив, приобретенный по заказу определенного 

клиента, предназначенный для сдачи в аренду конкретно ему. 
Однако, следует отметить, что не всегда при наличии вышеперечисленных признаков, 

сделку можно считать лизинговой, то есть, что аренда носит финансовый характер. Для 
этого необходимо учитывать еще и срок арендных отношений с момента заключения 
договора лизинга. 
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Что касается российской практики арендных отношений, то существует два понятия 
аренды: операционная и финансовая. Операционная аренда представляет собой способ 
временного пользования активом. Сам термин операционной аренды не закреплен в 
отечественном законодательстве, хотя имеет достаточно широкое распространение в РСБУ 
[2, 4]. Финансовая аренда, с точки зрения российских экономистов и ученых, 
рассматривается как один из способов приобретения актива. 

Согласно российскому законодательству договор лизинга — это договор, по которому 
лизингодатель обязуется приобрести в собственность указанное лизингополучателем 
имущество у определенного продавца и предоставить лизингополучателю это имущество 
за плату во временное владение и пользование. Следует вывод, что аренду можно считать 
финансовой только в том случае, если арендодатель приобретает объект договора лизинга 
специально по заказу определенного клиента, а не владеет объектом лизинговой сделки до 
момента заключения самого договора. 

Так как МСФО 17 «Аренда» ключевыми критериями признания арендных отношений, 
относящихся к лизинговым, рассматривает критерии перехода экономических выгод, 
связанных с владением объектом лизинга, и имеющимся риском по его использованию, а 
РСБУ рассматривает основным критерием отсутствие права собственности на объект 
лизинговой сделки до момента вступления в силу договора, то данное расхождение в 
понимании сущности лизинга можно считать основополагающим.  

Такое различие объяснимо особенностями российского законодательства в части 
лизинговых отношений. Национальная правовая система в этой области нацелена на 
повышение инвестиционной активности на отечественном рынке, что реализуется через 
систему налоговых льгот для участников лизинговой сделки и ускоренной амортизации 
арендуемого объекта.  

 
Таблица 1 – Основные отличия при учете лизинга по МСФО и РСБУ 

 МСФО РСБУ 
Классификация 
аренды 

Критериями признания 
финансовой аренды является 
степень передачи рисков и 
выгод, связанных с владением 
активом 

Производится на основе 
договора, необходимо наличие 
трех сторон: лизингодатель, 
лизингополучатель, продавец 

Отражение в 
балансе 

Актив должен отражаться на 
балансе лизингополучателя. В 
балансе лизингодателя 
отражается дебиторская 
задолженность 

Лизинговое имущество может 
отражаться как лизингодателя, 
так и лизингополучателя (в 
зависимости от условий 
договора) 

Учет актива По справедливой стоимости По балансовой стоимости, в 
которую входит договорная 
стоимость и дополнительные 
расходы 

Лизинговые 
платежи 

Состоят из двух частей: 
процентов и оплаты 
обязательств по финансовой 
аренде 

Равномерное погашение 
кредиторской задолженности 
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В практической деятельности сделки по финансовой аренде согласно международной 
практики учитываются следующим образом: в балансе лизингодателя объект лизинговой 
сделки признается как дебиторская задолженность либо по справедливой стоимости, либо 
по сумме дисконтированных платежей. Выбирается наименьшая величина. Так же согласно 
МСФО 17 «Аренда» со стороны лизингополучателя арендованный объект должен 
амортизироваться в соответствии с учетной политикой в части аналогичного имущества. 
Правила начисления амортизации установлены МСФО 16 «Основные средства» и МСФО 
38 «Нематериальные активы». Существует необходимость ежегодного проведения теста на 
обесценение арендованных объектов в соответствии с МСФО 36 «Обесценение активов». 
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МЕЖДУНАРОДНАЯ ПРАКТИКА УЧЕТА ВОЗНАГРАЖДЕНИЙ 

РАБОТНИКАМ  
 

Согласно международной учетной практики вопрос об отражении значительной статьи 
затрат организации, связанных с вознаграждениями работникам, занимает одно из ведущих 
мест. Самой простой процедурой, касающейся рассматриваемой темы, является начисление 
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заработной платы работникам. Однако вызывает затруднения и является предметом 
активного изучения и совершенствования аспект учета затрат на выплаты пенсионных 
вознаграждений. 

Что касается отечественной системы бухгалтерского финансового учета, то не 
прекращается процесс, запущенный в 1991 году, связанный с переходом России к 
рыночной экономике. В соответствии с этим отечественные стандарты претерпевают 
изменения в части доработки существующих и разработки новых стандартов учета по 
требованиям МСФО. Политика государства в сфере экономики направлена на сближения 
отечественной и зарубежной учетной практики. 

В настоящее время в России одной из сложных задач является внедрение и применение 
МСФО (IAS) 19 «Вознаграждения работникам» [3]. Одной из основных особенностей, 
вызывающей затруднения, являются актуарные допущения. Актуарные допущения - это 
произведенная компанией наилучшая оценка переменных, которые будут определять 
окончательные затраты на обеспечение вознаграждения по окончании трудовой 
деятельности. 

Согласно МСФО (IAS) 19 «Вознаграждения работникам» все вознаграждения следует 
разделить на следующие категории: 

А) краткосрочные вознаграждения работникам; 
Б) вознаграждения по окончании трудовой деятельности; 
В) выходные пособия; 
Г) компенсационные выплаты долевыми инструментами; 
Д) другие долгосрочные вознаграждения. 
Что касается краткосрочных вознаграждений работникам, то традиционно к ним 

относятся заработная плата с отчислениями на социальные нужды, больничный, 
ежегодный оплачиваемый трудовой отпуск, вознаграждения в неденежной форме и 
премирование сотрудников. Значительным условием является привязка ко временному 
периоду, который должен составлять не более двенадцати месяцев. 

Бухгалтерский финансовый учет вознаграждений работникам по окончании трудовой 
деятельности, то есть в связи с выходом на пенсию, в российской учетной практике и 
МСФО почти полностью совпадает. Обязательства организации за каждый период 
рассчитываются в размере взносов за этот период, то есть не на дисконтированной основе. 
То есть таким образом, актуарные и инвестиционные риски могут быть либо 
положительными, либо отрицательными. Положительными они являются в том случае, 
если уплаченные взносы больше, чем необходимо для выплаты сотрудникам. 
Отрицательными – соответственно, если уплаченные взносы меньше, чем необходимо для 
выплат. Взносы могут вноситься как организацией, так и самими работниками на 
добровольной основе. 

Проблема внедрения МСФО (IAS) 19 «Вознаграждения работникам» в российскую 
учетную практику связана с тем, что отечественные стандарты не подразделяют 
пенсионные программы на планы с установленными взносами или выплатами [1, 3]. В 
РСБУ вознаграждения сотрудникам по выходу на пенсию оформляются в виде надбавок к 
пенсиям. Это прописывается в трудовом договоре. Расходы признаются только в момент их 
начисления взносов в соответствующие фонды. Корректировки в бухгалтерскую 
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финансовую отчетность организации вне зависимости от вида пенсионной программы не 
вносятся.  

Относительно выплат выходного пособия, то они производятся работодателем за счет 
его собственных средств. Данный аспект закрепляется в трудовом договоре, где может 
быть указано, что выплаты осуществляются либо в стандартном размере, либо в 
повышенном. 

В отношении компенсационных выплат долевыми инструментами, то такие выплаты 
производятся в форме долевых финансовых инструментов организации. Они оцениваются 
в сумме обязательств перед сотрудником и находятся в прямой зависимости от будущей 
цены долевых финансовых инструментов [1, 5]. 

В соответствии с МСФО (IAS) 19 «Вознаграждения работникам» долгосрочные 
вознаграждения работникам включают в себя единоразовые выплаты сотрудникам к 
юбилеям, творческий отпуск после длительной работы для отдельных категорий 
работников, больничные, премии, компенсационные выплаты. Перечень долгосрочных 
вознаграждений работникам достаточно схож с краткосрочным. Существенным критерием 
здесь является временной ценз, который составляет период выплат – более двенадцати 
месяцев после окончания периода, в котором они были фактически заработаны [2, 4]. 
Следует отметить, что в российской практике ведения бухгалтерского финансового учета 
деления выплат на долгосрочные и краткосрочные отсутствует. Учет краткосрочных 
вознаграждений работникам в соответствии с МСФО осуществляется линейным методом и 
оцениваются на недисконтируемой основе.  

В Российских и международных стандартах по вопросам вознаграждений работников 
нет единства по многим признакам, именно поэтому данный вопрос требует дальнейшего 
изучения и разработки новых предложений по усовершенствованию рассматриваемого 
участка учета. 
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ПОВЕДЕНИЕ ПОТРЕБИТЕЛЕЙ ИДЕЙ ОБЩЕСТВЕННОГО ХАРАКТЕРА 

ПОДДАЕТСЯ ВОЗДЕЙСТВИЮ 
 
Среди субъектов существующих политических технологий, наряду с заказчиками, 

технологами, исполнителями, значительную роль играет электорат, то есть потенциальные 
избиратели, которых в рамках данного исследования назовем потребителями идей 
общественного характера. В структуре применяемых политических технологий, 
используемых в ходе любой предвыборной кампании в современных условиях, можно 
выделить блок элементов, состоящих из процедур, приемов и методик воздействия, в 
которых реализуются конкретные умения и навыки осуществления действий 
целенаправленного характера со стороны субъектов политических технологий, 
продвигающих идеи общественного характера. 

В процессе реализации поставленных заказчиками политических задач на предстоящих в 
будущем выборах, политтехнологи используют маркетинговые приемы воздействия на 
поведение потребителей идей общественного характера, среди которых наибольшее 
развитие получили PR - технологии, технологии формирования имиджа, позиционирования 
идей, технологии открытого манипулирования и прочие. Эти технологии направлены не 
столько на достижение глубинного эффекта, состоящего в формировании устойчивого 
мнения о политической партии, о ее лидере или основных идеях, а больше на получение 
кратковременного, локального результата в день голосования. 

Правовое поле выборной кампании 2016 года существенно изменилось в связи с 
принятыми поправками в избирательное законодательство, ограничивающими 
возможности предвыборной агитации. Это частично лишает возможности политтехнологов 
использовать авторитет и имидж знаменитых, публичных людей, кроме тех случаев, когда 
они сами являются претендентами на мандат госдумы. Или наоборот использовать способ 
продемонстрировать так называемую «народность» кандидатов, изображая их с 
харизматичными людьми, которым приписывают роль лидера мнений в определенном 
населенном пункте (это могут быть местные представители бизнес - сообщества, 
религиозные лидеры, спортсмены или актеры и пр.). Теперь такой возможности 
воздействовать на поведение потребителей идей общественного характера у 
политтехнологов нет. 

Кроме того, в связи с упомянутыми ранее поправками в избирательное законодательство, 
с улиц наших городов исчезли агитационно - пропагандистские материалы, которые 
раньше традиционно размещали на зданиях, представляющих историческую, культурную 
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или архитектурную ценность. Это тоже можно считать как утерю рычагов воздействия на 
поведение потребителей идей общественного характера со стороны политтехнологов. 

Следует отметить и тот факт, что в рамках прошедших думских выборов этого года не 
была применена и такая политическая технология, которая условно известна под названием 
«паровозы». Суть ее сводится к тому, что во главе партийного списка вместе с реальным 
лидером партии обычно значился известный человек (будь то политик, актер, крупный 
бизнесмен), который имеет незыблемый авторитет у потенциальных избирателей, то есть 
потребителей идей общественного характера. И по мере роста рейтинга партии этот 
кандидат покидает предвыборную гонку, отказываясь от своего мандата в пользу не столь 
авторитетного коллеги по партии. 

С точки зрения описанных изменений, произошедших с момента думских выборов 2011 
года, и сокращения возможности использования доселе действенных механизмов 
воздействия на воззрения избирателей, на поведение потребителей идей общественного 
характера, можно объяснить причины столь невысокой их явки на выборы депутатов 
Государственной Думы седьмого созыва. По опубликованным в средствах массовой 
информации данным явка избирателей – потребителей идей общественного характера на 
прошедших выборах составила около 48 % , а на выборах в Госдуму в 2011 году явка была 
на уровне выше 60 % .  

Уместно вспомнить и о такой политической технологии, как праймериз, суть которого 
состоит в проведении предварительного внутрипартийного голосования, то есть такой 
репетиции выборов в Госдуму. Эту политтехнологию применила партия «Единая Россия» 
27 мая текущего года. Разумеется, в первую очередь на праймериз пришли 
заинтересованные в этом мероприятии люди, то есть члены этой партии, их семьи, 
родственники и друзья. Поэтому объективной картины того, как может сложиться ситуация 
с голосованием на самих думских выборах, конечно, не получено. Но это, по сути, и не 
было основной целью праймериз. Этот маркетинговый ход был своеобразной рекламой 
партии его организовавшей. Тем более, что в этот период президентом еще официально не 
были объявлены Выборы и предвыборная агитация была на тот момент еще запрещена. Но 
средства массовой информации освещали это мероприятие в полном объеме. 

 Рассматривая вопрос о воздействии на поведение потребителей идей общественного 
характера политических технологий и маркетинговых приемов, целесообразно затронуть и 
такой аспект этого воздействия, как действие объективных и субъективных факторов 
мотивации этого поведения, препятствующих голосованию. К числу объективных 
факторов можно отнести утерю документа, удостоверяющего личность; плохие (или 
наоборот хорошие) погодные условия в день голосования; удаленность фактического места 
жительства избирателя от избирательного участка, к которому он относится по месту 
прописки и т.д. Среди субъективных факторов мотивации, препятствующих высокой явке 
избирателей на выборы, можно выделить плохое настроение или самочувствие человека в 
день голосования, его личные убеждения и прочее. Эти факторы во многом объясняют 
индифферентное отношение к сентябрьским Выборам - 2016со стороны потребителей идей 
общественного характера. 

Если же углубиться в описание процессов, протекающих в «черном ящике» сознания 
потребителей идей общественного характера, то те раздражители, которые запущены 
политтехнологами в виде политической рекламы, конкретных действий производителей 
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социально давления и прочих раздражителей могут существенно стимулировать эти 
мыслительные, оценочные процессы в сознании потенциальных избирателей. Это часто 
запускает в действие внутренние как рациональные, так и эмоциональные мотиваторы, 
пробуждает чувство гражданского долга и самосознания и повышает политическую 
активность потребителей идей общественного характера. А именно этого добиваются 
политтехнологи, разрабатывающие различные приемы, процедуры и методики воздействия 
на потенциальных избирателей. 

Таким образом, каждая из политических технологий имеет свой жизненный цикл, имеет 
свой механизм воздействия на сознание электората, свое маркетинговое содержание и 
пригодна для решения конкретной задачи в рамках оптимизации политических рисков, 
присущих выборным кампаниям, и тем самым, подтверждает правдивость формулировки о 
том, что поведение потребителей идей общественного характера поддается воздействию. 

© А.Г. Чупрякова, Л.А. Рыльских, П.А. Раевский, 2016 
  
 
 
УДК 336.6 

Н.А. Шакун 
магистрант 

Филиал ФГБОУ ВО 
«Финансовый университет 

 при Правительстве Российской 
Федерации» 

в г.Новороссийске 
 

ПРОБЛЕМЫ, ВОЗНИКАЮЩИЕ ПРИ АНАЛИЗЕ ФИНАНСОВОГО 
СОСТОЯНИЯ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ УСТОЙЧИВОСТИ ОРГАНИЗАЦИИ 

 
Финансовое состояние организации является ключевым фактором, определяющим 

экономический рост в стране. В условиях экономического кризиса актуальность 
финансового анализа возрастает. Финансовый анализ является основным методом оценки 
финансового состояния предприятия. Методы финансового анализа направлены на то, 
чтобы менеджеры имели возможность оценить положение компании и принять 
соответствующее решение. А своевременное выявление негативных тенденций в 
финансово - хозяйственной деятельности дает возможность руководству предпринять 
определенные действия, чтобы не допустить банкротства. 

Анализ и оценка финансового состояния предприятия весьма важны как для 
оперативной финансовой работы, так и для принятия стратегических решений. Финансовое 
состояние организации является одним из основных стержней стабильной и успешной 
работы предприятия. Если организация является высоко устойчивой, то она становится 
инвестиционно - привлекательной. 

Проблема осуществления анализа финансового состояния и определение устойчивости 
организации является актуальной для любой организации. 
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На устойчивое и стабильное положение организации влияют факторы внешней и 
внутренней среды. Финансовая стабильность зависит от политической стабильности: 
изменение налоговой политики, антимонопольного законодательства, - все эти факторы 
нельзя не учитывать при рассмотрении финансовой устойчивости предприятия. Серьезные 
экономические факторы, способные оказать существенное воздействие на устойчивость 
организации: курс обмена валют, процентные ставки по кредитам, инфляция, стадии 
жизненного цикла экономики. Фактор культуры обусловлен тем, что новые тенденции 
создают тип потребителя, потребности которого видоизменяются, следовательно, 
возникает необходимость в выпуске других товаров и выборе новой стратегии. 
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финансовых средств 

 - Квалификация кадров 

 

  
Рис.1. Внутренние и внешние факторы,  

оказывающие влияние на состояние организации (составлен автором). 
 

Научно - технический прогресс одновременно предлагает большие возможности и 
представляет серьезные угрозы, воздействие которых необходимо осознавать и оценивать. 
Еще один немаловажный фактор, оказывающий значительное влияние на финансовое 
состояние является природный фактор. Например, в сельскохозяйственной отрасли данный 
фактор играет ключевую роль, т.к. от погодных условий зависит урожайность и валовый 
сбор, которые повлияют на финансовые результаты организации. 

Предлагаю внести в перечень внутренних факторов, влияющих на финансовое 
положение, такой фактор как квалификация кадров, т.к. зачастую нехватка 
квалифицированных, опытных, компетентных кадров приводит к снижению финансовой 
устойчивости за счет принятия нерациональных управленческих решений. 

Организации немаловажно определиться, что выпускать и по какой технологии, т.е. 
выбрать модель системы производства от которой будут зависеть основные затраты 

Внутренние факторы 

Политика 

Экономика 

Культура 

Технология 

Природа 
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производства. Стабильное положение организации зависит от качества управления 
текущими активами, т.е. необходимо на своих счетах хранить минимальное количество 
денежных средств, а остальные активы должны быть задействованы в производство. Чем 
больше у организации собственных финансовых средств, прежде всего, прибыли, тем выше 
уровень ее независимости. Также немаловажна структура распределения прибыли, т.к. 
долгосрочной целью организации является развитие, то фирма должна реинвестировать 
свою прибыль, а не только выплачивать дивиденды. 

Финансовое состояние организации зависит от стадии производственного цикла, на 
которой находится в настоящее время организация. Например, в сельском хозяйстве 
производственный цикл, т.е. время от начала производственного процесса до выхода 
готовой продукции, может продлиться не один год; это связано с вегетационным периодом 
у растений, которые вступают в период плодоношения через три года после посадки 
саженцев привоя. Следовательно, производственный цикл для начинающего аграрного 
предприятия, занимающегося выращиванием и реализацией винограда как готового 
продукта, составит три года. Проводить оценку и анализ финансового состояния на стадии 
зарождения предприятия в данном случае является нецелесообразным, т.к. говорить о 
финансовых результатах деятельности еще рано, можно лишь прогнозировать результаты, 
которые будут условными, в связи с тем, что существует большое количество факторов, 
оказывающих негативное воздействие на финансовую устойчивость организации, которая 
выражается в конкурентоспособности, экономической привлекательности, 
платежеспособности и ликвидности. 

Оценка финансового состояния осуществляется на основе данных о его ликвидности и 
финансовой устойчивости. Финансовую устойчивость можно оценить по показателям 
ликвидности и платежеспособности предприятия. Ликвидность – это способность активов 
конвертироваться в денежные средства, чем меньше требуется времени, чтобы данный 
актив обрел денежную форму, тем выше его ликвидность. Платежеспособность – это 
покрытие обязательств предприятия платежными и другими ликвидными средствами. 

Коэффициенты ликвидности и платежеспособности отражают способность предприятия 
погасить свой обязательства легкореализуемыми средствами. Рассмотрим данные 
показатели на примере АО агрофирма «Южная». 

 
Таблица 1. Динамика показателей финансового состояния за 2012 - 2014г. 

Наименование 
коэффициента 

Значения 
Нормативное 

значение 2012 г. 2013 г. 2014 г. 

Коэффициент 
обеспеченности 
собственными оборотными 
средствами  - 0,4  - 0,1  - 0,1 не менее 0,1 
Коэффициент текущей 
ликвидности 0,9 1,0 1,0 не менее 1,5 
Коэффициент 
обеспеченности 
финансовых обязательств 
активами 0,4 0,4 0,4 не более 0,85 
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На протяжении исследуемого периода коэффициент обеспеченности собственными 
оборотными средствами равен отрицательному значению.  

Согласно Постановлению Правительства РФ от 20.05.1994 №498 «О некоторых мерах по 
реализации законодательства о несостоятельности (банкротстве) предприятий», данный 
коэффициент используется как признак несостоятельности. Можно сделать вывод о том, 
что у организации недостаточно собственных средств для финансирования текущей 
деятельности, и на основании Постановления №498 и расчета коэффициента СОС можно 
полагать, что существуют обоснованные риски несостоятельности. Оборотные средства не 
финансируются за счет собственных средств, следовательно, структура баланса признается 
неудовлетворительной. 

Значение коэффициента текущей ликвидности ниже нормы, что говорит о вероятных 
трудностях в погашении организацией своих обязательств. Для того, чтобы положение 
организации было устойчивым, в структуре баланса должно быть в два раза больше 
оборотных активов, чем краткосрочных обязательств, такое условие позволит организации 
оставаться платежеспособной и финансово независимой. 

Коэффициент обеспеченности финансовых обязательств активами составляет 0,4, что 
говорит о следующем: фирме необходимо продать 40 % своих активов, чтобы покрыть 
свои обязательства. 

Чтобы не допускать появления финансовой неустойчивости предприятия необходимо 
своевременно проводить анализ и давать оценку финансовому состоянию. Основным 
способом выхода из неустойчивого состояния будет в данном случае пополнение 
собственных источников формирования оборотных средств. 
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ФОРМИРОВАНИЕ КАДРОВОЙ ПОЛИТИКИ КАК ИНСТРУМЕНТА 
ПОВЫШЕНИЯ КАЧЕСТВА УПРАВЛЕНИЯ ПРЕСОНАЛОМ 

 
Актуальность данной статьи состоит в том, что в ней рассмотрены способы построения 

кадровой политики для повышения свойства управления персоналом. 
Кадровая политика по управлению персоналом дает возможность обобщить и 

реализовать полный спектр вопросов адаптации человека к внешним условиям, значение 
личного фактора в построении системы управления персоналом. В целом, можно выделить 
несколько факторов, воздействующих на людей: 

1. Культура - совместные ценности, вырабатываемые предприятием, группой людей, 
обществом в целом и социальные нормы, установки поведения, которые определяют 
действия личности, заставляют человека вести себя определенным образом без видимого 
принуждения. 

2. Структура иерархии предприятия (организации), в которой главным средством 
воздействия является отношение власти и подчинение, давление на человека сверху с 
помощью принуждения, контроля над распределением материальных ценностей.  

3. Рынок – равные отношения, базирующиеся на купле – продаже продукции и услуг, 
отношениях собственности, равноправии продавца и покупателя.  

Данные средства воздействия являются сложными понятиями, и обычно реализуются во 
взаимосвязи друг с другом. Зачастую, экономическая ситуация на предприятии напрямую 
зависит от того, какому из вышеупомянутых факторов отдан приоритет. 

Подбор сотрудников, отвечающими требованиям данного предприятия, их 
профессиональная и социальная адаптация является основной целью управления 
персоналом. 

Одним из главных недостатков управления развития экономики можно считать 
недооценку руководства эффективных современных методов управления 
производительным трудом на всех уровнях. 

Одним из главных условий повышения качества кадровой политики является 
своевременное планирования кадрового потенциала и выявление причин текучести кадров. 
При правильной организации данной деятельности, она положительно влияет на систему 
управления персоналом предприятия.  

Морально - психологический климат в коллективе является одной из главных причин 
текучести кадров. Основными его слагаемыми можно считать следующие факторы:  

1. Моральный – это моральные ценности коллектива, характерные для первичного 
коллектива; 
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2. Социальный – осознание каждым сотрудником общих целей и задач организации. 
Основным условием формирование социального фактора можно считать личным пример 
управленческого персонала, строгое соблюдение правовых и этических норм, развитость 
демократических начал в управлении производством; 

3. Психологический – формируется при непосредственном контакте сотрудников 
организации во время их совместной деятельности. 

Беляцкий Н.П., Веклесько С.Е. и Ройш П. [1] выделяют 3 блока факторов планирования 
развития кадрового потенциала (таблица 1). Данные о количественных, качественных и 
временных составляющих спроса определяют порядок работы по планированию 
потребности в кадрах. 

 
Таблица 1 

 
 
Управление персоналом, как одна из функций менеджмента организации, может также 

рассматриваться как часть стратегического управления. 
Составляющими стратегии управления персоналом являются: 
 политика занятости в организации, анализ рынка труда, система найма и 

использования персонала; 
 регламентация режима работы и отдыха; 
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 техника безопасности персонала, условия и охрана труда, ; 
 профориентация и адаптация персонала; 
 способы разрешения производственных и социальных конфликтов; 
 формирование норм и принципов этических взаимоотношений в коллективе, 

создание корпоративного кодекса (кодекса этики); 
 регулирование трудовых отношений; 
 разработка системы развития персонала, состоящей из современных форм и 

методов обучения, планирования карьеры и продвижения по службе, формирования 
кадрового резерва с целью предупреждения кадрового голода; 

 меры по наращиванию кадрового потенциала; 
 разработка новых профессионально - квалификационных требований к персоналу, 

основанных на систематическом анализе работ, выполняемых на различных должностях и 
рабочих местах; 

 улучшение методов прогнозирования и планирования потребности в персонале, 
основанное на изучении современных требований к сотрудникам и рабочим местам; 

 меры по улучшению решения правовых вопросов трудовых отношений и 
хозяйственной деятельности; 

 разработка новых и использование существующих мер социального развития 
организации; 

 совершенствование информационного обеспечения всей кадровой работы в 
рамках выбранной стратегии; 

 мероприятия по совершенствованию всей системы управления персоналом или ее 
отдельных подсистем и элементов. 

Таким образом, кадровая политика организации является производной от стратегии 
организации, а ее характеристики зависят от направлений стратегического менеджмента, 
осуществляемого в организации. 

Заключение.  
Кадровая политика – это систематическая работа по приведению человеческого ресурса 

в соответствие с долговременной стратегией организации путем создания общепринятых 
внутри нее норм и правил.  

Эти правила, условия, пожелания и ограничения, могут применяться как в процессе 
межличностного общения сотрудниками организации, так и в системе взаимоотношений 
«организация - сотрудник». 

Основные факторы формирования кадровой политики:  
1. Определение главных целей. 
2. Разработка общих принципов кадровой политики.  
3. Создание и поддержка системы движения кадровой информации.  
4. Выявление проблем в кадровой работе. 
5. Обеспечение эффективной системы стимулирования труда.  
6. Обеспечение программы развития, профориентации и адаптации сотрудников. 
7. Планирование индивидуального продвижения.  
8. Профессиональная подготовка и повышение квалификации. 
9. Формирование принципов распределения средств.  
10. Оценка кадрового потенциала. 
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ЧЕЛОВЕК ИЛИ МАШИНА:  
ПРОБЛЕМА ИСКУССТВЕННОГО ИНТЕЛЛЕКТА 

 
Проблема искусственного интеллекта является сейчас одной из самых злободневных. Ей 

занимаются ученые различных специальностей.  
Могут ли машины думать? Именно такой вопрос задает известный британский ученый 

Алан Тьюринг в своей работе «Вычислительная техника и интеллект» в 1950 году. Еще в 40 
- х годах Тьюринг в числе первых начинает исследовать проблемы «умных машин» [2]. 

Искусственный интеллект можно определить как область компьютерной науки, 
занимающуюся автоматизацией разумного поведения. Философия искусственного 
интеллекта задаётся вопросами о «мышлении машин», рассматривая вопрос «Может ли 
машина действовать разумно? Может ли она решать проблемы, которые человек решает с 
помощью размышлений?». 

Теория искусственного интеллекта при решении многих задач сталкивается с 
гносеологическими проблемами. Одна из таких проблем состоит в выяснении вопроса, 
доказуема ли теоретически (математически) возможность или невозможность 
искусственного интеллекта. На этот счет существуют две точки зрения. Одни считают 
математически доказанным, что ЭВМ в принципе может выполнить любую функцию, 
осуществляемую естественным интеллектом. Другие полагают в такой же мере 
доказанным математически, что есть проблемы, решаемые человеческим интеллектом, 
которые принципиально недоступны ЭВМ. Эти взгляды высказываются как 
кибернетиками, так и философами. 

Философская приемлемость проблематики искусственного интеллекта была обусловлена 
представлением о том, что "порядок и связь идей те же, что порядок и связь вещей". Тем 
самым создать в компьютере структуру, воспроизводящую "мир идей", означало построить 
электронную модель мира. Эта модель интерпретировалась как компьютерная модель 
человеческих знаний о мире.  

Хотя определенные шаги к воплощению гносеологических характеристик мышления в 
современных системах искусственного интеллекта сделаны, но в целом эти системы еще 
далеко не владеют комплексом гносеологических орудий, которыми располагает человек и 
которые необходимы для выполнения совокупности функций абстрактного мышления. 
Чем больше характеристики систем искусственного интеллекта будут приближены к 
гносеологическим характеристикам мышления человека, тем ближе будет их интеллект к 
интеллекту человека. 

Общепризнано, что техника обогащает человеческое существование, что она есть 
средство, с помощью которого человек приспосабливает среду к себе, сберегает свои 
усилия, изменяет обстоятельства, облегчает жизнь. 
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Обратим внимание на то, что с социокультурной точки зрения проблема "человек или 
машина" — это проблема сохранения человеком личностной идентичности, свободы, 
индивидуальности и уникальности. Поэтому рассмотрение компьютера в качестве 
абсолютной модели человека расценивается многими специалистами как угроза 
человеческому существованию.  

Проблема "человек или машина" — это логика человеческого мозга, основанная на 
конструировании образов, и "логика" машины, основанная на распознавании образов. 
Машина схватывает объект и характеризует его по принципу "да" или "нет", "либо - либо", 
"если то - то...". Человек способен схватить противоречивую природу объекта по принципу 
"и да, и нет", "и то, и другое", выразить и охарактеризовать любой объект как процесс, как 
его становление. Таким образом, это вопрос о творческой природе культуры, то есть, с 
одной стороны, о технике как результате творения человека, а с другой — о потенциале 
техники, усиливающем его творческие возможности и способности. 

Другой аспект проблемы "машина или человек" — это проблема существования, образа 
жизни человека в созданном им самим техномире. С социокулътурной точки зрения — о 
месте и роли искусственного техномира в жизни человека.  

Машина, обеспечивающая возможность вмешательства в наследственную природу, 
создает угрозу человеческой индивидуальности, достоинству человека и неповторимости 
личности. Оказывая воздействие на интеллектуально - духовную жизнь личности (и 
общества), современная компьютеризация усиливает умственный труд, повышает 
разрешающую силу человеческого мозга. Глобальная компьютеризация таит в себе 
опасность диалогичности в общении с другими людьми, порождая дефицит человечности.  

Таким образом, различие между естественным и искусственным интеллектами имеет 
глубоко философский смысл. Суть этого различия вытекает из философского понимания 
взаимоотношения различных форм движения материи, которые не только взаимосвязаны 
друг с другом, но и качественно различны. С философской точки зрения поэтому нельзя 
более высшие формы движения материи сводить к более низшим, к которым могут 
принадлежать процессы, протекающие в компьютере. 

В этом случае важным является различать вопросы о том, может ли машина мыслить и о 
том, можно ли искусственным путем создать мыслящий объект. Если неразумная природа 
создала человеческий разум, то почему последний не может создать мыслящий объект? Но 
это будет уже не модель человеческого мозга, а искусственно созданный мозг.  
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26) Симонович Надежда Николаевна, кандидат психологических наук 
27) Симонович Николай Евгеньевич, доктор психологических наук  
28) Смирнов Павел Геннадьевич, кандидат педагогических наук 
29) Старцев Андрей Васильевич, доктор технических наук 
30) Сукиасян Асатур Альбертович, кандидат экономических наук  
31) Танаева Замфира Рафисовна, доктор педагогических наук 
32) Venelin Terziev, DSc.,PhD, D.Sc. (National Security), D.Sc. (Ec.)  
33) Хромина Светлана Ивановна, кандидат биологических наук, доцент  
34) Шилкина Елена Леонидовна, доктор социологических наук 
35) Шляхов Станислав Михайлович, доктор физико-математических наук 
36) Юрова Ксения Игоревна, кандидат исторических наук,  
37) Юсупов Рахимьян Галимьянович, доктор исторических наук 
 
3. Утвердить состав секретариата в лице: 
1) Асабина Катерина Сергеева 
2) Агафонова Екатерина Вячеславовна 
3) Носков Олег Николаевич 
4) Ганеева Гузель Венеровна 
5) Тюрина Наиля Рашидовна 
 
4. Определить следующие направления конференции 

Секция 01. Физико-математические науки 
Секция 02. Химические науки 
Секция 03. Биологические науки 
Секция 04. Геолого-минералогические науки 
Секция 05. Технические науки  
Секция 06. Сельскохозяйственные науки 
Секция 07. Исторические науки 
Секция 08. Экономические науки 
Секция 09. Философские науки 
Секция 10. Филологические науки 
Секция 11. Юридические науки 

Секция 12. Педагогические науки 
Секция 13. Медицинские науки 
Секция 14. Фармацевтические науки 
Секция 15. Ветеринарные науки 
Секция 16. Искусствоведение 
Секция 17. Архитектура 
Секция 18. Психологические науки 
Секция 19. Социологические науки 
Секция 20. Политические науки 
Секция 21. Культурология 
Секция 22. Науки о земле 

 
5. В течение 5 рабочих дней после проведения конференции подготовить акт с результатами ее 
проведения 

  



 
 

 
АКТ 

по итогам Международной научно-практической конференции 

 
 

1. Международную научно-практическую конференцию признать состоявшейся, цель 

достигнутой, а результаты положительными. 

4. Все участники получили именные сертификаты участников конференции 

5. Участникам были предоставлены авторские экземпляры сборников статей 

Международной научно-практической конференции 

6. По итогам конференции издан сборник статей, который постатейно размещен в 

научной электронной библиотеке elibrary.ru и зарегистрирован в наукометрической базе РИНЦ 

(Российский индекс научного цитирования) по договору № 242-02/2014K от 7 февраля 2014г. 

 
 
 

 

«НАУКА,  ОБРАЗОВАНИЕ  И  ИННОВАЦИИ», 
состоявшейся 15 ОКТЯБРЯ 2016 

было отобрано 280 статей. 

2. На конференцию было прислано 340 статей, из них в результате проверки материалов, 

3. Участниками конференции стали 377 делегатов из России и Казахстана. 


